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Ghid privind desfasurarea Programului Peer to Peer
Tutoring 2022 - 2023

Descriere generala

In fiecare an universitar, Centrul de Consiliere si Orientare in Carieri (CCOC) al
UVT, cu sprijinul facultatilor UVT, organizeaza programul de tutorat Peer to Peer
Tutoring (P2PT) in Universitatea de Vest din Timisoara.

Tutoringul, alaturi de serviciile de consiliere, reprezintd o parte integrantd a
programelor de suport academic puse la dispozitia studentilor de catre universitati. Prin acest
program, CCOC-UVT isi propune sa ofere studentilor UVT servicii de asistentd educationala
si de dezvoltare a carierei.

Beneficiarii acestui program se impart in doud categorii de studenti:

- studentii tutorati (care vor beneficia de activitati specifice de peer-tutoring pentru o adaptare
mai buna la mediul academic si la viata de student);

- studentii tutori (care vor beneficia de o formare specifica in peer-tutoring, de activitati de
dezvoltare personala si profesionald, de networking si de punerea in valoare a propriilor
competente 1n cadrul activitdtii de voluntariat pe care o desfasoara).

Aspecte generale privind activitatea de tutorat

Programul si practicile de tutoring din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara au
ca principale obiective integrarea studentilor in mediul de invatare si promovarea dezvoltarii
lor personale si academice. Activitatea de tutorat face parte din procesul de predare-invatare
de la nivel universitar si este un element de baza pentru imbunatatirea succesului academic si
a obiectivelor profesionale ale studentilor.

Tutoringul este un program formal care are in vedere stabilirea unei relatii intre o
persoand mai experimentata si informata si una mai putin experimentata si informatd, prima
avand un rol suportiv si de facilitare a dezvoltarii personale si in cariera a celei de-a doua.

Peer-tutoringul este o forma particulara de tutorat, care se realizeaza ,,de la egal la
egal”, intre persoane ce apartin aceluiasi grup social si detin un statut profesional similar. Tn
invatamantul universitar, peer tutoringul este un program de interventie psihopedagogicad in
cadrul cérora studentii din an mai mari ofera sprijin academic si social studentilor din anii mai
micl.

Principalele instante implicate in programul Peer to Peer Tutoring sunt:

e Cadrul didactic responsabil de programul de tutorat la nivel de facultate: este un
cadru didactic universitar titular, desemnat de conducerea facultatii pentru a asigura
buna desfagurare a programului de tutorat si peer tutoring la nivelul facultatii.

e Tutorele de an (tutorele academic): este cadrul didactic universitar titular desemnat
pentru a asigura suportul si Indrumarea necesard integrarii in mediul universitar a
studentilor dintr-un anumit an de la un anumit program de studii universitare.
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e Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera: este o structura din cadrul Universitatii
de Vest din Timigoara care asigura formarea studentilor tutori, organizarea si evaluarea
programului Peer to Peer Tutoring, care participa la informarea si formarea tutorilor
academici si care monitorizeaza buna desfasurare a activitatilor de tutorat.

e Studentul tutore: este studentul in programul de studii universitare de licenta (anul II,
I11, 1V), masterat sau doctorat care, in cadrul programului, in regim de voluntariat, va
tutora un grup intre 5-30 de studenti din anul I al ciclului de studii universitare de
licentd. Studentul tutore are misiunea de a-si ajuta colegii sa isi dezvolte competentele
personale si de Invatare necesare pentru a-si indeplini obiectivele academice.

e Studentul tutore coordonator: este un student care a avut rezultate bune intr-un
program de tutorat anterior sau in alte activitati de voluntariat, are rezultate academice
bune, detine competente organizationale/de management si poate coordona si
monitoriza activitatea studentilor tutori aflati in responsabilitatea sa.

e Studentul tutorat: este studentul din anul I al ciclului de studii universitare de licenta
care beneficiaza de sprijin prin activitati specifice de peer-tutoring pentru o adaptare
mai buna la mediul universitar.

Activitatea de tutorat asigurd componenta de monitorizare si Indrumare a studentilor In
perioadele lor de tranzitie si dezvoltare academica:

e Adaptarea la mediul universitar: studentul primeste sprijinul necesar pentru o mai
buna adaptare si integrare la viata academicd, pentru dezvoltarea abilitatilor si
competentelor necesare obtinerii unor rezultate academice de succes, pentru fluidizarea
comunicarii intre studenti, cadre didactice, personal administrativ etc. (actori
implicati: tutorii de an, CCOC-UVT, studentii tutori).

e Suport in procesul educational: studentul este sprijinit sd devind independent in
procesul de invitare prin oferirea de suport in clarificarea si intelegerea conceptelor
predate si a deprinderilor necesare rezolvarii anumitor sarcinii de lucru si este asistat in
sarcinile de invatare, facilitind Tmbogatirea repertoriului de tehnici de asimilare
eficienta (actori implicati: tutorii de an, CCOC-UVT).

Scopul si obiectivele programului

Obiectivul general al activitatii de peer tutoring este de a facilita invatarea si adaptarea
la mediul academic a studentilor tutorati.

Scopul implementarii programului Peer to Peer Tutoring in Universitatea de Vest din
Timisoara este de a-i ajuta pe studentii din anul I al ciclului de studii universitare de licenta sa
se acomodeze mai usor la mediul universitar, de a le furniza informatii utile cu privire la
regulamentele si procedurile prezente in UVT sau la facultatea la care studiaza, de a-i ajuta sa
se acomodeze la viata Tn camin, de a le facilita comunicarea cu colegii si cu cadrele didactice,
de a le sustine motivatia pentru studii, de a le oferi sprijin, de a le dezvolta independenta in
invatare etc. Acest lucru le poate oferi bobocilor o tranzitie mai usoard de la mediul scolar
preuniversitar la cel universitar, o mai buna adaptare la cerintele academice si statutul autonom
de student, sanse mai mari de performante scolare, un risc mai scazut de abandon
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scolar, o dezvoltare personald, sociald si profesionald armonioasd — premisele dezvoltarii unei
cariere de succes.

Programul Peer to Peer Tutoring (P2PT) 2022-2023 se va desfisura pe parcursul
primului semestru al anului universitar 2022-2023, incepand cu data de 22.09.2022,
Tncheindu-se la data de 26.02.2023.

Selectia si formarea studentilor tutori si studentilor tutori

coordonatori

Studentii interesati sa se implice in activitatea de tutorat, in calitate de studenti
tutori sau studenti tutori coordonatori, si dornici sd dobandeascd o serie de deprinderi
specifice activitdtii de tutorat si o serie de tehnici care pot duce la propria dezvoltare
(competente sociale, deprinderi de comunicare, de ascultare activd, de organizare,
administrative etc.), dar si sa evolueze din punct de vedere profesional printr-o mai buna
analiza, intelegere si evaluare a propriilor procese de invatare, au posibilitatea sa se inscrie in
program prin completarea unui formular online, Tn perioada 12-18 septembrie 2022.

Tn programul P2PT sunt alocate si o serie de locuri destinate studentilor tutori care si
aiba in responsabilitate studentii internationali inmatriculati la UVT in anul universitar
2022-2023. Astfel, studentii interesati de desfasurarea unei activitati de peer-tutoring intr-un
context intercultural si care stdpanesc la un nivel bun o limba de circulatie internationala sunt
invitati sa se inscrie si pentru aceste pozitii. De asemenea, invitam sa se inscrie pentru rolul de
student tutore si studentii care doresc sa vina in sprijinul studentilor cu dizabilititi.

Avand stabilit, pentru fiecare facultate, un numar limitat de studenti tutori si studenti
tutori coordonatori (calculat in functie de numarul de studenti tutorati), toti aplicantii vor trece
printr-un proces de selectie.

Criteriile de selectie pentru studentii tutori sunt:
- Motivatia de a se implica 1n activitatea de tutoring;
- Media generala din anul de studii anterior.

Criteriile de selectie pentru studentii tutori coordonatori sunt:

- Motivatia de a se implica in activitatea de tutoring;

- Rezultatele/Contributiile 1n alte activitdti de voluntariat (editii anterioare ale
programului P2PT sau alte programe);

- Media generald din anul de studii anterior.

Criterii de selectie pentru studentii tutori responsabili de studentii internationali:
- Motivatia de a se implica 1n activitatea de tutoring;
- Cunostinte de limba engleza sau franceza (nivel minim necesar - B2);
- Media generald din anul de studii anterior.

Criterii de selectie pentru studentii tutori responsabili de studentii cu dizabilitati:
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- Motivatia de a se implica in activitatea de tutoring;
- Preferabil studenti inscrisi In cadrul programului de studii Psihopedagogie specialda,
- Media generald din anul de studii anterior.

Studentii selectati vor fi anuntati prin e-mail in data de 19.09.2022. Tncepand cu data
de 22.09.2022, toate activitatile din cadrul programului vor fi realizate in baza unui contract de
voluntariat Intre studentul tutore si Universitatea de Vest din Timisoara.

Pentru a-si putea indeplini corespunzator acest rol, studentii tutori, studentii tutori
coordonatori, studentii tutori responsabili de studentii internationali sau studentii tutori
responsabili de studentii cu dizabilitati vor trebui sa isi dezvolte anumite competente de baza,
sa 1s1 Tnsuseasca anumite cunostinte, metode si mijloace specifice activitatii de tutoring.

Astfel, calitatea de student tutore, student tutore coordonator, student tutore responsabil
de studentii internationali sau student tutore responsabil de studentii cu dizabilitati, se va
dobandi doar in urma participdrii la un program de formare specific P2PT, desfasurat dupa
urmatoarea structura:

Sesiuni de formare Tematica Durata Data desfasurare
Ziua 1 Tutoriflgulvz utilitate si 99 09.2022
L. eficienta la nivel
- destinata tuturor uni\;ersitar 4h
aplicantilor 10:00-14:00
. Rolul tutorului in
Ziua 2 e o ee 23.09.2022
. facilitarea dezvoltarii
- destinatd tuturor academice si personale 4h
aplicantilor 1 pers 10:00-14:00
’ a studentului

*[ncepdnd cu aceastd editie, participarea studentilor la sesiunile de formare se va realiza in format fizic. Din
acest motiv, pentru a dobdndi calitatea de student tutore, participarea este obligatorie, nefiind posibild
recuperarea programului de formare.

Participarea la modulele de formare va fi echivalata in ore si adaugatd la numarul total
de ore de voluntariat desfasurate in cadrul programului, fiind necesard acumularea unui numar
de minimum 60 de ore de voluntariat in cadrul P2PT pentru atestarea implicarii in program
printr-un certificat de voluntariat.

Structura si modul de desfasurare a programului

In perioada 22-23 septembrie 2022, studentii selectati in cadrul programului vor
participa la sesiunile de formare anterior mentionate. Acestea vor fi facilitate de consilierii in
carierd de la Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC) din UVT.

Studentii tutori, studentii tutori coordonatori, studentii tutori responsabili de studentii
internationali si studentii tutori responsabili de studentii cu dizabilitati vor participa la
activitatile din Saptamana de initiere ,,Bun venit la UVT!” (26 septembrie 2022 - 2
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octombrie 2022). Cadrele didactice responsabile de programul de tutorat de la fiecare facultate
vor comunica studentilor tutori programul din Saptamdana de initiere si activitatile in care vor
fi implicati. De asemenea, acestea vor oferi sprijin studentilor tutori din facultatea in cauza, pe
parcursul intregii activitati de tutorat.

Proiectul P2PT se va desfasura in perioada 22 septembrie 2022 - 26 februarie 2023.
Fiecare student tutore va tutora, de preferintd, maximum 20-30 de studenti din anul I al ciclului
de studii universitare de licenta, acestia fiind distribuiti pe facultati in functie de programele de
studii universitare de licenta.

Activitatea de tutorat se va desfasura de preferintd in mediul formal, in spatiile
universitatii sau online. Fiecare facultate in cadrul careia se va desfasura programul de tutorat
va pune la dispozitia studentilor spatiile necesare unei bune activitati, de comun acord cu
studentii tutori.

Volumul de munca estimat pentru un student tutore este de aproximativ 4 ore de
voluntariat pe saptamana. Pentru a fi certificatd activitatea de voluntariat, studentii vor trebui
sa cumuleze un numar total de 60 de ore de activitate pe parcursul unui semestru universitar.

Activitatile pe care le vor desfasura studentii tutori sunt:

a. participarea la sesiunile de formare;

b. crearea si moderarea unui grup online destinat interactiunii cu studentii tutorati (se
poate utiliza orice platforma de socializare stabilitd de comun acord cu acestia);

C. desfasurarea de sesiuni de peer-tutoring de grup;

d. desfasurarea de sesiuni individuale de peer-tutoring focalizate pe facilitarea procesului
de invatare;

e. sprijin in rezolvarea problematicilor de tip administrativ sau social intampinate de
studentii tutorati;
organizarea de intalniri de socializare;

g. participarea la sedinte cu studentul tutore coordonator pentru monitorizarea activitatii
de tutorat;

h. realizarea raportului de activitate care va fi completat pana la data de 13 ianuarie 2023.

Activitatile pe care le vor desfasura studentii tutori responsabili de studentii
internationali sunt:

a. participarea la sesiunile de formare;

b. sprijin in procesul de intdmpinare a studentilor internationali (prezentarea orasului, al
universitatii etc.);

a. crearea si moderarea unui grup online destinat interactiunii cu studentii internationali
(se poate utiliza orice platforma de socializare stabilitd de comun acord cu acestia);
desfasurarea de sesiuni de peer-tutoring de grup;
desfasurarea de sesiuni individuale de peer-tutoring focalizate pe facilitarea procesului
de invatare;

d. sprijin in rezolvarea problematicilor de tip administrativ sau social intdmpinate de
studentii tutorati;

e. organizarea de Tntalniri de socializare;
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f. participarea lunard la sedinte cu studentul tutore coordonator pentru monitorizarea
activitatii de tutorat;
g. realizarea raportului de activitate care va fi completat pana la data de 13 ianuarie 2023.

Activitatile pe care le vor desfasura studentii tutori responsabili de studentii cu
dizabilitati sunt:

a. participarea la sesiunile de formare;

b. sprijin n procesul de intimpinare a studentilor cu dizabilitati;

C. crearea si moderarea unui grup online destinat interactiunii cu studentii cu dizabilitdti
(se poate utiliza orice platforma de socializare stabilitd de comun acord cu acestia);
desfasurarea de sesiuni de peer-tutoring de grup;

e. desfasurarea de sesiuni individuale de peer-tutoring focalizate pe facilitarea procesului
de Invatare;

f. sprijin in rezolvarea problematicilor de tip administrativ sau social intdmpinate de
studentii tutorati;

g. organizarea de intalniri de socializare;

h. participarea lunara la sedinte cu responsabilul CCOC-UVT pentru monitorizarea
activitatii de tutorat;

I. realizarea raportului de activitate care va fi completat pana la data de 13 ianuarie 2023.

Activititile pe care le vor desfisura studentii tutori coordonatori sunt:

a. participarea la sesiunile de formare;

b. organizarea de intdlniri cu studentii tutori in vederea coordonarii, monitorizarii
activitatii si solutiondrii problemelor in implementarea activitatilor;

C. mentinerea unei comunicari permanente cu specialistul CCOC-UVT responsabil de
facultatea in cauza si responsabilul CCOC-UVT de program;

d. participarea la sedintele de monitorizare initiate de specialistul CCOC-UVT responsabil
de facultatea in cauza;
suport acordat studentilor tutori in implementarea activitatilor de peer-tutoring;

f. supervizarea activitatii de pe grupurile online ale studentilor tutori subordonati;

g. identificarea studentilor cu risc de abandon scolar si raportarea acestora specialistului
CCOC-UVT responsabil de facultatea in cauza,

h. centralizarea activitatii studentilor tutorati din subordine;

I. realizarea raportului de activitate care va fi completat pana la data de 13 ianuarie 2023.

In conditiile in care studentii tutori, studentii tutori responsabili de studentii
internationali, studentii tutori responsabili de studentii cu dizabilitati si studentii tutori
coordonatori au desfasurat In cadrul programului P2PT, pana la finalul primului semestru al
anului universitar, cel putin 60 de ore voluntariat, acestia vor fi evaluati de consilierul CCOC-
UVT responsabil de facultatea in cauza. Evaluarea activitatii de voluntariat a studentilor tutori,
in vederea acordarii de credite, se va nota cu calificativul admis/respins, conform
Regulamentului privind acordarea de credite pentru activitatea de voluntariat din UVT. Tn
conditiile acordarii calificativului admis, studentii tutori vor beneficia de 2 credite de studii

transferabile aditionale, corespunzatoare disciplinei facultative Voluntariat, cuprinsa in planul
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de invatdmant al tuturor programelor de studii universitare de licenta si de masterat din UVT.
De asemenea, studentii care au acumulat cele 60 de ore de activitate, vor beneficia, la finalul
contractului, de eliberarea unui certificat de voluntariat.



