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CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Misiunea

Serviciul Social al UVT administreaza si raspunde de toate ciminele studentesti,
asigurand studentilor conditiile materiale necesare dedicarii studiului precum si
conditii de cazare si igiena corespunzatoare.

Art. 2. Obiective generale si specifice
Obiectiv general: Serviciul Social are ca obiectiv general, gestionarea si
administrarea eficientd a spatiilor de cazare ce fac parte din patrimoniul
universitatii.
Obiective specifice:
o Gestionarea procesului de cazare a studentilor si angajatilor in camine;
e Asigurarea mentenantei spatiilor de cazare;
e Asigurarea prin compartimentul de spélatorie a bunei functionri a spatiilor
de cazare;
Eficientizarea procesului de acordare si gestionare a locurilor de cazare;
Promovarea unor politici sociale pentru studenti;
Colaborarea cu OSUT in vederea efectuirii de controale in cimine si
redistribuiri;
Diversificarea si cresterea calitatii serviciilor pentru studenti;
Sprijinirea activitatilor extracurriculare studentesti;
Tine evidenta spatiilor comerciale inchiriate in cladirile ce apartin UVT si
urmareste incasarea la timp a chiriilor datorate si a cheltuielilor de
intrefinere;
e Raspunderea cu promptitudine la solicitdrile si cerintele studentilor,
incercand  sa solutioneze problemele intr-un mod consecvent si amiabil,
respectand cadrul legal al universitatii.

CAPITOLUL II - DOCUMENTE DE REFERINTA

Art. 3. Legislatie primara

e Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificdrile si completirile
ulterioare;

e Legea nr. 22/1969 privind angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si
raspunderea in legdturd cu gestionarea bunurilor agentilor economici,
autoritatilor sau institutiilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare;

e Ordinul Ministerului Economiei si Finantelor nr. 3471/2008 — pentru
aprobarea Normelor metodologice privind reevaluarea si amortizarea
activelor fixe corporale aflate in patrimoniul institutiilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea 319/2006 — a securitatii si sanatatii in muncd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 2861/2009 — pentru aprobarea
Normelor metodologice privind organizarea si efectuarea inventarierii
elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii.

¢ Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.
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Art. 4. Reglementiri interne

Regulamentul de Ordine Interioari al Univ

Carta UV.T;
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ersitatii de Vest din Timisoara;

Contractul colectiv de munca la nivel de unitate/ramura;
Regulamentul de cazare in caminele UVT

Alte regulamente si proceduri interne, in vi
activitatilor derulate in cadrul Serviciului

Art. 5. Structura

Serviciul Social este condus de un Sef serviciu si se subordoneazi, din punct de
vedere ierarhic, Directorului General Administrativ al Universitatii de Vest din

Timisoara.

Conducerea operativi a Serviciului Social este asiguratd de un Sef Serviciu, in

baza unui concurs organizat de UVT.
Conformitatea desfasurarii activitatii serviciului este asigurata de Directorul
General Administrativ Adjunct, pe baza Raportului anual intocmit de citre

seful serviciului.
Denumirea Serviciului Social se abreviazi prin Social.

Serviciul Social are si functioneaza in baza urmatoarei structuri organizatorice:

-
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Art. 6. Principiile generale ale functioniirii departamentului (conform
modelelor internationale de control managerial):

Principiul competentei - potrivit ciruia persoanele care doresc si acceadi
sau sa promoveze intr-o functie trebuie si detini si s confirme cunostintele
si aptitudinile necesare exercitirii functiei respective. Se dobandeste prin
pregatire si formare continud si se verifici prin evaluarea performantelor,
examen sau Concurs.

Principiul competitiei - potrivit ciruia confirmarea cunostintelor si
aptitudinilor necesare exercitdrii unei functii se face prin concurs sau
examen. Se aplica In practicd, in procesul de recrutare si selectie, respectiv
de promovare, si, daca este nevoie, in unele cazuri de mobilitate.
Principiul egalitatatii de sanse - potrivit caruia este recunoscuti vocatia la
carierd a oricarei persoane care indeplineste conditiile stabilite potrivit
legii. Principiul se aplica in procesele de recrutare si selectie, mobilitate,
promovare, formare continua.

Principiul profesionalismului - potrivit caruia exercitarea unei functii se
face prin indeplinirea in mod eficient a atributiilor care implicd exercitarea
prerogativelor de putere public, in limitele prevazute de dispozitiile legale
care reglementeazd atributiile respective. Activititile de stabilire a
criteriilor de selectie i promovare, examenul sau concursul de recrutare si
promovare, de formare continua §i de evaluare a performantelor sunt
menite sa vegheze asupra indeplinirii acestui principiu.

Principiul motivérii - potrivit cdruia, in vederea dezvoltirii carierei
angajatilor, se identifica si se aplica, in conditiile legii, instrumente de
motivare financiard si non-financiard §i se sprijina initiativele privind
dezvoltarea profesionald individualda a acestora. Principiul se aplicd in
practica prin evaluarea performantelor si stabilirea obiectivelor, existenta
posibilitdtilor de formare, mobilitate, promovare, respectiv prin salarizare.
Principiul transparentei - potrivit cdruia Serviciul Social are obligatia de a
pune la dispozitie tuturor celor interesati informatiile de interes public.
Aplicarea in practicd se realizeaza prin informarea angajatilor asupra
posibilitafilor existente pentru formare, promovare, mobilitate si a
criteriilor de selectie.

Principiul echitatii interne si externe - potrivit cdruia se asigurd un
tratament corect tuturor angajatilor in ceea ce priveste corelarea salariilor
cu munca depusa si complexitatea acesteia. Pe de altd parte, inechitatea
salarizarii constituie o cauza importanta a demotivarii salariatilor, ale carei
principale consecinte sunt ineficienta la locul de munca, lipsa de cooperare
a angajatilor si fluctuatia mare de personal.

Art. 7. Atributii si activititi

e Intocmeste si fundamenteazi necesarul de achizitii (produse, servicii, lucréri)
pentru anul ce urmeaza pentru caminele studentesti si pentru Spalitoria UVT;

Atributiile Serviciului Social:
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Tntocmeste memoriul justificativ si referatul de necesitate pentru achizitiile
curente;

Raspunde de efectuarea si Intretinerea curiteniei in spatiile de cazare si de
folosinta comuna si urmareste calitatea muncii personalului cu aceste atributii;
Raspunde de intreaga activitate a administratorilor de spatii de cazare, a
personalului de intretinere a spatiilor de cazare si de spalitoria UVT;

Aplica actele normative in vigoare privind domeniile mentionate mai sus;
Realizeaza cazarea studentilor la inceputul anului universitar, conform
prevederilor Regulamentului de cazare, predand camera, inventarul acesteia si
obiectele de inventar (lenjerie) pe baza unei anexe la Contractul de inchiriere;
Raspunde de respectarea ordinii si disciplinei conform prevederilor din
Contractul de inchiriere incheiat intre UVT si locatarii cazati;

Raspunde de verificarea contractelor de inchiriere, urmirirea incasarii lor,
calcularea, facturarea si urmarirea Incasarii penalititilor de intarziere, dupa
efectuarea pontajului cu informatiile existente in evidenta contabila;
Urmareste realizarea, finalizarea solicitarilor din referatele de necesitate pentru
achiziile de produse, servicii si lucrari de reparatii;

Organizeaza activitatea in spatiile de cazare apartinand UVT pentru realizarea
serviciilor de dezinsectie si deratizare;

Tine evidenta cazarilor ocazionale in ciminul G4 si ciminul Renasterii pentru
cadrele didactice si personalul invitat al UVT;

Este responsabil de mentinerea unei bune relatii cu studentii cazati in ciminele
UVT, prin centralizarea zilnica a sugestiilor si reclamatiilor din partea acestora, in
vederea Imbunatatirii conditiilor de odihna si studiu;

Verifica modul de comunicare intre studentii cazati in ciminele studentesti si
administratorii de cdmin;

Tine oglinda cdminelor actualizati la zi, cu identificarea tuturor studentilor, a
invitatilor si a cadrelor didactice cazate in fiecare camera;

Tine evidenta locurilor libere din ciminele UVT 1in vederea redistribuirilor
lunare;

Analizeaza anual contractul de inchiriere pentru studentii ciminizati si face
propuneri de imbunatatire a acestuia;

Este responsabil de realizarea de propuneri de imbunititire a confortului,
securitatii, curdteniei si a altor aspecte ce afecteaza calitatea conditiilor de odihna
si studiu din spatiile de cazare de care UVT dispune;

Inregistreazi si inainteaza documente (contracte) ce necesita aprobari sau
semnaturi din partea conducerii UVT;

Redacteaza adrese catre colaboratorii externi si catre departamentele apartinind
UVT si asigura transmiterea lor;

Inregistreaza si urmareste realizarea solicitarilor din referatele de reparatii;
Efectueaza instructajul privind Sanétatea si Securitatea in Munca angajatilor
Serviciului Social;
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* Efectueaza instructajul in domeniul Situatiilor de urgentd angajatilor Serviciului
Social;

e [Inregistreaza si urmareste realizarea solicitarilor din referatele de reparatii;

o Efectueaza si alte activititi pentru a asigura criterii de eficienta in sectorul de care
se ocupad;

e Gestioneaza procesul de cazare a studentilor si angajatilor in cdminele proprii;

Art. 8 Atributiile Serviciului Social ce decurg din relatiile cu conducerea
Universitatii si compartimentele functionale sunt urmatoarele:

e participd la elaborarea unor documente (Regulamentul de Ordine
Interioara, Regulamentul de cazare al UVT, etc.) care abordeaza si
probleme de politici in domeniul de expertiza;

o informeazd conducerea facultdtilor, departamentelor didactice si
compartimentelor functionale in legiturd cu prevederile legale,
hotdrarile senatului si deciziile rectorului referitoare la domeniul de
activitate;

e colaboreazd cu Departamentul de Resurse Umane in vederea
posibilitatilor de evaluare a personalului si de promovare in functii, de
acordare a gradatiilor de merit sau de sanctionare a personalului;

e asigurd Intocmirea documentatiilor si transmiterea operativa si corectd
a datelor solicitate de departamentul economico-financiar privind
situatia veniturilor realizate;

o intocmeste si prezintd Directorului General Administrativ Adjunct
analize, situafii si rapoarte referitoare domeniul de activitate;

e Iintocmeste situatiile statistice trimestriale si anuale solicitate de
Ministerul Educatiei si Cercetarii, Institutul National de Statistica;

e raspunde solicitdrilor operative, curente, formulate de cétre Directorul
General Administrativ Adjunct, in legaturd cu situatia domeniului de
activitate;

e inactivitatea sa, Serviciul Social colaboreaza cu conducerea facultitilor,
departamentelor, cu directiile si serviciile functionale ale unititii.

CAPITOLUL IV - RELATIA CU ALTE DEPARTAMENTE

Art.9. Tipuri de relatii cu alte departamente:

o ierarhice, de subordonare: Directia General Administrativa, Rector;
 functionale: cu toate departamentele din universitate;
e de colaborare:

1. interne: Facultati, Prorectorate, Cancelaria Rectorului, Departamente
administrative, de cercetare stiintifica, de control gi/sau de suport, Biroul
juridic.

2. externe: Ministerul Educatiei si Cercetarii, Casa Nationald de Asiguriri de
Sanatate, Casa Nationala de Pensii si alte Drepturi de Asiguriri Sociale, Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, Directia Judeteani de Statistica,
Directia Generala a Finantelor Publice, alte organisme locale si nationale.

CAPITOLUL V - DISPOZITII FINALE

Art. 10. Prezentul Regulament a fost aprobat in sedinta Senatului
Universititii de Vest din Timisoara din data de ............c...........
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