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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii de sistem

Elemente
privind Numele si . .
- ’ Functia Data Semnatura
responsabilii/ prenumele ’
operatiunea
1 2 3 4 5
1.1. Elaborat Vlad D. Chereches Director Departament. p,er].tru
’ Managementul Calitatii
1.2. Avizat Roxana Pacurar Director CCOC
1.3. Avizat Conf. tniv. d.r. Coordonator CDA-UVT
Marian D. llie
. Conf. univ. dr. Prorector strategie academica

141 Avizat Midalin Bunoiu uvT
1.5.| Aviz juridic Consilier juridic

Avizat pentru | Ec. dr. Daniela Has Director CClI

conformitate Prof. univ. dr. Presedinte Comisie
16| cu OSGGnr. Cosmin Enache monito’rizare SCIM / UVT

600/2018
Prof .univ. dr.
1.7. Avizat Marilen Gabriel Rector
Pirtea

1.8. Aprobat Senatul UVT
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2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii de sistem

Editia sau, dupa caz . Data de la care se aplica
v sau, Gup > | Componenta Modalitatea . e ap
revizia in cadrul s . prevederile editiei sau
S revizuita reviziel e
editiei revizuirii editiei
1 2 3 4
2.1. Editia | X X
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3. Lista cuprinziand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

editiei procedurii de sistem

Scopul Numele si N
] pv . Facultate/Departament | Functia umere st Data primirii
difuzarii ’ prenumele
1 3 4 5 6
3.1. | aplicare | Facultatea de Arte si Design
. Facultatea de Chimie,
3.2. | aplicare . i i
Biologie, Geografie
3.3. | aplicare Facultatea de Drept
Facultatea de Economie si
3.4. | aplicare de Administrare a
Afacerilor
. Facultatea de Educatie
3.5. | aplicare C e ’
Fizica si Sport
3.6. | aplicare Facultatea de Fizica
. Facultatea de Litere, Istorie Decanii aflati in exercitiu Data publicarii
3.7. | aplicare . . .
si Teologie pe site-ul UVT
. Facultatea de Matematica si a Hotararii
3.8. | aplicare . ’ .
Informatica Senatului
. Facultatea de Muzica si privind
3.9. | aplicare ’
Teatru aprobarea
3.10. | aplicare Facultatea .de Sogiologie si procedurii
Psihologie
Facultatea de Stiinte
3.11. | aplicare | Politice, Filosofie si Stiinte
ale Comunicarii
312 | aplicare Toate departamentele Directori de departament
e academice UVT aflati Tn exercitiu
. . Secretar .
3.13. | informare | Secretariatul General UVT Ramona Puiu
sef UVT
. . tari sefi la nivelul
3.14. | informare | Secretariatul General UVT Secre arl?é 1 1a nivelu
facultatilor UVT
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?copvu I,, Facultate/Departament | Functia Numele si Data primirii
difuzarii ’ prenumele
1 3 4 5 6
Departamentul pentru
3.15. | evidenta Managementul Calitatii Director | Vlad D. Chereches
uUvT
Departamentul pentru
3.16. | arhivare Managementul Calitatii Director | Vlad D. Chereches
UvT
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4. Scopul procedurii de sistem

4.1. Stabileste modul de organizare a procesului de monitorizare a parcursului educational al
studentilor UVT si a intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la

acelasi program de studii, structurile organizatorice si persoanele implicate;

4.2. Da asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate deruldrii activitatii;
4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv Tn conditii de fluctuatie a personalului;
4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme de control, interne sau externe abilitate in actiuni de

auditare si/sau control, si pe Rectorul UVT, in luarea deciziilor.
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5. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

5.1. Procedura de sistem stabileste modul de organizare a procesului de monitorizare a
parcursului educational al studentilor UVT si a intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre
didactice care predau la acelasi program de studii, structurile organizatorice si persoanele
implicate.

5.1.1. Sub coordonarea responsabililor de programe de studii, colectivul de cadre didactice
care preda la un an de studii al unui program de studii se va intalni cel putin de 2 ori pe parcursul
semestrului pentru a analiza parcursul educational al studentilor, pentru a identifica probleme
comune cu care se confrunta in procesul de predare-invatare-evaluare si solutii pentru acestea sau
pentru a calibra activitatile didactice pe care le desfasoara la nivelul intregului program de studii,
colaborand cu Centrul de Dezvoltare Academica (CDA-UVT), cu Centrul de Consiliere si
Orientare n Carierd (CCOC-UVT) si cu Departamentul pentru Managementul Calitédtii (DMC-
UVT) pentru imbunatatirea procesului educational.

5.2. Activitatile procedurate apartin portofoliului strategiei academice UVT si desfasurarii
procesului educational/didactic si de asigurare a calitatii.

5.3. Principalele activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata:

- desfasurarea Intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi
program de studii.

5.4. Departamentele implicate in procesul activitatii procedurate:

- toate facultatile UVT;

- toate departamentele academice UVT;

- Departamentul pentru Managementul Calitatii UVT;
- Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera UVT,

- Centrul de Dezvoltare Academica UVT.
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6. Documentele de referinta (reglementari) aplicabile activitatii procedurate

6.1. Reglementari internationale
- Standardele si Liniile Directoare Europene in domeniul Asigurarii Calitatii adoptate la
Conferinta Ministeriald de la Erevan din mai 2015 (The Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area — ESG 2015)

6.2. Legislatie primara
- Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare
- Ordonanta de Urgentd a Guvernului Romaniei nr. 75/2005 privind asigurarea calitétii educatiei,
aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare

6.3. Legislatie secundara
- Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor
de performanti a Agentiei Romdne de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS),
aprobata prin Hotdrarea Guvernului Romaniei nr. 915 din 14 decembrie 2017

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice

- Carta Universitatii de Vest din Timisoara

- Manualul Calitatii UVT

- Codul de Asigurare a Calitatii in Universitatea de Vest din Timisoara

- Regulamentul privind statele de functii si normele universitare

- Metodologia-cadru privind stabilirea de salarii diferentiate pentru personalul din Universitatea
de Vest din Timisoara

- Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor de la ciclurile universitare de licenta si masterat din Universitatea de Vest din Timisoara
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7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura de sistem

7.1. Definitii ale termenilor

Nr. Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste
Termenul
crt. termenul
Procedura care descrie o activitate sau un proces ce se
1. Procedura de sistem desfagoara in cadrul UVT, aplicabil/a la nivelul majoritatii sau
tuturor structurilor organizatorice din UVT.
. . . Forma initiala sau forma modificata (dupa efectuarea a trei
Editie a unei proceduri C - w1 s .
2. . revizii, ori atunci cand modificarile din structura procedurii
de sistem 5 . . o .
depasesc 50% din continutul reviziei anterioare).
PN . Actiunile de modificare, adaugare, eliminare a unor informatii,
Revizia in cadrul unei e . . N
3. editii date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificari ce
’ implica de reguld sub 50% din continutul procedurii.
Intalnire ce are loc cel putin de 2-3 ori pe semestru intre cadrele
S didactice care predau la acelasi program de studii cu scopul de a
Intalniri de consultare a e sarep ¥ Progt . e
) monitoriza desfasurarea procesului educational la respectivul
colectivelor de cadre . s
4 program de studii, de a identifica probleme comune cu care se

didactice care predau la

. . confruntd in procesul de predare-invatare-evaluare si solutii
acelasi program de studii

pentru acestea sau de a armoniza activitatile didactice pe care le
desfasoara la nivelul intregului program de studii.
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7.2. Abrevieri ale termenilor

ch; Abrevierea Termenul abreviat

1. PS Procedura de sistem

2. E Elaborare

3. \Y/ Verificare

4. Av. Avizare

5. A Aprobare

6. Ap. Aplicare

7. Ah. Arhivare

8. UvT Universitatea de Vest din Timisoara

9. DMC Departamentul pentru Managementul Calitatii
10. CcocC Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera
11. CDA Centrul de Dezvoltare Academica




Procedura de sistem Editia I

privind monitorizarea procesului de | Nr. de ex. ...

Universitatea de Vest invatare a studentilor prin Revizia

organizarea intalnirilor de consultare | Nr. de ex.

a colectivelor de cadre didactice care | Pagina 11 din 19

Departamentul pentru

redau la acelasi program de studii
Managementul Calitatii P * PTOS Exemplar or. ...

Cod: PS.UVT-DMC-05

8. Descrierea procedurii de sistem

8.1. Pentru a crea un cadru de colaborare si comunicare structurata intre cadrele didactice
universitare care predau la acelasi program de studii si pentru a monitoriza intr-un mod eficient
parcursul educational al studentilor, cel putin de 2-3 ori pe semestru va fi organizata o intalnire a
colectivului cadrelor didactice care predau la acelasi program de studii, pentru a identifica
probleme comune cu care se confruntd in procesul de predare-invatare-evaluare si solutii pentru
acestea sau pentru a calibra activitatile didactice pe care le desfasoara la nivelul intregului program
de studii, colaborand cu Centrul de Dezvoltare Academicd (CDA-UVT), cu Centrul de Consiliere
si Orientare in Carierd (CCOC-UVT) si cu Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC-
UVT) pentru imbunatatirea procesului educational.

8.2. Intalnirile colectivelor de cadre didactice universitare care predau la acelasi program
de studii sunt convocate de catre responsabilul de program de studii, cu consultarea directorului
departamentului academic care gestioneaza programul de studii. Organizarea acestor intalniri intra
n responsabilitatea responsabilului de program de studii.

8.3. Intre responsabilul de program de studii, directorului departamentului academic care
gestioneaza programul de studii si tutorii de an de la fiecare an de studii al respectivului program
de studii trebuie sd existe o comunicare permanentd cu privire la desfasurarea procesului
educational al studentilor inmatriculati la respectivul program de studii.

8.4. La fiecare intalnire a colectivului cadrelor didactice care predau la acelasi program de
studii vor participa in mod obligatoriu, pe langa cadrele didactice care predau la acelasi program
de studii, si directorul departamentului academic care gestioneaza programul de studii, prodecanul
facultatii care gestioneaza programul de studii responsabil cu activitatea didacticd/strategia
academica, si vor fi invitati sa participe si reprezentanti ai Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera din UVT (CCOC-UVT), ai Centrului de Dezvoltare Academicad din UVT (CDA-UVT) si
ai Departamentului pentru Managementul Calitatii UVT (DMC-UVT).

8.5. Fiecare intalnire va fi consemnata intr-un proces verbal care va contine principalele
tematici abordate, problemele semnalate, solutiile propuse, concluziile intalnirii si activitatile
viitoare ce vor fi intreprinse de cadrele didactice sau de departamentele suport UVT pentru
solutionarea problemelor discutate si va fi transmis catre prorectorul responsabil cu Strategia
academica, conducerea facultatii si a departamentului, CDA-UVT, CCOC-UVT si DMC-UVT.
Responsabilul programului de studii va monitoriza punerea in aplicare a concluziilor stabilite, pand
la urmatoarea intalnire.

8.6. Tnainte cu 3-4 saptamani de inceperea anului universitar va avea loc o intalnire a
colectivului cadrelor didactice care predau la acelasi program de studii, pentru analizarea si
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discutarea fiselor disciplinelor din planul de invatdmant al respectivului program de studii pentru
anul universitar urmator, stabilirea de practici comune de abordare a activitatilor de predare-
invatare-evaluare (armonizarea terminologiei folosite, etapelor introducerii diverselor concepte,
multor discipline), evitarea repetdrii livrarii acelorasi cunostinte si abilitéti la discipline diferite,
metodele si instrumentele folosite in procesul de predare-invatare-evaluare etc.).

8.7. La fiecare intélnire a colectivului cadrelor didactice care predau la acelasi program de
studii de pe parcursul anului universitar vor fi abordate subiecte precum:

- existenta studentilor cu probleme de invatare ce ar avea nevoie de sprijin suplimentar sau studenti
cu probleme de frecventd, ce ar putea fi sprijiniti de catre Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera (CCOC-UVT);

- existenta studentilor cu performante deosebite ce ar putea fi implicati in diverse activitati de
cercetare;

- modul in care studentii raspund sarcinilor de invatare si despre modul in care acestea ar putea fi
adaptate mai bine profilului acestora, daca e cazul, tinandu-se cont de intreg contextul programului
de studii;

- modalitati de colectare periodicd a feedback-ului studentilor cu privire la procesul educational,
analiza rezultatelor obtinute si identificarea si propunerea de masuri remediale/de imbunatatire a
situatiei,

- necesitatea unor activitati remediale pentru a suplini anumite lacune ale studentilor;

- colaborarea cu piata muncii si relatia cu angajatorii din domeniul programului de studii;

- respectarea normelor de etica si integritate academica in cadrul activitatilor didactice de la nivelul
respectivului program de studii;

- nevoile de formare ale cadrelor didactice care predau la un anume program de studii;

- exemple si schimb de bune practici in ceea ce priveste metodele si instrumentele folosite in
procesul de predare-invatare-evaluare;

- proiectele sau rezultatele activitatii de cercetare stiintifica, creatie artistica sau performanta
sportiva in cadre sunt implicate cadrele didactice din colectiv, cu scopul de schimb de bune practici
si identificarea de potentiale colaborari.

8.8. Pe ordinea de zi a intalnirilor colectivului cadrelor didactice care predau la acelasi
program de studii pot fi incluse orice alte subiecte sunt considerate relevante pentru organizarea si
desfasurarea procesului educational de la respectivul program de studii.

8.9. Tutorii de an vor monitoriza participarea studentilor la activitatile didactice si i vor
indruma pe studentii cu dificultati de invatare si adaptare in mediul universitar catre serviciile
oferite de CCOC-UVT. Responsabilul de program de studii va centraliza listele cu studentii care
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intmpind dificultati de invatare de la tutorii de an si o va transmite catre CCOC-UVT si DMC-
UVT.

8.10. Pe toata perioada ciclului de studii, responsabilul de program de studii si tutorii de an
vor centraliza prezenta studentilor la fiecare disciplina, care va fi analizata in cadrul fiecarei
ntalniri.

8.10.1. In cazul in care se constati absente ale unor studenti la toate disciplinele pe
o duratd mai mare de trei saptdmani, tutorii de an, cu sprijinul secretariatelor facultatilor,
vor incerca sa contacteze In cel mai scurt timp respectivii studenti si sd afle motivul
absentelor.

8.10.1.1. In situatia in care absentele sunt generate de cauze ce ar putea fi
remediate prin sesiuni de consiliere, inclusiv psihologica, tutorii de an vor prezenta
situatia fiecarui student, aflat in acest context, reprezentantilor CCOC-UVT, care
vor pregdti, impreund cu tutorii de an, un program individual de sprijin pentru
studentii respectivi. Tutorii de an vor indruma studentii aflati in aceste situatii sa
participe la activitatile de consiliere si sprijin. Comunicarea directd cu studentii
aflati in aceste situatii poate fi efectuatd si de catre consilierit CCOC-UVT, cu
informarea tutorilor de an. In situatii justificate, tutorii de an sau consilierii CCOC-

UVT pot incerca sa contacteze si familia studentului, pentru obtinerea de informatii

suplimentare necesare.

8.10.1.2. In situatia in care absentele sunt generate de motive medicale,
tutorii de an vor informa toate cadrele didactice care predau la respectivul an de
studii, iar, in situatia in care e posibil/necesar, acestia vor identifica metode
alternative de predare si evaluare pentru respectivii studenti.

8.10.1.3. Situatia fiecdrui student din aceste categorii va fi monitorizata de
catre tutorii de an si raportata periodic catre CCOC-UVT si DMC-UVT.

8.10.2. Tn cazul in care se constati absente ale studentilor in numar ridicat la
anumite discipline, pe o duratd mai mare de trei sdptamani, responsabilul de program de
studii va informa directorul departamentului academic care gestioneazd programul de
studii si prodecanul facultdtii care gestioneaza programul de studii responsabil cu
activitatea didacticd/strategia academica, care vor solicita DMC-UVT aplicarea unor
chestionare studentilor pentru a afla motivele neparticiparii la respectivele discipline.

8.10.2.1. In situatia in care, in urma aplicrii chestionarelor de citre DMC-

UVT, se constatd ca studentii invoca metodele de predare utilizate de cadrul

didactic titular al disciplinei sau atitudinea cadrului didactic ca motiv al

neparticiparii lor la activitatile didactice, responsabilul de program de studii,
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directorul departamentului academic care gestioneazd programul de studii si
prodecanul facultatii care gestioneaza programul de studii responsabil cu activitatea
didactica/strategia academica vor analiza feedback-ul colectat de la studenti si fisa
disciplinei, vor discuta cu cadrul didactic titular si vor solicita sprijinul CDA-UVT
pentru a-i oferi suport cadrului didactic Tn a-si imbunatati metodele de predare-
invatare-evaluare utilizate, Tn termen de maximum o saptamana de la aplicarea
chestionarelor.

8.10.2.2. In situatia in care, in urma aplicrii chestionarelor de citre DMC-
UVT, se constatd cd studentii invocd motive administrative ca argument al
neparticiparii lor la activitatile didactice, responsabilul de program de studii,
directorul departamentului academic care gestioneazd programul de studii,
prodecanul facultatii care gestioneaza programul de studii responsabil cu activitatea
didactica/strategia academica si reprezentantii DMC-UVT vor analiza feedback-ul
colectat de la studenti si vor identifica si implementa solutii de remediere a
problemei, in termen de maximum o saptamana de la aplicarea chestionarelor.

8.11. La finalul fiecarui semestru, dupa incheierea sesiunii de examene A sau B, colectivul
de cadre didactice care predau la acelasi program de studii se va intalni pentru a analiza rezultatele
sesiunii de examene si pentru a identifica si propune masuri remediale/de imbunatatire a situatiei,
daca este cazul.

8.12. CCOC-UVT si CDA-UVT vor desemna un responsabil pentru fiecare program de
studii si va transmite datele de contact ale acestuia catre responsabilul de program de studii,
directorul departamentului academic care gestioneaza programul de studii, prodecanul facultatii
care gestioneaza programul de studii responsabil cu activitatea didacticd/strategia academica si
DMC-UVT.
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9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii

Directorul de departament academic:
- agreeaza cu responsabilul de program de studii calendarul intalnirilor cu cadrele didactice care
predau la respectivul program de studii;
- participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau la un program de studii gestionat de
departament;
- monitorizeaza punerea in aplicare a prezentei proceduri de catre responsabilii de program de
studii si cadrele didactice universitare;
- solicitda CCOC-UVT, CDA-UVT sau DMC-UVT sprijin pentru imbunatatirea diverselor aspecte
ale procesului educational,
- propune Consiliului departamentului si Consiliului facultatii adoptarea de masuri care sa sprijine
desfasurarea procesului educational la respectivul program de studii, in conformitate cu concluziile
intélnirilor colectivului cadrelor didactice care predau la respectivul program de studii.

Responsabilul de program de studii:
- convoaca intalnirile cu cadrele didactice care predau la respectivul program de studii, in urma
consultarii cu directorul departamentului academic care gestioneaza respectivul program de studii,
astfel:

- pentru anul I al programelor de studii universitare de licenta — cel putin o data pe luna;

- pentru ceilalti ani de studii — cel putin o intalnire Tnainte de inceputul anului universitar pentru
discutarea fiselor disciplinelor, cel putin doud intalniri pe parcursul fiecarui semestru si cel putin
o intalnire dupa sesiunile de examene A sau B pentru analiza rezultatelor acestora;

- invitd la fiecare intdlnire cu cadrele didactice care predau la respectivul program de studii
prodecanul responsabil cu activitatea didacticd/strategia academica a facultatii care gestioneaza
programul, directorul departamentului academic care gestioneaza respectivul program de studii si
reprezentantii CCOC-UVT, CDA-UVT si DMC-UVT,

- participa la toate intalnirile cu cadrele didactice care predau la programul de studii de care e
responsabil;

- redacteaza procesul verbal al fiecdrei intalniri cu cadrele didactice care predau la programul de
studii de care e responsabil si il transmite catre prorectorul responsabil cu strategia academica,
conducerea facultatii si a departamentului, CDA-UVT, CCOC-UVT si DMC-UVT;

- propune directorului departamentului academic care gestioneaza programul de studii adoptarea
de masuri care sd sprijine desfasurarea procesului educational la respectivul program de studii, in
conformitate cu concluziile intalnirilor colectivului cadrelor didactice care predau la respectivul
program de studii;
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- centralizeaza de la tutorii de an lista cu studentii cu dificultati de invatare si o transmite catre
CCOC-UVT si DMC-UVT,

- solicita CCOC-UVT, CDA-UVT sau DMC-UVT sprijin pentru imbunétatirea diverselor aspecte
ale procesului educational.

Prodecanul responsabil cu activitatea didactica/strategia academica:
- participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau la un program de studii gestionat de
facultate;
- monitorizeaza punerea in aplicare a prezentei proceduri de catre directorii departamentelor
academice, responsabilii de programe de studii si cadrele didactice universitare.

Cadrele didactice care predau la un program de studii:
- participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau la un program de studii;
- oferta tutorilor de an si responsabilului de program de studii informatii cu privire la studentii ce
prezinta dificultati de invatare si adaptare in mediul universitar;
- prezintd in cadrul intalnirilor bune practici In ceea ce priveste procesul de predare-invatare-
evaluare sau de cercetare stiintifica;
- semnaleazd diverse probleme cu care se confruntd in procesul de predare-invatare-evaluare si
solicitd sprijin pentru solutionarea acestora,
- nu sunt obligate sa participe la mai mult de 5 intalniri/semestru.

Tutorii de an:
- monitorizeaza participarea studentilor la activitatile didactice;
- 11 indruma pe studentii cu dificultati de invatare si adaptare in mediul universitar catre CCOC-
UVT;
- colaboreaza cu CCOC-UVT in vederea sprijinirii studentilor cu dificultati de invatare si adaptare
la mediul universitar.

Consiliul departamentului:
- analizeaza si avizeaza propunerile colectivelor de cadre didactice care predau la un program de
studii de adoptare de masuri care sa sprijine desfasurarea procesului educational la respectivul
program de studii, in conformitate cu concluziile intalnirilor colectivului cadrelor didactice care
predau la respectivul program de studii.

Consiliul facultatii:
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- analizeazd si aprobd propunerile colectivelor de cadre didactice care predau la un program de
studii de adoptare de masuri care sd sprijine desfasurarea procesului educational la respectivul
program de studii, n conformitate cu concluziile intalnirilor colectivului cadrelor didactice care
predau la respectivul program de studii.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC-UVT):

- desemneaza un reprezentant pentru a participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau
la un program de studii si transmite datele de contact ale acestuia catre prodecani, directorii
departamentelor academice si responsabilii de programe de studii;

- sprijina prin activitati specifice studentii cu dificultati de invatare si adaptare in mediul universitar
identificati de tutorii de an;

- colaboreaza cu tutorii de an, responsabilii de program de studii si directorii departamentelor
academice in desfasurarea activitatilor de consiliere a studentilor.

Centrul de Dezvoltare Academica (CDA-UVT):

- desemneaza un reprezentant pentru a participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau
la un program de studii si transmite datele de contact ale acestuia cétre prodecani, directorii
departamentelor academice si responsabilii de programe de studii;

- furnizeaza programe de formare pentru colectivele de cadre didactice universitare care predau la
un anumit program de studii, la solicitarea acestora, a directorilor departamentelor academice sau
a decanilor/prodecanilor sau propune organizarea de programe de formare in urma participarii la
intélnirile colectivelor de cadre didactice universitare care predau la un anumit program de studii.

Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC-UVT):
- desemneaza un reprezentant pentru a participa la fiecare intalnire cu cadrele didactice care predau
la un program de studii;
- propune instrumente de Tmbunatitire a calitatii procesului educational, in urma analizei
concluziilor intalnirilor colectivelor de cadre didactice care predau la un program de studii;
- monitorizeaza punerea in aplicare a prezentei proceduri la nivelul fiecarui program de studii
gestionat de UVT.
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10. Anexe, inregistrari, arhivari
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