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PARTEA | - INTRODUCERE

La baza infiintarii Universitatii de Vest din Timigsoara (UVT) sta Decretul Regal nr. 660, semnat la 30
decembrie 1944. Acest act istoric prevedea ca institutul nou infiintat sa functioneze incepand cu anul
universitar 1944-1945 cu urmatoarele specializari: Drept, Litere si Filosofie, Stiinte, Medicind umana,
Medicind veterinard, Farmacie si Teologie. Universitatea devine o institutie de Invatamant superior de stat
acreditata prin Hotararea Consiliului de Ministri nr. 999/27.09.1962 (Anexa I-A1.2 a Hotarare infiintare UVT;
Anexa I1-A1.2 b MO infiintare UVT).

Prin adresa Ministerului Invatimantului nr. 9874 din 09.10.1994, Universitatea dobandeste confirmarea
actualei sale denumiri de Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa I-A1.3 Confirmare schimbare denumire
UVT 1994).

Primele specializari ale Universitatii fie au devenit institutii independente (Universitatea de Medicina si
Farmacie), fie au disparut in timpul perioadei comuniste. incepand cu anul 1990, Universitatea de Vest din
Timisoara si-a asumat o directie de dezvoltare similarda cu modelele clasice ale universitatilor europene,
ajungand in scurt timp un important centru de invatdmant, stiinta si culturd de referinta la nivel national si
international. Consolidandu-si succesiv profilul stiintific, filologic, economic, juridic, artistic si pedagogic,
structura Universitatii de Vest a cunoscut o diversificare accentuata, raspunzand nevoilor de instruire ale
tinerilor, precum si asteptirilor si cerintelor manifeste pe piata fortei de munca. in prezent, Universitatea de
Vest din Timisoara cuprinde 11 facultati: Arte si Design; Chimie, Biologie, Geografie; Drept; Economie si
Administrare a Afacerilor; Educatie Fizica si Sport; Fizicd; Litere, Istorie si Teologie; Matematica si
Informatica; Muzica si Teatru; Sociologie si Psihologie; Stiinte Politice, Filosofie si Stiinte ale Comunicarii.
Viata academicd este dinamicad si se bazeazd pe o evaluare continud a sustenabilitatii deruldrii tuturor
programelor de studii din Universitate, Tn baza unor criterii, Tntre care mentiondm: compatibilitatea
programului de studii cu altele similare din UE, solicitarile regionale si nationale existente, numarul de
candidati la admitere, numarul de studenti care au promovat anul I, formarea unor linii de educatie Licenta —
Masterat — Doctorat, compatibilitatea cu directiile de cercetare ale departamentelor coordonatoare, etc.
intreaga activitate din Universitatea de Vest din Timisoara se desfisoard in acord cu exigentele Cartei
universitare ale carei prevederi sunt In concordanta cu legislatia nationala si cu principiile Spatiului European
al Invatamantului Superior si sunt cunoscute de citre membrii comunitatii UVT (Anexa 1-Al.1 Carta UVT).
Conform art. 6-8 din Cartd, UVT 1si asuma misiunea generala de cercetare stiintifica avansata si educatie,
generand si transferdnd cunoastere catre societate prin: a) cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer
tehnologic, prin creatie individuala si colectiva, in domeniul stiintelor, al literelor, al artelor, prin asigurarea
performantelor si dezvoltarii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora; b)
formare initiala si continud, la nivel universitar, in scopul dezvoltarii personale, al insertiei profesionale a
individului si al satisfacerii nevoilor de competente ale mediului socioeconomic.

UVT 1isi asumd misiunea proprie de catalizator al dezvoltarii societdtii romanesti prin crearea unui mediu
inovativ si participativ de cercetare stiintifica, de Invatare si de creatie cultural-artistica, transferand spre
comunitate competente si cunostinge prin serviciile de educatie, cercetare si de consultantd pe care le ofera
partenerilor din mediul economic si sociocultural.

UVT dispune de un plan strategic cu obiective formulate pe termen mediu si lung (Anexa I-A1.6 Plan strategic
2016-2020) care prevede inclusiv mecanisme de adaptare la modificarile structurale ce pot surveni in evolutia
invatamantului superior. Gradul de indeplinire a acestor planuri reprezinta criteriu de apreciere in evaluarea
performantelor conducerii si administratiei universitatii.

Universitatea de Vest din Timigoara dispune de o structurd administrativa a carei activitate se bazeaza pe
reglementdrile legale in vigoare, urmarind pastrarea unor standarde ridicate de eficientd si calitate in toate
serviciile oferite comunitatii academice. Functionalitatea acestei structuri este asiguratd si de incadrarea ei
armonioasa In fluxul decizional si in organigrama UVT (Anexa |-4 1.4 Organigrama de invatamant si cercetare
a UVT).

Universitatea de Vest din Timisoara are un sistem de conducere, un regulament de organizare si functionare si
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un regulament de ordine interioard elaborate in baza reglementarilor legale (Anexa I-C1.6 Regulamentul de
ordine interioara UVT; Anexa I-C1.7 Regulament de organizare si functionare al UVT).

Structura de conducere a Universitatii este Senatul Universitatii (Anexa 1-A1.5 Regulament de functionare a
Senatului UVT; Anexa 1-A1.8 Membrii Senatului UVT; Anexa I-A1.9 Comisii Senat UVT) care cuprinde cadre
didactice si studenti alesi in mod democratic din toate colectivele facultatilor, precum si reprezentantul
Sindicatului. Conducerea executiva a activitatii Universitatii este asigurata de catre Consiliul de Administratie
(Anexa 1-A1.10 Regulament de organizare si functionare a CA UVT).

In ceea ce priveste departamentele administrative ale Universititii de Vest din Timisoara, de-a lungul timpului
au fost infiintate o serie de departamente administrative suport, cu un rol bine definit pentru asigurarea unui
grad ridicat de functionalitate a intregii universitati (Anexa 1-A1.7 Organigrama Tehnico-Administrativa a
UVT). Toate aceste departamente actioneaza convergent pentru armonizarea si eficientizarea tuturor proceselor
si activitatilor interne, precum si a relationarii cu mediul socio-economic si cultural.

UVT are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor
specifice. In cadrul UVT functioneaza Serviciul IT&C (https:/it.uvt.ro/) al cirui principal obiectiv este
asigurarea unor comunicatii performante printr-un acces fiabil la serviciile Internet pentru toate cadrele
didactice, studentii si personalul UVT. Realizarea si implementarea conturilor de e-mail Tn cloud, pe domeniul
e-uvt.ro, pentru toti studentii, si implementarea autentificarii unice la serviciile informatice din UVT (e-mail,
laboratoare, e-learning — ID, dreamspark etc.) creeaza premisele unei comunicari mai eficiente si rapide cu toti
studentii (Premiul de excelentd pentru cea mai modernd platformd IT din Invatdmantul superior la Gala
Edumanager.ro 2013). Utilizarea platformelor specifice de gestiune a studentilor si a informatii ce vizeaza
planurile de invatamant, statele de functii (tip UMS si ACADEMIS) este posibild si ca urmare a suportului
oferit in formarea si dobandirea deprinderile de folosire a acestor instrumente dedicate.

Comunicarea institutionala respecta fluxul decizional, iar toate informatiile de interes pentru comunitatea UVT
se regasesc actualizate n timp real pe website-ul Universitatii Www.uvt.ro. Pentru eficientizarea comunicarii
interne toate cadrele didactice si toti studentii beneficiaza gratuit din partea universititii de o adresa
institutionala de e-mail (cu formatul @e-uvt.ro), alocata cu titlul permanent si dispunand de spatiu de stocare
nelimitat.

UVT dispune de un patrimoniu care contribuie in mod eficace la realizarea misiunii si obiectivelor sale. UVT
asigura spatii de invatdmant si cercetare corespunzatoare specificului sau de dezvoltare prin sili de predare,
laboratoare didactice, centre de cercetare, in concordantd cu normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare
in vigoare si respectand diferentele dintre formele de Invatamant (la zi, cu frecventa redusa si la distanta) si,
respectiv, obiectivele activitatilor de cercetare. Calitatea acestora este evaluata in functie de suprafata, volum,
stare tehnica, numarul total de studenti, numarul personalului didactic si de cercetare, in functie de domenii,
programe de studii si la nivel institutional prin raportare la normele in vigoare. UVT ofera spatii de cazare si
spatii pentru activitatile sociale, culturale sau sportive ale studentilor (Anexa 1-A2.1 Camine UVT) si dispune
de planuri de dezvoltare si de investitii realiste, pe baza veniturilor previzionate (Anexa I-A2.3 Obiective majore
de investitii ale UVT). Sélile de predare /seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea studentului; laboratoarele didactice si
de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare stadiului actual de dezvoltare
a cunoasterii stiintifice, fiind comparabile cu cele utilizate in universitatile dezvoltate din Europa si cu bunele
practici internationale.

Universitatea de Vest din Timigsoara are in patrimoniul sau un centru de editare si tipografie, care stau la
dispozitia studentilor si a profesorilor. Biblioteca Centrald Universitarda (B.C.U.) ,,Eugen Todoran” este,
conform Legii bibliotecilor 334/2002, o biblioteca de drept public, de importantd nationala, cu personalitate
juridica, situandu-se, alaturi de B.C.U. ,,Carol I” din Bucuresti, B.C.U. ,,M. Eminescu” din Iasi si B.C.U.
»Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, intre primele patru biblioteci universitare din Romania. In prezent, B.C.U.
»Eugen Todoran” deserveste Universitatea de Vest din Timisoara si dispune de 1.002.603 documente, din care
672.121 carti, 6.685 titluri de publicatii seriale (260.929 fascicule) si 69.553 alte unitati bibliotecare. B.C.U.
»EBugen Todoran” este complet informatizata, utilizind unul dintre cele mai performante softuri de biblioteca
(ALEPH-500), precum si 99 calculatoare, dintre care 38 sunt la dispozitia utilizatorilor. Catalogul electronic
(OPAC) al B.C.U. ,,Eugen Todoran” contine 334.656 unitati bibliografice, ceea ce reprezintd peste 90% din
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fondul uzual de documente. Editura Universitatii de Vest este o editurd cu caracter academic, universitar. A
luat fiintd in anul 2001, in baza Cartei Universitare, ca departament al UVT si a publicat, pana in prezent circa
1000 de titluri. Profilul cartilor cuprinde o arie larga si se regaseste in structura academicé a Universitatii de
Vest. Editura este acreditata CNCSIS si participa constant, din 2004, la cele mai importante Targuri de Carte
din Roménia: Targul de Carte ,,Gaudeamus”, organizat de Societatea Romana de Radiodifuziune, si
,,Bookfest”, tutelat de Asociatia Editorilor din Roméania. A fost distinsd cu premiul ,,Educatia” la Targul de
Carte ,,Gaudeamus”, Craiova (2005) si Timigoara (2008).

Editura are un consiliu de coordonare stiintifica, aprobat de Senatul Universitatii, cu rolul de a aviza stiintific
productia de carte si o structurd proprie de personal specializat in activitatea editoriald. Volumele EUV,
organizate in colectii (9 pand in prezent), sunt distribuite prin intermediul unei librérii proprii din Timisoara
sau, nemijlocit, prin comenzi ferme Tnaintate Editurii.

Raportul dintre resursele de invatare disponibile si studenti este astfel stabilit incat fiecare student sa aiba acces
liber la orice resursa, conform obiectivelor si cerintelor programelor de studii. Fiecare cadru didactic din UVT
dispune de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studii, caracteristicile
studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate predefinite. Cadrele didactice folosesc resursele noilor
tehnologii (e-mail, pagina personald web pentru tematica, bibliografie, resurse in format electronic si dialog cu
studentii) si materiale auxiliare variate (tabld, flipchart, videoproiector).

UVT dispune de resurse financiare suficiente pe termen scurt (anual) si de surse de finantare adecvate in
perspectiva urmatorilor trei ani, care permit realizarea Tn mod sustenabil a misiunii si obiectivelor fixate (Anexa
I-B2.2 Taxe studiu UVT 2018-2019). UVT are o politica financiara actualizata prin planurile de dezvoltare a
bazei materiale si de investitii sustinute de existenta surse diversificate de finantare. Planificarea si definirea
politicilor de investitii si de gestiune financiard se face in mod riguros. Bugetul anual si bugetul previzionat
pentru urmatorii trei ani justifica politicile financiare pe termen scurt si mediu si demonstreaza sustenabilitatea
financiara a acestora (Anexa |-B4.1 Buget de venituri si cheltuieli UVT). UVT are un Regulament de acordare
a burselor pe care il aplica in mod consecvent (Anexa I-B2.1 Reqgulament acordare burse UVT) si acorda sprijin
material pentru studenti atat din alocatii de la bugetul de stat cat si din resurse proprii.

UVT organizeaza activitatile de predare acordand o atentie deosebitd rezultatelor Invatarii, iar activitatile de
cercetare prin raportare directd la performantele de dezvoltare si de transfer de cunoastere si de tehnologie.
UVT are o politica de recrutare si admitere a studentilor, aplicata in mod transparent si riguros, pe principiul
egalitatii sanselor tuturor candidatilor. UVT anunta conditiile si domeniile de admitere, precum si continutul
programelor de studii prin mijloace de promovare specifice (campanii radio, presa scrisa, TV) si de comunicare
la distanta (Internet). Activitatea de promovare a concursului de admitere demareaza la inceputul fiecarui an
calendaristic prin diseminarea informatiilor cu privire la oferta educationald a universitatii catre cel putin opt
inspectorate scolare judetene (Timis, Arad, Caras-Severin, Hunedoara, Mehedinti, Gorj, Bihor, Alba).
Complementar, au loc actiuni directe ale cadrelor didactice din universitate concretizate in intalniri directe cu
elevii claselor terminale din licee, colegii nationale, precum si evenimente de tip Zilele Portilor Deschise si
Caravana UVT.

Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale candidatului si nu aplica nici un fel de criterii
discriminatorii. Admiterea ntr-un ciclu de studii universitare in cadrul UVT are la baza regulamentul de
admitere (Anexa 1-B1.1 Metodologia UVT de admitere licenta UVT; Anexa 1-B1.2 Metodologia UVT de
admitere master UVT; Anexa |-B1.3 Metodologia privind organizarea si desfasurarea admiterii in programe
postdoctorale Tn cadrul IOSUD-UVT). Oferta educationala a Universitatii de Vest din Timisoara acopera toate
palierele de organizare a programelor de studii: licentd, master si studii doctorale, respectiv include atat
programe de studii care se desfasoara cu frecventd, frecventa redusa precum si invatamant la distanta (Anexa
I-A3.2 Proces educational_Programe de studiu - Studenti UVT; Anexa I-A4.1 HG 185 - 2018 Domenii si
programe de master acreditate; Anexa I-C4.7b Decizie Senat responsabili domenii master; Anexa 1-B1.4
Conducatori-de-doctorat-UVT-14.03.2019; Anexa [-B1.5 Raport evaluare interna 10SUD-UVT-2018).
Fiecare program de studii din cadrul UVT se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in invatare, respectiv
cercetare in cazul masteratului sau doctoratului si calificarea universitara.

Programele de studii desfasurate in UVT sunt relevante din punct de vedere didactic si profesional, fiind
adaptate cunoasterii stiintifice si tehnologiei din domeniu si sunt conforme cu cerintele pietei muncii si ale
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calificarilor. Programele de studii din cadrul UVT sunt revizuite periodic (Anexa 1-B1.6 Macheta-fisa-
disciplinei; Anexa I-B1.7a Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatamdnt pentru programele de
studii din UVT; Anexa 1-B1.7b Macheta-plan-de-invatamant) si au fost publicate informatii specifice in
Registrul National al Calificarilor din Invatimantul Superior.

UVT dispune de un regulament propriu de elaborare a planurilor de invatdmant care permite studentilor sa-si
aleaga parcursul educational prin alegerea unor discipline care s le genereze competente transversale, care la
randul lor le vor permite o mai buna adaptare la exigentele sociale (Anexa I-B1.7a Regulamentul privind
elaborarea planurilor de invatamdnt pentru programele de studii din UVT; Anexa 1-B1.7b Macheta-plan-de-
invatamant).

Sub aspectul resursei umane si a corpului academic, evolutia corpului profesoral (Anexa [-A3.1 Personal
didactic, de cercetare si nedidactic UVT) pe perioada ultimilor 5 ani universitari (la 1 ianuarie al fiecarui an)
evidentiazd un trend descrescator pentru posturilor didactice de profesor, In detrimentul unui efect de
consolidare a pozitiilor academice de conferentiar si lector. Politica de resurse umane implementatd de
Universitate pe parcursul ultimilor ani a vizat cu precadere consolidarea staff-ului academic, situatie
concretizatd prin cresterea considerabild a posturilor didactice ocupate de titulari, in detrimentul posturilor
didactice vacante.

Pentru mentinerea unor standarde ridicate de promovare si de selectie a cadrelor didactice, Universitatea de
Vest din Timisoara, prin decizia Consiliului de administratie si Hotararea Senatului UVT a consemnat drept
conditie obligatorie de participare la concursurile didactice de ocuparea a posturilor de profesor universitar
detinerea atestatului de abilitare a candidatului.

Cunostintele, competentele si abilitatile dobandite pe parcursul scolarizarii universitare permit absolventilor
universitatii s se angajeze pe piata muncii, s dezvolte o afacere proprie, sa continue studiile universitare in
ciclul urmator si sa invete permanent. Pentru ca existd numeroase dificultati de evaluare a capacitatii de
angajare a absolventilor pe piata muncii, Universitatea de Vest din Timisoara a infiintat Centrul de comunicare
cu alumni care dispune de o baza de date cu contactele absolventilor din ultimele promotii si care va valorifica
aceste informatii 1n realizarea unor studii proprii despre insertia absolventilor pe piata muncii
(https://www.uvt.ro/ro/alumni/).

Valorificarea calificarii universitare de catre absolventii UVT prin activarea pe piata muncii inregistreaza
valori diferentiate de momentul absolvirii si de specificul domeniului de studii. In acest sens, in anul 2018 a
fost realizat studiul privind angajabilitatea absolventilor Universitatii de Vest din Timisoara - "UVT si piata
muncii”, fiind dezvoltata platforma https://angajabilitate.uvt.ro/ care ofera informatii despre activitatea
absolventilor si integrarea lor pe piata muncii. Platforma este conceputa sa ofere statistici accesibile, explicate,
user-driven, utilizand indicatori descriptivi, grupati in urméatoarele clase: (1) insertia (2) dispersia ocupationala
(3) venit (4) sectoare economice (5) dimensiunea angajatorului (6) fluxuri studii-angajare.

De asemenea, la nivelul UVT functioneaza Biroul pentru Relatia cu Mediul Socio-Economic (BRMSE), o
structura menita sa asigure conectarea mediului academic la realitatea si necesitatile din mediul economic-
social, contribuind direct la cresterea calitatii programelor educationale ale UVT, la dezvoltarea culturii
antreprenoriale si a competentelor practice dobandite de absolventii si, la cresterea gradului de insertie a
acestora pe piata muncii precum si la cresterea implicdrii universitatii in comunitate (Anexa [-A4.2
Regulamentul de organizare si functionare a BRMSE).

Complementar competentelor de instruire si predare, cadrele didactice dispun si de competente de consiliere,
monitorizare si facilitare a proceselor de invatare (Anexa 1-C4.8 Ghid general tutorat; Anexa I-C4.7a Tutori-
FEAA-2018-2019). Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica (Anexa 1-C2.3 Procedura de
practica a studentilor), plasament si internship si cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare. Cadrele
didactice implica studentii in activitatea de predare (prin intrebari din sald, scurte prezentdri, experimente
demonstrative), iar procesul de predare este orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor.
Universitatea de Vest din Timisoara dispune de un Centru de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC -
https://ccoc.uvt.ro/) deschis studentilor, cu atributii in consiliere psihologica si orientare profesionala, deruland
urmatoarele activitati: consiliere educationald si vocationald, consiliere in carierd, sesiuni de pregatire a
portofoliului de angajare, simularea interviului de angajare, organizarea de prezentari de companii, sesiuni de
formare pentru dezvoltarea competentelor transversale ale studentilor, realizarea de studii si analize periodice
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privind abandonul universitar, integrarea absolventilor pe piata muncii, elaborarea si aplicarea de instrumente
specifice Tn scopul monitorizarii insertiei pe piata muncii, participari la activitati organizate de catre alumni,
informarea si consilierea studentilor asupra rutelor educationale si ocupationale din cadrul institutiilor de
invatamant superior (Anexa 1-C2.4 Regulament de Organizare si Functionare -CCOC; Anexa I-C2.5a Raport-
CCOC-2018; Anexa I-C2.5b Raport CCOC-2017).

Activitatea de cercetare stiintifica si de creatie universitara din cadrul UVT urmareste strategiile si directiile
prioritare la nivel regional, national si international, precum si planul strategic la nivel institutional (Anexa I-
B1.8b Regulamentul-Cercetarii-Stiintifice-si-Creatiei-Universitare). In cadrul UVT activeazi Departamentul
pentru Cercetare Stiintifica si Creatie Universitara (DCSCU) al carui scop este de a contribui la dezvoltarea
cercetarii stiintifice si creatiei artistice in cadrul UVT, institutie de invatdmant superior care isi asuma misiunea
proprie de catalizator al dezvoltarii societatii romanesti prin crearea unui mediu inovativ §i participativ de
cercetare stiintifica, de invatare si de creatie cultural - artistica, transferand spre comunitate competente si
cunostinte prin serviciile de educatie, cercetare si de consultanta pe care le ofera partenerilor din mediul
economic si socio-cultural (Anexa I1-B1.8a ROF-Departamentul de cercetare stiintifica).

Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind cercetarea sunt adoptate de Senat si
Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si a
modalitatilor de valorificare. Interesele de cercetare sunt institutionale, cercetarea realizandu-se tn cadrul unor
centre de cercetare acreditate si fiind relevanta in cadrul national, in privinta programdrii, competitivitatii si
valorificarii (https://cercetare.uvt.ro/?page id=4412 ; Anexa 1-B1.8c Metodologie-evaluare-centre-cercetare).
In numeroase domenii, cercetarea este relevanti pe plan european si international
(https://cercetare.uvt.ro/?page_id=4712).

Rezultatele cercetarii stiintifice derulate in UVT pot fi sintetizate si prin pozitia ocupata de Universitate in
diversele clasificari internationale. Potrivit ultimelor rezultate publicate in anul 2018, pozitionarea UVT in
clasificari internationale generale este urmatoarea — Raportul Rectorului UVT 2018.

Pozitionarea UVT in clasificari internationale specifice este urmatoarea (Figura 1a, b). Pozitionarea UVT in
clasificari internationale legate de productia stiintifica si in clasificarile tematice este urmatoarea (Figura 2).
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Universitatea de Vest din Timisoara are un Cod de Etica si integritate academica (Anexa 1-C1.3 Cod de Etica
si_Deontologie Universitara UVT) prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare i
integritdtii etice. Acest cod este aplicat prin intermediul unei Comisii de Eticd si Deontologie Universitara
(Anexa I-C1.4 Regulament de organizare si functionare CE) care reuneste cadre didactice cu prestigiu in spatiul
academic si 1si desfagoara activitatea independent si functioneaza dupa un regulament aprobat de Senat (Anexa
I-C1.5 Comisie de Etica UVT Hotararea Senatului nr. 80 din 14.03.2019).

Lanivelul UVT existd Departamentul pentru Managementul Calitatii (Anexa I-C1.2 Regulament de organizare
si functionare -DMC UVT) care promoveaza o culturd a calitatii prin angrenarea intregii comunitati academice
din UVT (personal didactic, personal de suport si studenti). UVT dispune de practici de auditare internd cu
privire la principalele domenii ale activitatii universitare, asigurandu-se astfel ca angajamentele pe care si le-a
asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparentd publica (Anexa I-C1.1 Manualul calitatii; Anexa I-
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C1.2 Regulament de organizare si functionare - DMC UVT; Anexa I-C8.1 Carta auditorului intern; Anexa I-
C8.2 Manual proceduri audit intern; Anexa 1-C8.3 Regulamentul de organizare si functionare Biroul de Audit
Public Intern; Anexa 1-C8.4 Regulament de organizare si functionare a Corpului de Control Intern).
Rezultatele si observatiile auditului academic se publica intr-un raport anual de audit.

In UVT exista, la nivelul fiecarei facultiti, o Comisie pentru Managementul Calititii (CMC), care participa la
elaborarea instrumentelor de evaluare si de asigurare a calitatii programelor educationale si la stabilirea
standardelor de calitate la nivel de facultati (https://old.dmc.uvt.ro/sistemul-de-management-al-
calitatii/comisiile-pentru-managementul-calitatii-cmc/).

In conformitate cu art. 192 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, asigurarea calititii invatamantului si
cercetarii este o obligatie asumatd a Universitatii de Vest din Timigoara, manifestata prin eforturi concertate
de promovare a calitatii activitatilor universitare. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a
fost infiintatd, are structurd si desfasoard activitdtile prevazute prin reglementarile in vigoare
(https://old.dmc.uvt.ro/sistemul-de-management-al-calitatii/comisia-pentru-evaluarea-si-asigurarea-
calitatii-a-universitatii-de-vest-din-timisoara/).

Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul
universitar. Comisia elaboreazad Raportul anual de evaluare internd a calitatii, il face public in format electronic
pe site-ul Universitatii si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei in Universitatea de Vest
din Timisoara.

Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe preferinte colegiale.
Evaluarea colegiali este obligatorie si anuala (Anexa 1-C4.2 Macheta evaluare colegiala). Incepand cu primul
semestru din anul universitar 2016-2017 evaluarea cadrelor didacice din UVT se realizeaza on-line confom
unei proceduri elaborate pe baza standardelor Europene in domeniul calitatii si a bunelor practici existente in
universitati din Belgia, Slovenia, Portugalia (Anexa 1-C4.3 Procedura de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti). Studentii pot accesa via on-line (inclusiv de pe dispozitive mobile) platforma de evaluare cu
un ID unic ntr-un interval de 2 saptamani Tnainte de sesiune (Anexa 1-C4.4 Chestionar on-line de evaluare de
catre studenti a activitatii personalului didactic).

Cadrul didactic se autoevalueaza (Anexa I-C4.1 Macheta autoevaluare) si este evaluat anual de catre directorul
de departament (Anexa 1-C4.5 Macheta evaluare de catre directorul de departament; Anexa I-C4.6 Macheta
evaluare de catre decan). Exista un sistem de clasificare a performantelor in predare, cercetare si servicii aduse
institutiei si comunitatii, alaturi de care sunt incluse si rezultatele evaludrii colegiale si ale celei realizate de
studenti.

In UVT exista o proceduri cu privire la initierea (autorizarea), acreditarea si evaluarea periodici a programelor
de studii §i o procedura cu privire la monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii, aplicate in
mod riguros si consecvent (Anexa I1-C2.1 PS 01 Initierea, acreditarea si evaluarea periodica a programelor
de studii; Anexa I-C2.2 Procedura monitorizare si revizuire periodica). Programele de studii si diplomele
emise de UVT sunt in conformitate cu cerintele calificarii universitare. Pentru toate programele de studii de
licentd au fost elaborate documente care specifici competentele specifice si cele transversale, respectiv
descriptorii de nivel ai elementelor structurale ale competentelor profesionale (Grila 1) si au fost postate in
Registrul National al Calificarilor din Invatimantul Superior.

Examinarea si notarea studentilor se fac pe bazd de criterii, regulamente §i tehnici riguros si consecvent
aplicate. UVT dispune de o procedura si de un regulament care precizeaza procedeele, tehnicile si metodele de
aplicare ale acestora in activitatea de examinare si notare a studentilor (Anexa 1-C2.6 Codul-drepturilor-si-
obligatiilor-studentului-2018-2019; Anexa 1-C2.7 Regulamentul-privind-sistemul-de-credite-transferabile).
Acest regulament este aplicat in mod riguros si consecvent. La examinare participa, pe langa titularul cursului,
cel putin inca un alt cadru didactic de specialitate, impliciAndu-se, in situatiile relevante si un examinator din
afara institutiei. Fiecare disciplind desfasurata in UVT este proiectatd pentru a imbina predarea, invatarea si
examinarea. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele Invatarii si anuntate
studentilor din timp si in detaliu, prin afisare la sediile facultatilor si/sau pe paginile de Internet ale facultatii /
UVT. Disciplinele prevad evaluari diagnostice, formative si sumative, care asigura continuitatea si consecventa
in Invatare. Evaluarea stimuleaza studentii pentru invitarea creativa, manifestata prin elaborarea de lucrari
independente bazate pe cunostintele insusite.
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PARTEA 2. RAPORT DE AUTOEVALUARE A DOMENIULUI
DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT INFORMATICA
ECONOMICA

2.1. Descrierea domeniului de studii universitare de masterat Informatici economica

1. Descrierea misiunii si a obiectivelor de formare profesionali si de cercetare ale domeniului de studii
universitare de masterat (DSUM) Informatica economicd

In armonie cu misiunea Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor, colectivul departamentului de
»Sisteme  informationale pentru  afaceri” —  https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/departamente/sisteme-
informationale-pentru-afaceri contribuie la consolidarea unui proces educational de elita, la formarea unor
viitori economisti cu valente multiple, capabili sa faca fatd provocarilor noii economii bazate pe cunoastere.
La nivelul domeniului de master Informatica economica s-au propus doud progra

me de studiu, si anume: Sisteme informationale pentru afaceri (SI1A) si Sisteme informatice financiar-bancare
(SIFB), acestea asigurand o educatie prin aprofundare a studiilor universitare de licenta, dar si nivelul de
complementaritate necesar unei integrari pe piata muncii.

Obiectivul general al programului de studii masterale SIA

Programul de studii universitare de masterat ,,Sisteme Informationale pentru Afaceri” are obiective clare si
realiste ce decurg din actualitatea si importanta noilor tehnologii informationale in mediul de afaceri, precum
si din impactul sistemelor informatice asupra performantelor organizatiilor

Misiunea acestui program de masterat constd in dobandirea competentelor necesare analizei, conceptiei si
dezvoltarii aplicatiilor pentru afaceri prin pregatirea de specialisti in domeniul tehnologiilor, sistemelor
informationale, cu un important orizont metodologic, dar si cu cunostinte economice, care sd le permita
adaptarea la un mediu de afaceri dinamic.

Obiectivele si profilul de competente dezvoltat in concordantd cu nevoile identificate pe piata muncii si cu
cadrul national al calificarilor sunt prezentate sintetic mai jos si detaliat in fisele disciplinelor din planul de
invatamant.

Obiective specifice ale programului SIA

Cercetarea celor mai bune practici, la nivel european, privind procesele de restructurare, organizare si
imbunatire a sistemului de invatamant economic superior, in scopul cresterii calitdtii si relevantei acestuia pe
piata fortei de munca, a condus la consolidarea programului de studii masterale Sisteme informationale pentru
afaceri.

Obiectivele specifice ale progamului de studiu de masterat ,,Sisteme informationale pentru Afaceri” vizeaza:
modelarea proceselor de afaceri; abordarea unor tehnologii si medii de dezvoltare software pentru aplicatii de
business; sistemele informatice integrate pentru afaceri; initiative business intelligence si analytics;
managementul si auditul sistemelor informatice pentru afaceri.

Obiectivul general al programului de studii masterale SIFB

Infiintat in 2004, anul cand a absolvit prima promotie de studenti ai specializarii de licentd Informaticd
economicd, programul de master ,Sisteme informatice financiar-bancare” si-a propus sa contribuie la
procesul de integrare europeana prin formarea unor specialisti in domeniul financiar-bancar, care sa promoveze
beneficiile tehnologiilor informationale si ale sistemelor informatice in acest domeniu in contextul unei
societati bazate informatie si cunostinte.

Obiective specifice programului SIFB

Prin acest master s-a urmarit formarea unor specialisti cu competente in utilizarea “core banking-ul”. Termenul
de “core banking” este folosit pentru a defini suma tuturor componentelor IT care permit bancilor sa isi
administreze produsele si serviciile financiare de baza, incluzand datele referitoare la clienti, depozite bancare,
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imprumuturi, tranzactii de plata si carduri de credit.

Incepand cu anul univ. 2017-2018 am decis organizarea admiterii numai pentru programul de master Sisteme
informationale pentru afaceri, master profesional, dar gandit ca o continuare a specializarii de licenta

Informatica economica.

Beneficiind de sprijinul nemijlocit al mediului de afaceri, prin exponenti precum DréxImaier, NTT Data,
programul de master Sisteme informationale pentru afaceri (SIA) a fost configurat in baza unei analize a
cerintelor educationale identificate pe piata muncii: sisteme informatice integrate (ERP SAP), solutii Business
Intelligence, metode agile de dezvoltare a sistemelor informatice pentru afaceri - Anexa Al.lc Analiza
cerintelor educationale identificate pe piata muncii. Avem in vedere extinderea capacitatii de scolarizare a

programului SIA de la 50 locuri la 75 locuri.

Compatibilitatea dintre competentele, rezultatele invatarii si Clasificatia Ocupatiilor din Romania (COR
2018) specifice programelor de studii organizate Tn domeniul de studii universitare de masterat Informatica

informationale.

CP2. Utilizarea adecvatd a conceptelor,
metodelor, tehnicilor si instrumentelor
aplicate pentru dezvoltarea de sisteme
informatice.

CP3. Intelegerea si aplicarea conceptelor si
tehnologiilor web si mobile in dezvoltarea
sistemelor informationale pentru afaceri.
CP4. Utilizarea tehnicilor si metodelor de
programare.

CP5. Intelegerea si aplicarea conceptelor,
instrumentelor si metodelor specifice pentru
managementul si  auditul  sistemelor
informatice.

CP6. Intelegerea si utilizarea de solutii
informatice in organizatii: aplicatii de
intreprindere, sisteme informatice integrate,
aplicatii de tip Business Intelligence.
Competente transversale:

CTL1. Promovarea principiilor, normelor si
valorilor eticii profesionale in conditii de
autonomie §i independenta profesionala.
CT2. Identificarea rolurilor si
responsabilitatilor intr-o echipa
plurispecializatd si aplicarea de tehnici de
relationare §i munca eficientd in cadrul
echipei.

CT3 Identificarea  oportunititilor de
formare continua si valorificarea eficientd a

economicd
DENUMIREA TIPURI DE COMPETENTE OCUPATII POSIBILE
PROGRAMULUI DOBANDITE (conform COR 2018)
DE STUDII
Sisteme Competente profesionale: 251101 Proiectant sisteme
informationale pentru | CP1. Intelegerea conceptelor de baza si a | informatice, 251201 Analist,
afaceri teoriilor care stau la baza domeniului si a | 251206 Manager de  proiect
modului de aplicare Tn practica sistemelor | informatic,

252101 Administrator baze de date,
251204 Programator de sistem
informatic, 133007 Manager
tehnologia informatiilor Si
comunicatiilor,

242108 Manager imbunatatire
procese, 251301 Specialist in e-
Afaceri, 121118 Manager securitate
informatica, 214918 Asistent de
cercetare in informatica.
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resurselor si tehnicilor de invatare pentru
propria dezvoltare.

Sisteme informatice
financiar-bancare

Competente profesionale:

CP1. Intelegerea conceptelor de bazi si a
teoriilor care stau la baza domeniului si a
modului de aplicare Tn practica sistemelor
informationale

CP2. Utilizarea adecvatd a conceptelor,
metodelor, tehnicilor si instrumentelor
aplicate pentru adoptarea si exploatarea
sistemelor informatice in domeniul finaciar-
bancar

CP3. Intelegerea si aplicarea conceptelor
specifice sistemelor e-banking

CP4. Intelegerea conceptelor, teoriilor,
metodelor si instrumentelor de natura
financiara Tn organizatiile private si publice
CP5. Intelegerea si aplicarea principiilor,
regulilor si  mecanismelor specifice
managementului riscurilor bancare

CP6. Implementarea procedurilor avansate
de analiza a operatiunilor financiar-bancare

133007 Manager tehnologia
informatiilor si comunicatii; 252101
Administrator baze de date; 241106
Expert financiar-bancar; 251201
Analisti  de  sistem; 252301
Specialisti 1n retele de calculatoare;
241112 Consultant bugetar; 241507
Analist bancar/societate leasing;
241919 Manager proiect

2. Informatii cu privire la tipul si forma de invataimant (IF si IFR), pentru fiecare program de studii
universitare de masterat existent in DSUM Informatici economica

Tn domeniul de studii universitare de masterat Informaticd ecnomica au fost organizate 2 programe de masterat
profesional cu forma de invatamant cu frecventd, cu predare in limba romana: Sisteme informationale pentru
afaceri (SIA), Sisteme informatice financiar-bancare (SIFB).

NR. DENUMIREA PROGRAMULUI TIP FORMA
CRT. DE STUDII DE iINVATAMANT
1. Sisteme informationale pentru afaceri Master profesional Invatimant
cu frecventa (IF)
2. Sisteme informatice financiar-bancare Master profesional Invatimant
cu frecventd (IF)

3. Situatia inmatriculdrii studentilor pe ani de studii 1a toate programele de studii de masterat din DSUM
Informatica economicd, supus evaludrii de la acreditarea acestora sau de la ultima evaluare

Evolutia numarului de studenti inscrisi la cele 2 programe de studii universitare de masterat ale domeniului
Informatica economica, in perioada 2014-2018, pe fiecare an de studii, are urmitoarea structurd. Pentru
programul de master Sisteme informationale pentru afaceri avem situatia preluata din — Anexa B6 Studenti
scolarizati. Promovabilitate. Angajabilitate/Studenti inmatriculati in anul |.

Denumirea
programului de studii

Numir de studenti inmatriculati

2015/
2016

2014/
2015

2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019
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An An An An An An An An An An
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
Sisteme informationale pentru afaceri 43 | 21 | 45 | 34 | 27 | 42 | 42 | 27 | 45 | 32
Sisteme informatice financiar-bancare | 28 | 25 | 28 | 25 | 22 | 26 22
DOMENIUL Informatici economica | 71 46 73 59 49 68 42 49 45 32

4. Situatia studentilor scolarizati in perioada 2014 (2013)-2018 la programele de studii de master din DSUM
Informaticd economicd, supus evaluarii. Continuare studii master. Promovabilitate. Angajabilitate.

In ultimii 5 ani s-a inregistrat, in medie, un procent de 69,6% dintre absolventii specializirii de Informatica
economica, care au continuat studiile in cadrul programului de master Sisteme informationale pentru afaceri.
Daca ne raportam la totalul de 169 studenti cu diploma de licenta, cei 135 de studenti care au continuat studiile
la master reprezinta un procent de 79.9% - Anexa B6 Studenti scolarizati. Promovabilitate.
Angajabilitate/Continuare studii master SIA.

Situatia promovabilitatii din anul I in anul al Il-lea se incadreaza in limitele 72.4% si 100%, iar
promovabilitatea anului al 1l-lea de master depaseste valoare de 76.5% in perioada considerata- Anexa B6
Studenti scolarizati. Promovabilitate. Angajabilitate/Promovabilitate anul | si 1l SIA.

Raportandu-ne la absolventii cu diplomd de master s-a constatat, pentru perioada de maxim 2 ani de la
absolvire, un procentaj de 84% al angajabilitatii. Dintre acestia, in medie, pentru perioada consideratd, 84%
sunt angajati la nivelul calificarii universitare a domeniului de master Informaticid economica - Anexa B6
Studenti scolarizati. Promovabilitate. Angajabilitate/Analiza angajabilitate domeniu IE. Analiza angajabilitatii
a fost mereu in atentia grupului de lucru STA (Grup de lucru SIA), datele referitoare la acest indicator au fost
colectate si de catre responsabilul programului de master in cadrul comunitatilor virtuale de lucru.

5. Numdrul maxim de studenti pe care Universitatea de Vest din Timisoara doreste sd ii scolarizeze in DSUM
Informatica economicd, cu respectarea capacititii de scolarizare pe program de studii, stabilitia conform
legii

Pentru DSUM Informatica economicd, respectand capacitatea de scolarizare pe program de studii, stabilita
conform legii si tindnd cont de Anexa nr. 1 a H.G. nr. 185/ 04 aprilie 2018, privind domeniile si programele
de studii universitare de master acreditate si numarul maxim de studenti ce pot fi scolarizati in anul universitar
2018 — 2019, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 323 din 12 aprilie 2018, capacitatea de scolarizare
solicitata este redatd in urmatoarea structura tabelara:

Nr. | Domeniul Denumirea Locatia | Limba de Forma Numar Numar
crt. de studii programului geografica | predare de de credite de | maxim de
universitare de studii invatamant studiu studenti ce
de masterat universitare transferabile pot fi
de masterat scolarizati
1. | Informatica Sisteme Timigsoara | Roména IF 120 75
economica | informationale
pentru afaceri
Domeniul X Timigoara X IF 120 75
Informatica
economica

6. Planul de invatimdnt pentru fiecare program de studii universitare de masterat din DSUM Informatica
economicd

Programul de master Sisteme informationale pentru afaceri este orientat preponderent spre formarea de
competente profesionale in cadrul domeniului Informatica economicd - Anexa B1.12a Planuri de invatamant.
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Definite ca un ansablu unitar si dinamic de cunostinte si abilitati, competentele profesionale generale
(competenta CP1 - Grila_1M_SIA 2019-2020) se dezvoltd in cadrul domeniului mai larg Informatica
economica, iar cele cele specifice (competentele CP2 — CP6) individualizeaza programul de studiu Sisteme
informationale pentru afaceri. Pentru a asigura o mai buna insertie a absolventilor pe piata muncii, s-a avut in
vedere si formarea unor competente transversale (CT1 - CT3 - Anexa B1.12a Planuri de invatamant). Conform
cu Regulamentul privind sistemul de credite transferabile pentru ciclul de studii universitare de licenta si master
din cadrul UVT7 (https://www.uvt.ro/ro/uvt/regulamente/requlamenteUVT/, planul de invatamant al
programului Sisteme informationale pentru afaceri este conceput pe 2 ani de studiu, avand 4 semestre cu 14
sdptamani de activitate didactica, ce insumeaza fiecare 30 ECTS (discipline obligatorii si optionale).

Nr. crt. Discipline* Nr. de ore** Total
Anl Anlli Ore %
1. Impuse (Obligatorii) 364 392 756 90.00%
2. Optionale 42 42 84 10.00%
TOTAL 406 434 840 100%
3 | Facultative 84 56 140

Pentru disciplinele facultative, punctele de credit sunt peste cele 30 ale semestrului respectiv. Disciplinele din
planul de Invatdmant asigura un raport echilibrat intre numérul de ore de curs §i numdarul de ore de
seminar/lucrari practice.

Nr. de ore**
Ore
aplicative
Nr. o seminare, | Ore
crt. Discipline™ Ie(lboratoare, de
proiecte, curs
stagii de
practica)
1. Business Intelligence 28 28
2. Sisteme informatice integrate pentru afaceri 28 28
3. Modelarea proceselor de afaceri 14 14
4, Elemente de ingineria programarii specifice sistemelor informatice pentru 28 28
afaceri
5. Etica si integritate academica 14
6. Tehnologii Web 28 28
7. Raportari avansate pentru afaceri 14 28
8. Dezvoltarea avansata a sistemelor informationale pentru afaceri 28 28
9. Sisteme informatice integrate avansate (opt) / Management si comportament 14 28
organizational (opt)
10. Site-uri web si Afaceri online. Proiectare, optimizare, promovare 28 28
11. Managementul documentelor 14 28
12. Auditul sistemelor informationale 14 28
13. Managementul proiectelor informatice 28 28
14, Marketing-ul produselor si serviciilor IT&C 14 14
15. Reglementari Tn spatiul virtual 14 14
16. Cercetare stiintifica 28 0
17. Practica de specialitate 84 0
18. Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie 28 0
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19. Tehnologii si aplicatii mobile pentru afaceri (opt) / Securitate informatica 14 28
(opt)
TOTAL 448 392
Raportul dintre numirul de ore aplicative (seminare, laboratoare, proiecte, _

. cosy e < 448/392 = 1,14
stagii de practici) si numarul orelor de curs
Standarde ARACIS*** 10-1,5

Pentru fiecare disciplind din planul de Tnvatamant s-a conceput o fisa de disciplind - Anexa B1.17 Fise
disciplina. Disciplinele sunt prevazute intr-o succesiune logica (sem | : 5 discipline; sem. al I1-lea: 4 discipline
— 3 discipline obligatorii si un pachet de discipline optionale; sem. al IlI-lea: 4 discipline - — 3 discipline
obligatorii si un pachet de discipline optionale; sem al IV-lea: 6 discipline obligatorii. In anul I, sem. I este
prevazutd disciplina de Etica §i integritate academicd, iar in sem. al IV-lea regasim urmatoarele discipline:
Cercetare stiintifica, Practica de specialitate si Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie.

In planul de invatimant se regisesc discipline de specialialitate (de aprofundare sau de sintezi), cu continut
corespunzator misiunii asumate - aceste discipline sunt discipline de cunoastere avansata in cadrul domeniului
de studii universitare de masterat; discipline fundamentale, precum si discipline generale, acestea din urma
reprezentand module de pregatire complementard; regasim si discipline din aria ,,economico-manageriale,
necesare pentru o insertie rapida a absolventului acestui program de studii masterale pe piatd muncii - Anexa
B1.12a Planuri de invatamant.

Pentru fiecare disciplina, in fisa de disciplina sunt precizate competentele profesionale si/sau transfersale ce
urmeaza a fi consolidate prin continuturi - Anexa B1.17 Fise disciplina.

Distribuirea creditelor pe competente

o Anull Nr_. Competente profesionale Competente transversale
. Disciplina semestrull | cp1 | cp2 | cpa | cpa | cps CT1 | CT2 | CT3
crt CP6
1 | Business Intelligence /1 8 2 6
2| Sisteme informatice 1/1 8 8
integrate pentru afaceri
3 | Modelarea proceselor de | 1/1 5 5
afaceri
4 | Elemente de ingineria /1 7 7
programarii Specifice
sistemelor informatice
pentru afaceri
5 | Etica si integritate 1/1 2 2
academica
6 | Tehnologii Web 1/2 8 8
7| Raportari avansate 112 7 2 2 3
pentru afaceri
8 | Dezvoltarea avansatia | 1/2 8 8
sistemelor
informationale pentru
afaceri
9 | Sisteme informatice 2 5
integrate avansate (opt)
Management si I/2 ! 2 3 2
comportament
organizational (opt)
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10 | Site-uri web si Afaceri /1 8 8
online. Proiectare,
optimizare, promovare

11 | Managementul /1 7 4 3
documentelor

12 | Auditul sistemelor /1 8 8
informationale

13 | Managementul /2 8 8
proiectelor informatice

14 | Marketing-ul /2 4 2 2

produselor si
serviciilor IT&C

15 | Reglementari in spatiul | 11/2 4 4
virtual

16 | Cercetare stiintifica /2 6

17 | Stagiu pentru /2 5 1

elaborarea lucrarii
de disertatie

18 | Practica de specialitate 1/2 3 1 1 1
19 | Tehnologii si aplicatii 7

mobile pentru afaceri

(opt) /1 7

Securitate 1 3 3

informatica (opt)

Pentru sustinerea lucrarii de disertatic sunt acordate 10 ECTS peste cele 120 ECTS corespunzitoare
disciplinelor obligatorii si optionale prevazute in planul de invatamant.

7.Suplimentul la diploma pentru fiecare program de studii universitare de masterat din DSUM Informatica
economicd

Eliberarea diplomelor de disertatic se face in conformitate cu Metodologia de disertatie si cu respectarea
prevederilor legale Tn vigoare - Anexa B1.19 Diploma-Suplimentul la diploma,
https://actestudii.uvt.ro/eliberari-acte-studii/diploma-de-master/ ,
https://feaa.uvt.ro/fisiere/studenti/masterat/2017-2018/examen-disertatie/Feaa-metodologie-finalizare-studii-
de-master-2017-2018.pdf .

8. Informatii cu privire la activitatea didacticd, proiectarea si implementarea metodelor si tehnicilor de
predare, invdtare si evaluare centrate pe student si asigurarea unui sistem eficient de suport si de evaluare
a cunostintelor studentilor, pentru fiecare program de studii universitare de masterat (PSUM) din DSUM
Informatica economicd

Cadrele didactice care deservesc programul de master SIA folosesc metode de predare actuale, centrate pe
explicare si discutii, fiind asistate de echipamente adecvate (sistem de videoproiectie). La cursuri nu se
foloseste exclusiv expunerea, aceasta este completata de discutii frontale, explicatii si exemple practice.
Studentii sunt implicati 1n activitatile de predare la orele de curs, prin prezentarea unor referate din tematica
de curs, elaborate individual sau Tn echipe de lucru.

Pentru partea aplicativa se desfasoara lucrari practice in laboratoare dotate corespunzitor cu echipamente si
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software-ul necesar - A2.2a Dotare lab didactice si cercetare.

La evaluarea studentilor, o pondere importantd revine notelor acordate pentru activitatea desfasurata pe
parcurs. Comunicarea profesionald intre profesor si student nu se limiteaza la orele de curs/lucrari, ci este
completatd prin consultatii, e-mail si participare la grupurile de discutii ale studentilor - Anexa B2.6a
Consultatii-Indrumatori de an, grupurile - UVT-FEAA-SIA-2018, UVT-FEAA-SIA-2017, UVT-FEAA-SIA-
2016, UVT-FEAA-SIA-2015.

Pentru buna desfasurare a examenelor si a colocviilor cu studentii i cursantii, procedurile documentate au
drept scop prezentarea activitatilor premergatoare, curente si ulterioare care sunt intreprinse de catre factorii
responsabili si de executie de la facultatile/DPPD din cadrul UVT, legate de desfagurareca examenelor de
promovare a disciplinelor parcurse conform planului de invatamant - https://feaa.uvt.ro/ro/reglementari-
interne/requlamente/regulament-de-desfasurare-a-sesiunilor-de-evaluare-a-cunostintelor-studentilor

Forma de evaluare (examen, verificare pe parcurs, colocviu, respectiv scris sau oral) este stabilitd de catre
cadrul didactic si aprobata de catre directorul de departament, fiind prevazuta in fisa disciplinei si comunicata
studentilor la inceputul semestrului - Anexa B1.17 Fise disciplina.

Evaluarea cunostintelor se desfasoara in ziua, la ora si in sala stabilita de catre Decanatul FEAA, programarile
fiind postate pe site-ul FEAA - https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/.

Studentii se pot prezenta la evaluarea finald aferentd unei discipline de tip examen/colocviu dacd si-au
indeplinit obligatiile profesionale prevazute in fisa disciplinei (testarea periodicd prin lucrari de control,
testarea continud pe parcursul semestrului si activitatile gen teme/referate/eseuri/ traduceri/proiecte), precum
si daca si-au onorat angajamentele financiare privind achitarea taxei scolare, in cazul studentilor Inmatriculati
in regim cu taxa (https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/avizier-general/anunt-contract-de-studiu-si-discipline-master).
Finalizarea studiilor universitare de masterat se desfasoara potrivit metodologiilor specifice elaborate in acest
sens si aprobate de catre Consiliul FEAA - https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/metodologia-de-
finalizare-a-studiilor-de-masterat-2017-2018.

O.Informatii cu privire la resursele de invitare (manuale, tratate, referinte bibliografice, acces la baze de
date, antologii etc.) pentru fiecare DSUM, disponibile in biblioteci, centre de resurse etc., in format tiparit
si/sau electronic

Resursele si serviciile oferite studentilor UVT sunt adecvate si relevante pentru facilitarea Invatarii si pentru
asigurarea unei vieti studentesti de calitate. Universitatea de Vest din Timisoara are in patrimoniul sdu un
centru de editare, tipografie si cdmine, care stau la dispozitia studentilor si a profesorilor. Biblioteca Centrala
Universitara (B.C.U.) ,,Eugen Todoran” este, conform Legii bibliotecilor 334/2002, o bibliotecd de drept
public, de importantd nationald, cu personalitate juridica, situandu-se, alaturi de B.C.U. ,,Carol I” din
Bucuresti, B.C.U. ,,M. Eminescu” din lasi si B.C.U. ,,Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, intre primele patru
biblioteci universitare din Romania. In prezent, B.C.U. ,,Eugen Todoran” deserveste Universitatea de Vest din
Timigoara si dispune de 1.002.603 documente, din care 672.121 carti, 6.685 titluri de publicatii seriale (260.929
fascicule) si 69.553 alte unitdti bibliotecare. B.C.U. ,,Eugen Todoran” este complet informatizata, utilizand
unul dintre cele mai performante softuri de biblioteca (ALEPH-500), precum si 99 calculatoare, dintre care 38
sunt la dispozitia utilizatorilor. Catalogul electronic (OPAC) al B.C.U. ,,Eugen Todoran” contine 334.656
unitati bibliografice, ceea ce reprezintd peste 90% din fondul uzual de documente.

Studentilor de la programele de master ale domeniului /nformatica economica li se asigura accesul electronic
la baze de date nationale si internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat. Exista
abonamente la reviste nationale si internationale, se asigura acces gratuit la baze de date online, precum Science
Direct, Springer, Scopus, Proquest, care ofera sute de mii de articole, cercetari, studii in format electronic
(http://www.bcut.ro/).

Accesul la resursele BCUT se poate face atat din incinta bibliotecii, din sediile universitatii cat si de la
domiciliu prin acces mobil, realizat prin portalul anelisplus.ro cu autentificare pe baza adresei de e-mail
institutionala, adica prin conectare la contul din domeniul e-uvt.ro (http://www.bcut.ro/ , https://intranet.uvt.ro/
). Universitatea de Vest din Timigoara, oferad studentilor de la programele de master sprijin relevant pentru
procesul de invitare: consiliere in carierd, consultanta si asistenta etc. In cadrul institutiei exista Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera (https://ccoc.uvt.ro/ ) precum si departamente specializate de suport pentru
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educatie  (https://www.uvt.ro/ro/educatie/departamente-suport-educatie/).  Amintim aici  Societatea
Antreprenoriala Studenteasca (https://sas.uvt.ro/), Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic
(https://dppd.uvt.ro/ ), Departamentul de Relatii Institutionale Universitare (https:/ri.uvt.ro/ ). Astfel, la nivel
institutional existd programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de invétare, a
studentilor netraditionali sau a celor proveniti din zone dezavantajate. De asemenea este important de
mentionat ca existd resurse educationale alternative digitale si activitati de suport on-line, implementate pe
platforme e-Learning (https://elearning.e-uvt.ro/ ).

Referitor la domeniul de master Informatica economica, atat pentru curs, cit si pentru lucrarile practice,
studentilor li se pun la dispozitie materiale Tn format electronic - UVT-FEAA-SIA-2018, UVT-FEAA-SIA-
2017, UVT-FEAA-SIA-2016, UVT-FEAA-SIA-2015. Exista un fond de carte generos in cadrul Bibliotecii
,BugenTodoran”, bibliotecii din cadrul FEAA, precum si in cadrul departamentelor - A2.3 Biblioteca si fond
de carte.

10. Informatii cu privire la activitatea de cercetare stiintifica desfasurati de UVT-FEAA in DSUM
Informatica economica si implicarea studentilor in aceastd activitate. Valorificarea cercetarii realizate prin:
publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic si diseminare prin centre de
consultantd, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc.

Departamentul de Sisteme informationale pentru afaceri este implicat in activitatea de cercetare stiintifica in
domeniul "Cibernetica, statistica si informatica economica (licenta)/Informatica economica (master), dar si in
numeroase proiecte interdisciplinare. Preocuparile stiintice se regasesc in tematica Planului propriu de
cercetare stiintifica (Anexa B4.1a Strateie - Plan de cercetare SIA), fiind corelate cu activitatile Platformelor
si Centrelor de cercetare existente la ngivel de facultate, respectiv cu obiectivele unor granturi de cercetare
castigate prin competitie nationald/internationald. In contextul cercetarilor interdisciplinare desfasurate in
cadrul Centrului de Cercetare in Management si Schimbare Organizationala (CEMASO) este acoperit
domeniul Sistemelor informatice pentru management. Tn cadrul centrului de cercetare East Europen Center for
Research in Economics and Business (ECREB), cadrele didactice din departament activeaza in domeniul
Sistemelor informationale pentru afaceri, punandu-se accentul pe 3 directii majore de cercetare
(http://ecreb.ro/): Business Intelligence; Business Information Systems; Data and Knowledge Management.
Amintim aici si Institutul de Cercetari Avansate pentru Mediu, ICAM - https://icam.uvt.ro/. Fiecare centru are
o strategie pe termen lung si programe pe termen mediu §i scurt care se refera la obiectivele, proiectele si
rezultatele asteptate ale cercetérii, precum si la resursele de realizare. Cercetarile colectivului de Sisteme
informationale pentru afaceri sunt 1in concordantda cu strategia de cercetare FEAA
(https://feaa.uvt.ro/ro/cercetare), care la randul ei este 1n concordantd cu strategia UVT
(https://cercetare.uvt.ro/).

Existd de asemenea un cerc stiintific studentesc de Informaticd Economica, competitia internd in cadrul
acestuia reprezentand etapa locald a Olimpiadei nationale a studentilor economisti, sectiunea Informatica
Economica (http://csie.ase.ro/olimpiada-afer-2015; Olimpiade studentesti).

Personalul didactic implicat in programul de studiu desfasoara activitati de cercetare stiintifica valorificate prin
publicatii in reviste de specialitate sau in edituri recunoscute de CNCSIS si din strdinatate, comunicari
stiintifice publicate la sesiuni, simpozioane, seminarii etc., din tard si straindtate, contracte, expertize,
consultantd etc. pe baza de contracte si conventii, incheiate cu parteneri din tard si strainatate (Anexa B4.1b
Raportare cercetare SIA).

Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic
prin centre de consultantd, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor produse noi etc.
Fiecare cadru didactic si cercetdtor are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.
Institutia participa prin mass-media in diseminarea rezultatelor cercetarii — Anexa B4.1c Anexa 5.1 SIA. In
toate aceste activitdti de cercetare au fost implicati si studenti de la licentd si master (Anexa B4.2 Cercetare
studenti : Lucrari stiintifice studenti ; Olimpiade studentesti).

Personalul didactic de la domeniul de master Informatica economica este implicat in proiecte si granturi
concretizare cu rezultate Tn domeniu (Anexa B4.1d Proiecte de cercetare). Masteranzii sunt implicati de
asemenea 1n proiecte de cercetare sau proiecte realizate In parteneriat cu colaboratori ai facultatii din domenii
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aplicative si sunt incurajati sa realizeze lucrari stiintifice originale, pe care sa le disemineze la manifestari de
specialitate (Anexa B4.2 Cercetare studenti). Studentii masteranzi sunt informatii despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare, despre codurile de etica si deontologie in cercetare si sunt formati in spritul respectarii
cu strictete a acestora (Anexa B1.17 Fise disciplina/IE2SIA1105 Danaiata Doina_EIA).

11. Descrierea bazei tehnico-materiale, a spatiilor de invatimdant si de cercetare/creatie alocate DSUM
Informaticdi economicd, inclusiv a bazei materiale din alte locatii geografice unde sunt acreditate programe
universitare de studii de masterat

In Universitatea de Vest din Timisoara silile de predare /seminarizare dispun de echipamente tehnice de
invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea studentului;
laboratoarele didactice si de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice, fiind comparabile cu cele utilizate in universitatile
dezvoltate din Europa si cu bunele practici internationale (A2.1b Spatii de invatamant si cercetare ; Anexa
A2.1al Spatii_de_invatamant FEAA).

In Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor, pentru programul de master Sisteme informationale
pentru afaceri, salile de curs, cele de seminar si laboratoarele dispun de echipamentele necesare desfasurarii
procesului didactic, atat pentru predare, cat si pentru desfasurarea lucrarilor practice, in conditii optime (Lista
echipamente laboratoare). In anul univ. 2018-2019, activitatile didactice se desfasoard coform urmatorului orar
- Orar-studenti-S1A-2018-2019.

Pentru desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare incepand cu anul univ. 2019-2020 (cifra de scolarizare
solicitata: 75 locuri) se au in vedere urmatoarele spatii de Tnvatdmant - Repartizare Sali_SIA.

NR. | DENUMIREA PROGRAMULUI SPATII DE INVATAMANT ALOCATE
CRT. DE STUDII UNIVERSITARE DESFASURARII ACTIVITATII DIDACTICE
DE MASTERAT
1. Sisteme informationale pentru Sali de curs: A31 UVT
afaceri Sali de seminar: 103,108
Laboratoare: 111 FEAA, 211 FEAA, 205 FEAA, 002
UVT, 004 UVT, 005 UVT

12. Descrierea infrastructurii hardware §i software care asigurd implementarea si administrarea
platformelor eLearning

UVT are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor
specifice. In cadrul UVT functioneaza Departamentul de Sisteme Informatice si Comunicatii Digitale
(https://it.uvt.ro/) al carui principal obiectiv este asigurarea unor comunicatii performante printr-un acces fiabil
la serviciile Internet pentru toate cadrele didactice, studentii si personalul UVT.

Realizarea si implementarea conturilor de e-mail in cloud, pe domeniul e-uvt.ro, pentru toti studentii, si
implementarea autentificarii unice la serviciile informatice din UVT (e-mail, laboratoare, e-learning — ID,
dreamspark etc.), creeaza premisele unei comunicari mai eficiente si rapide cu toti studentii. UVT a obtinut
»Premiul de excelentd pentru cea mai moderna platforma IT din invatamantul superior” la Gala Edumanager.ro
2013). Tn plus, s-a implementat unui sistem de transmitere a mesajelor de tip SMS, in parteneriat cu ORANGE,
pentru toti studentii inscrisi in acest proiect, autentificarea utilizind aceleasi conturi unice de e-mail ale
studentilor. In cadrul serviciilor informatice oferite studentilor, mentionam serviciul STUDENTWEB pentru
accesul studentilor pe web la situatia scolara si financiara personala.

Utilizarea platformelor specifice de gestiune a studentilor si a informatiilor ce vizeaza planurile de invatamant,
statele de functii (tip UMS si ACADEMIS) este posibila si ca urmare a suportului oferit de catre departamentul
IT&C in formarea si dobandirea deprinderilor de folosire a acestor instrumente dedicate
(https://www.uvt.ro/ro / , A2.7a Servicii de comunicatii digitale).
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13. Informatii privind personalul didactic si de cercetare/creatie/formare implicat in activitatile didactice si
de cercetare §i de creatie din DSUM Informatica economicd, cu precizarea gradului de incarcare a
personalului didactic cu activitati didactice si de cercetare desfasurate in cadrul si in afara institutiei de
invatamdnt superior evaluate

In anul universitar 2018-2019 sunt angrenate in activitati didactice si de cercetare la nivelul programului de
master Sisteme informationale pentru afaceri un numar de 13 cadre didactice titulare in Universitatea de Vest
din Timisoara (UVT) si 3 cadre didactice asociate - Anexa A3.3b Diplome cadre didactice . Cele 13 cadre
didactice titulare in UVT, reprezentand 81.25% din totalul cadrelor didactice implicate in programul de master
SIA, sunt formate din: 4 profesori universitari; 8 conferentiari universitari; 1 lector universitar. Cadrele
didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar reprezinta 75% din totalul cadrelor
didactice implicate n activitati didactice si de cercetare in anul univ. 2018-2019.

Incepand cu anul univ. 2019-2020, pentru a acoperi disciplinele din planul de invatamant previzionat - Anexa
B1.12a Planuri de invatamant, vor fi implicate 15 cadre didactice titulare in UVT (5 profesori universitari, 8
conferentiari universitari si 2 lectori universitari — 88.23%) si 2 cadre didactice asociate.

Cadrele didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar, ce vor fi implicate in activitatile
didactice si de cercetare incepand cu anul univ. 2019-2020, reprezinta 86.66% din totalul cadrelor didactice
ale programul de master SIA - Anexa A3.3a CV cadre didactice. Personalul didactic si de cercetare indeplineste
conditia de corelatie dintre disciplinele predate - studiile universitare de licenta — teza de doctorat — conducerea
doctorat (Anexa A3.3c Lista personal didactic, Anexa B4.1.f Anexa Corelatie discipline-studii). Activitatea de
cercetare se concretizeaza prin publicarea de lucrari stiintifice relevante pentru domeniul Informatica
economica (Anexa B4.1e Anexa Lista materiale didactice-Lucrari), totodata corpul profesoral este implicat si
intr-0 serie de proiecte de cercetare (Anexa B4.1d Anexa Proiecte de cercetare).

In afard de norma de bazi, cadrele didactice implicate in activitati didactice si de cercetare in domeniul de
master Informatica economica desfasoara si activitati in regim de plata cu ora, 1n limita a 2 norme universitare
(Anexa 1 Fisa vizita, Anexa A3.4d Stat de functii 2018-2019).

14. Informatii privind serviciile suport studentesti de care beneficiaza studentii inmatriculati la programe
de studii din DSUM Informatica economicd

Universitatea de Vest din Timisoara ofera studentilor resurse si servicii adecvate si relevante pentru facilitarea
invatarii si asigurarea unei vieti studentesti de calitate. Universitatea de Vest din Timigoara dispune de un
numar minim de servicii sociale, culturale si sportive pentru studenti cum sunt:

O spatii de cazare: https://www.uvt.ro/ro/educatie/studenti/spatii-de-cazare/ ;
a cantina UVT,
0 baza sportiva: sald de gimnasticd cu o suprafata de 151,19 m2; sala de jocuri sportive, cu o suprafata

de 538,56 m2, dotatd cu aparatura necesara desfasurarii orelor de educatie fizica; teren de Handbal, cu o
suprafatd de 600 m2, utilizat si pentru Minifotbal; teren de baschet cu suprafata de bitum; la care se adauga
spatii inchiriate, cum ar fi: bazin de Tnot — DJS Timis;

U diferite servicii de consiliere, care au o administratie eficienta si sunt oferite de: Centrul de Dezvoltare
a Carierei - / https://ccoc.uvt.ro/ ; cabinetul medical.

15. Gradul de acoperire cu personal propriu si asociat a tuturor posturilor din statele de functii aferente
programelor de studii de masterat din DSUM Informatica economica

In anul univ. 2018-2019, activitatile didactice si de cercetare sunt acoperite de un numar de 16 cadre didactice
titulare i asociate (Anexa A3.4d Stat de functii 2018-2019): 13 cadre didactice titulare + 3 cadre didactice
asociate.

Tip post Nr de posturi
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D Departament
epartament Departament Marketing si
Sisteme Departament | Economie si Economgi,a Departament Total Norma de Plata cu
informationale | Management modelare afacerilor Finante Baza ora
pentru afaceri economica | . -
internationale
Professor 1.14 1.14 1.14 -
conferentiar 2.81 0.41 3.22 2.88 0.34
Lector 1.10 0.28 0.20 0.33 1.90 - 1.90
Asistent 1.16 1.16 - 1.16
Posturi
Tio post Total Norma de Plata cu acoperite cu
PP posture Baza ora cadre didactice
asociate

profesor 1.14 1.14 - -
conferentiar 3.22 2.88 0.34 0.34
lector 1.90 - 1.90 0.53
asistent 1.16 - 1.16 -

Orele in regim de plata cu ora din posturile vacante sunt acoperite de cadre didactice titulare in UVT, in limita
a 2 norme universitare, precum si de catre cadrele didcatice asociate (0.34 posturi de conferentiar universitar;
0,53 posturi de lector universitar) — Anexa 1 Fisa vizita.

Incepand cu anul univ. 2019-2020, pentru a acoperi disciplinele din planul de invatamant previzionat - Anexa
B1.12a Planuri de invatamant, vor fi implicate 15 cadre didactice titulare Tn UVT (5 profesori universitari, 8
conferentiari universitari si 2 lectori universitari — 88.23%) si 2 cadre didactice asociate. In statul de functiuni
previzionat s-a avut in vedere cifra de scolarizare de 75 de locuri solicitata (1 serie de curs; 3 grupe de seminar
la anul I si IT) - Anexa A3.4e Stat de functii 2019-2020.

16. Prezentarea procedurilor interne de asigurare a calitatii la nivelul programelor de studii universitare de
masterat, din care sd reiasd existenta si aplicarea politicilor si practicilor in domeniul asigurarii calitatii,
precum si eficienta si transparenta acestora. Vor fi furnizate dovezi de aplicare a acestor proceduri in ultimii
3 ani, concluzii si mdasuri de remediere a aspectelor defectuoase identificate

Procedurile interne de asigurare a calitatii au in vedere promovarea unei culturi a calitatii in Universitatea de
Vest din Timisoara prin implementarea ESG 2015 - Standardele si Liniile directoare ale Uniunii Europene
pentru asigurarea calitati in Tnvatdmantul superior.

16.1 Universitatea dispune de un plan de formare profesionala continud care permite cadrelor didactice si
personalului tehnic si administrativ sa 1si actualizeze cunostintele de specialitate, psiho-pedagogice si cele cu
privire la utilizarea noilor tehnologii de educatie, dar si sa le ofere competente de a se adapta nevoilor dinamice
ale noilor generatii de studenti (Anexa C12 Raport Analiza de nevoi formare profesionala UVT-FEAA).
Consiliul de Administratie al UVT a aprobat Procedura operationala privind formarea profesionald si stabilirea
necesarului de formare profesionala (Anexa C13 Procedura operationala privind formarea profesionala si
stabilirea necesarului de formare profesionala).

16.2 Registrele de evidenta a rezultatelor studentilor furnizeaza informatii esentiale privind activitatea acestora.
Exista regulamente interne privind monitorizarea parcursului studentilor, iar datele culese si analizate sunt
utilizate pentru revizuirea si dezvoltarea programelor de studii; In particular, trebuie Inregistrat numéarul
cazurilor de abandon si motivele care au condus la el. Universitatea de Vest din Timigoara dispune de un Centru
de Consiliere si Orientare in Carierd, CCOC, deschis studentilor, cu atributii in consiliere psihologica si
orientare profesionald, deruland urmatoarele activitéti: consiliere educationald si vocationald, consiliere in
carierd, sesiuni de pregatire a portofoliului de angajare, simularea interviului de angajare, organizarea de
prezentdri de companii, sesiuni de formare pentru dezvoltarea competentelor transversale ale studentilor,
realizarea de studii si analize periodice privind abandonul universitar, integrarea absolventilor pe piata muncii,
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elaborarea si aplicarea de instrumente specifice in scopul monitorizarii insertiei pe piata muncii, participari la
activitdti organizate de catre alumni, informarea si consilierea studentilor asupra rutelor educationale si
ocupationale din cadrul institutiilor de invatamant superior (Anexa B.2.6.b1 ROF Centrul de Consiliere si
Orientare in cariera; Anexa B.2.6.b2 Raport anual activitate Centrul de Consiliere si Orientare in cariera).
16.3 UVT are o procedura clard si bine documentata pentru revizuirea programelor de studii la intervale
regulate de timp, implicand studenti, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor, si utilizand toate datele
relevante, inclusiv o evaluare a rezultatelor studentilor in raport cu obiectivele declarate ale programului de
studii si in corelatie cu piata muncii (https://www.uvt.ro/ro/uvt/regulamente/proceduriUVT/ , Anexa C2.2
Procedura  privind initierea, acreditarea si  evaluarea periodica , https://feaa.uvt.ro/fisiere/
facultate/managementul-calitatii/Procedura-de-monitorizare-a-programelor-de-studiu.pdf ,

Anexa C2.1Procedura-de-monitorizare-a-programelor-de-studiu).

Programele de studii si diplomele emise de UVT sunt in conformitate cu cerintele calificarii universitare.
Pentru toate programele de studii au fost elaborate documente care precizeaza competentele specifice si cele
transversale, respectiv descriptorii de nivel ai elementelor structurale ale competentelor profesionale si au fost
postate in Registrul National al Calificarilor din Invatimantul Superior.

16.4 UVT are o procedura si un instrument standard pentru colectarea feedback-ului de la studenti, pentru toate
disciplinele din planul de invatdmant, care s permitd evaluarea comparativa si eficientd a tuturor cadrelor
didactice care predau respectivele discipline.

UVT dispune de structuri, politici, strategii si procedee concrete pentru managementul si asigurarea calitatii
activitatilor de predare, invatare si cercetare si pentru dezvoltarea unei culturi proprii a calitatii (Anexa C15
Manualul calitatii). La nivelul UVT exista Departamentul pentru Managementul Calitatii (Anexa C1.1b1
Regulament de functionare DMC) care promoveaza o culturd a calitatii prin angrenarea intregii comunitati
academice din UVT (personal didactic, personal de suport si studenti). UVT se refera la scopurile si obiectivele
asigurarii calitatii si la mijloacele de realizare a acestora.

Strategiile sunt focalizate pe obiective si se refera la modul de mobilizare a resurselor pentru realizarea la timp
a obiectivelor propuse la nivel de institutie si pe programe de studii.

Cultura calitatii se refera la valorile, normele si activitatile practicate in UVT pentru initierea, aprobarea,
evaluarea si monitorizarea calitatii activitatilor didactice si de cercetare.

Structurile, politicile si strategiile creeaza cadrul institutional in UVT pentru dezvoltarea si monitorizarea
efectiva a calitatii, pentru consacrarea unei culturi a calitatii si pentru Timbunatatirea continua a standardelor de
calitate.

Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe preferinte colegiale.
Evaluarea colegiala este obligatorie si anuala (Anexa C4.3b Macheta evaluare colegiala).

Tncepand cu primul semestru din anul universitar 2016-2017 evaluarea cadrelor didactice din UVT se
realizeaza on-line confom unei proceduri elaborate pe baza standardelor Europene in domeniul calitdtii si a
bunelor practici existente in universitati din Belgia, Slovenia, Portugalia (Anexa C4.7 Procedura de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti). Studentii pot accesa via on-line (inclusiv de pe dispozitive mobile)
platforma de evaluare cu un ID unic intr-un interval de 2 saptimani inainte de sesiune. Evaluarea consta din 3
secvente distincte: (i). exprimarea optiunii pentru a o realiza sau nu (in acest caz procesul se incheie), (ii).
Acordarea unei note generale de la 1 la 10 pentru fiecare disciplind in parte si (iii) acolo unde se doreste se
poate adauga un comentariu liber si de asemenea se poate realiza 0 evaluare in profunzime pe baza a 9 criterii
rezultate din operationalizarea activitatii didactice (Anexa C4.6 Chestionar on-line de evaluare de catre studenti
a activitatii personalului didactic). DMC preia bazele de date rezultate de la DSICD si realizeaza o procesare
statistica a tuturor rezultatelor in vederea obtinerii urmatoarelor documente: fige individuale de evaluare pentru
fiecare cadru didactic si personal de suport, sintezele de evaluare semestriald pentru fiecare
departament/program de studiu in parte, sinteza de evaluare semestriala la nivel de UVT. Sintezele de evaluare
semestriald atat la nivelul facultatilor cat si centralizat la nivel de universitate sunt postate la adresa
https://old.dmc.uvt.ro/sistemul-de-management-al-calitatii/evaluari-cadre-didactice/evaluarea-semestriala-a-
cadrelor-didactice/.

DMC transmite decanilor facultatilor, prin adresa oficiala cu caracter confidential, CD-urile care contin figele
de evaluare semestriala a activitatii fiecarui cadru didactic, respectiv secretar/secretara si sintezele de evaluare
semestriald pentru fiecare departament / program de studiu in parte.
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In cadrul facultatilor decanii se vor asigura ci rezultatele evaludrilor vor fi distribuite tuturor cadrelor didactice
si personalului de suport prin intermediul directorilor de departament.
Cadrul didactic se autoevalueaza (Anexa C4.4 Macheta autoevaluare) si este evaluat anual de catre directorul
de departament (Anexa C4.2a Macheta evaluare de catre directorul de departament; Anexa C4.5 Macheta
evaluare de catre decan). Exista un sistem de clasificare a performantelor in predare, cercetare si servicii aduse
institutiei §i comunitatii, alaturi de care sunt incluse si rezultatele evaluarii colegiale si ale celei realizate de
studenti.
In UVT existd, la nivelul fiecarei facultati, o Comisie pentru Managementul Calitatii (CMC), care participa la
elaborarea instrumentelor de evaluare i de asigurare a calitatii programelor educationale si la stabilirea
standardelor de calitate la nivel de facultati
(https://old.dmc.uvt.ro/sistemul-de-management-al-calitatii/comisiile-pentru-managementul-calitatii-cmc/).
In conformitate cu art. 192 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, asigurarea calitatii invatimantului si
cercetarii este o obligatie asumatd a Universitatii de Vest din Timigoara, manifestatd prin eforturi concertate
de promovare a calitatii activitatilor universitare.
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a fost infiintata, are structura si desfasoara activitatile
prevazute prin reglementarile in vigoare (https://old.dmc.uvt.ro/sistemul-de-management-al-calitatii/comisia-
pentru-evaluarea-si-asigurarea-calitatii-a-universitatii-de-vest-din-timisoara/).
Procedurile si activitatile de evaluare privind calitatea educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul
universitar. Comisia elaboreaza Raportul anual de evaluare interna a calitatii, il face public in format electronic
pe site-ul Universitatii si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei in Universitatea de Vest
din Timisoara.
16.5 IOSUM are o strategie de monitorizare a absolventilor si mecanisme concrete de a colecta periodic date
si feedback de la acestia.
Alumni reprezinta cel mai bun exemplu al performantei UVT, fiind considerati adevarati purtdtori de cuvant
ai acestei institutii. Ei sunt cei care ne pot sprijini cel mai bine in demersul nostru de a fluidiza legatura dintre
universitate si piata muncii.
Din perspectiva Alumni, UVT isi propune urméatoarele obiective operationale:
[1 Crearea comunitatii de Alumni a UVT;
(1 Operationalizarea unei platforme de interactiune online intre membrii comunitétii de Alumni si UVT;
O Cresterea gradului de implicare/participare a comunitatii de Alumni in activitatile derulate de UVT;
[1 Organizarea unor evenimente de coagulare a comunitatii de Alumni UVT.
Directii de actiune:
1 Promovarea, prin diverse medii de comunicare, a anuntului de constituire a comunitatii de Alumni UVT si
a modalitétilor de Inscriere 1n aceastd comunitate pentru toti absolventii;
(1 Realizarea unei baze de date 1n care sa fie inscrisi toti Alumni UVT;
[0 Realizarea si operationalizarea unei platforme online care si asigure managementul procesului de
comunicare intre UVT — studenti — Alumni — angajatori;
[ Realizarea unor rapoarte cu privire la situatia absolventilor dupa parasirea universitatii;

Implicarea comunitatii de Alumni in activitatile si procesele de definire a competentelor si a programelor de
studii universitare ale UVT;
[0 Intensificarea comunicarii dintre universitate si reprezentantii comunitatii de Alumni pentru adaptarea
ofertelor de invatamant superior la nevoile pietei muncii;
[ Participarea reprezentantilor remarcabili ai comunitatii de Alumni In programe de mentorat pentru studentii
cu potential antreprenorial;
{1 Organizarea unor evenimente sociale si culturale si profesionale la care sa participe si sa fie invitati membrii
comunitatii de Alumni ai UVT (intalniri anuale si aniversare etc.);
[ Facilitarea accesului comunitatii de Alumni ai UVT la platforma creata de UVT pentru mentinerea
legaturilor si updatarea informatiilor despre absolventii UVT;
{1 Atragerea marilor personalitati din comunitatea de Alumni a UVT in jurul principalelor proiecte generate
de Colegiul de Guvernanta in Societate.
Studiile universitare constituie pentru fiecare persoana o etapd cu totul speciald, perioada in care se formeaza
personalitatea, in care se leaga prietenii, unele chiar pentru toata viata. Este perioada in care se dobandeste o
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noud conceptie si 0 noud viziune asupra societatii in care trdim. Constienti fiind de importanta alumnilor pentru
UVT, am initiat in luna mai 2017 Comunitatea alumnilor UVT.

Aplicatia UVTerra, disponibila la adresa https://uvterra.uvt.ro/, este o platforma online care inroleaza
absolventii programelor educationale ale UVT, evidentiind datele de contact ale acestora, locul de munca,
evenimentele generate de ei, noutdti din diverse domenii de interes pentru absolventi, initiative antreprenoriale
de succes, reuniuni aniversare etc. Pentru popularea platformei UVTerra s-a procedat la infintarea
comunitatilor alumnilor UVT din nu mai putin de 15 judete ale tarii, precum si din Serbia, Moldova si Ucraina.
Scopul acestor comunitati este de a se conecta cu universitatea pe care au absolvit-o, sa fie implicati in
proiectele UVT si sa promoveze centrul universitar Timisoara elevilor de liceu din fiecare judet. Comunitatea
alumnilor UVT cuprinde un numar mare de personalitati binecunoscute din diverse domenii. Acestia pot fi
considerati adevarate modele pentru tanara generatie, fapt pentru care Universitatea de Vest din Timisoara a
organizat mai multe Tntalniri intre alumni reprezentativi din diversele facultati si elevii de liceu prin intermediul
proiectului Alumnus in Aula.

Prin intermediul alumnilor sai, facultatile UVT vor mobiliza resurse suplimentare atat de necesare proiectelor
de modernizare a infrastructurii universitatii (amenajarea unor séli de curs si seminar, amenajarea hubului
pentru studenti), organizarii unor evenimente majore sub egida UVT sau in lansarea unor noi programe
educationale relevante pentru piata muncii.

16.6 Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor, organizatoare a programelor din domeniul de
studii universitare de masterat /nformatica economica ofera informatii publice complete, actualizate si usor
accesibile, asupra: obiectivelor programelor de studii si curriculumul, calificarile si ocupatiile vizate, politicile
de predare-invatare si evaluare, resursele de studiu existente, rezultatele obtinute de studenti/absolventi,
sistemul de management a calitatii pe site-ul web (www.feaa.uvt.ro) precum si la avizierele facultatii.
Resursele financiare disponibile la facultate sunt adecvate si asigura realizarea obiectivelor programelor de
studii de masterat. Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor asigura suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor prevazute in curriculumul programelor de studii universitare de masterat din domeniul
Informatica economica.

In concluzie, domeniul de master INFORMATICA ECONOMICA din cadrul Facultitii de Economie si de
Administrare a Afacerilor de la Universitatea de Vest din Timisoara indeplineste cu prisosinta toate cerintele
ARACIS (corespunzatoare domeniului Informatica economica) in vederea acreditarii.
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2.2. Criterii, standarde §i indicatori de performanta pentru autoevaluare si evaluare externd a domeniilor de studii

universitare de master

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale

Criterii de evaluare

a) Cultura academica este promovata in

mod activ §i consecvent prin
implementarea unor bune practici
internationale privind definirea

rezultatelor asteptate in concordanta cu
Cadrul European al Calificarilor si
descrierile din portalul ESCO

b) La proiectarea  continutului
programelor de studii de masterat din
domeniul evaluat sunt consultati
reprezentanti ai studentilor,
absolventilor, angajatorilor si ai
asociatiilor profesionale relevante.

¢) Sunt promovate si aplicate politici
privind integritatea si  libertatea
academica si vigilenta fata de fraude
academice.

d) Implementarea unor bune practici
internationale privind definirea
rezultatelor asteptate ale invatarii in
concordantd cu Cadrul European al
Calificarilor si descrierile dinportalul

Cerinte

1.Misiunea si obiectivele programelor din domeniul
de studii universitare de masterat sunt in concordanta
cu misiunea institutiei de invatdmant superior, cu
cerintele educationale identificate pe piata muncii.

Anexa A1 FEAA

2. Obiectivele declarate (competente, sub forma de
de catre studenti pe parcursul procesului de invatare,
pentru toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de masterat
evaluat, sunt exprimate explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si
externi

3. Institutia coordonatoare a programelor de studii
universitare de masterat din domeniul de masterat
evaluat realizeazd consultari  periodice, cu
reprezentanti ai mediului academic inclusiv studenti,
ai mediului socio-economic si cultural-artistic si ai
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ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Gradul de realizare a cerintelor

1.Concordanta 1intre misiunea institutieci de invatdmant superior, misiunea
programelor din domeniul de studii universitare de masterat INFORMATICA
ECONOMICA si cerintele educationale identificate pe piata muncii, este justificata
prin:

Anexa Al.la Carta UVT-Misiunea universitatii
https://www.uvt.ro/ro/uvt/documente-publice/

Anexa Al.1.b. Misiunea programelor de studii din domeniul de masterat

Anexa Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate pe piata muncii;

Concluzii analiza

2. Materialele justificative aferente pachetului de informatii privind constructia
Planurilor de invatdmant ale programelor de studii din domeniul de masterat
prezentd explicit obiectivele declarate (competente, sub formd de cunostinte,
abilitati si atitudini) si rezultatele obtinute de catre studenti pe parcursul procesului
de invatare:

Anexa A.1.2a Obiectivele programelor de studii de masterat

Anexa A.1.2b Compatibilitatea dintre competente si rezultatele invatarii
https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-masterat

3. Lainceputul fiecarui an universitar are loc sedinta grupului de lucru SIA - Grup
de lucru SIA. Acest grup este responsabil cu actualizarea continutului curricular al
progamului de master Sisteme informationale pentru afaceri. Din cadrul grupului
de lucru fac parte cadre didactice din departament, de la Academia de Studii
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pietei muncii

4. Fiecare program de studii din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat este proiectat si
documentat in concordantd cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National
al Calificirilor din Invatamantul Superior (RNCIS) si
cu Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS

5. Denumirea fiecarui program de studii universitare

de masterat este In stransa corelare cu una sau mai
multe calificdri si ocupatii existente in Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR/ISCO/ESCO) si
standardele ocupationale aferente sau cu calificari
previzionate

6. Programele de studii universitare de masterat
profesional creeazd premisele pentru continuarea
studiilor in ciclul al treilea de studii universitare si
dezvoltare profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.
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Economice Bucuresti, Universitatea din Limerick, reprezentanti ai mediului de
afaceri (DraexImeier Group, SAP Romania), absolventi ai programului de master,
precum si actuali studenti.

Anexa Al.3a Rezultatele analizei mediului academic
Anexa Al.3c Studiu sociologic privind satisfactia masteranzilor UVT
Anexa Al.3b Workshop-uri

4. Program de studii Sisteme informationale pentru afaceri este proiectat si
documentat in concordanta cu prevederile CNC si RNCIS

Anexa Al.4a ANC-RNCIS
De asemenea, programul de studii din domeniul de studii universitare de masterat
evaluat este proiectat in concordanta cu Standardele specifice evaluarii

programelor de studii universitare de master elaborate de comisiile ARACIS
"Stiinte economice™.

Anexa Al.4b Gradul de indeplinire a Standardelor specifice

Anexa Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate pe piata muncii;

Concluzii analiza

5. Consideram ci existd o corespondenta stransa intre denumirea programului de
master si ocupatiile COR care vor fi practicate dupa absolvire, astfel:

Anexa Al.5 Corespondenta programe de studii si ocupatii. RNCIS
Grila_ 1M SIA 2019-2020 ; Plan-de-invatamant SIA 2019-2020

6. In planul de invatimant al programului de studiu din domeniu este inclusa
disciplina obligatorie “Cercetare stiintifica”, aceasta creand premisele pentru
continuarea studiilor Tn ciclul al treilea de studii universitare.

Absolventi master continuare doctorat

Cu toate ca, domeniul de doctorat Informatica economica nu este inca acreditat, cei
2 conducatori de doctorat au disponibilitatea de a se angrena in cotutela alaturi de
un conducator de docorat dintr-un domeniu de doctorat acreditat in UVT.

Anexa Al.6 Premise pentru continuarea studiilor
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7. Programele de studii universitare de masterat de
cercetare oferd oportunitati de continuare a studiilor
in ciclul de studii de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si stagii la
universitati partenere.

8. Institutia de Invatimant Superior promoveaza si
aplicd politici clare si documentate privind
integritatea academica, protectia dreptului de autor si
impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de
discriminare, conform legislatiei 1n vigoare si
Codului de etica si deontologie aprobat de Senatul
universitar

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
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7. Programul de master Sisteme informationale pentru afaceri este un program de
master profesional, si reprezinta singurul program ofertat in cadrul domeniului de
master Informatica economica, de catre Facultatea de Economie si de Administrare
a Afacerilor, Universitatea de Vest din Timisoara.

Cu toate acestea, absolventii programului de master, pot continua pregatirea
profesionala prin studii de doctorat — Anexa A1.6 Premise pentru continuarea
studiilor. https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-doctorat

In planul de invatamant al programului de master Sisteme informationale pentru
afaceri, pe langa disciplinele ,Etica si integritate academica”, ,,Cercetare
stiintifica”, este prevazuta si disciplina facultativa ,,Academic writng”, care poate
fi recunosuta de catre scoala doctorala.

Aneza Al1.7 Scoala doctorala FEAA

8. UVT promoveaza si aplica politici clare si documentate privind integritatea
academica si impotriva plagiatului, fraudei si a discriminarii de orice fel — Anexa
Al.8c Codul de Etica si Deontologie Universitara.

Componenta si activitatea Comisiei de Eticd a UVT sunt facute publice la adresa
web https://www.uvt.ro/ro/uvt/comisia-etica-uvt/

Totodata, atat carta universitatii, cat si planurile strategice al universitatii, respectiv
facultatii, includ integritatea academica si nediscriminarea printre principiile si
valorile fundamentale ale universitatii, respectiv facultatii (Anexa Al.la Carta
UVT- Misiunea universitatii , https://www.uvt.ro/ro/uvt/documente-publice/ .

De asemenea, in toate planurile de invatimant ale programelor de studiu de master
este prevazuta disciplina obligatorie Etica si integritate academica.

Plan-de-invatamant SIA 2019-2020, Anexa B1.17 Fise disciplina ,

Anexa Al.8a Fise ale Disciplinelor din domeniul eticii si integritatii academice
In privinta protectiei dreptului de autor, la nivelul UVT este constituit Oficiul de
Inovare, Transfer Tehnologic si Proprietate intelectuala -
https://www.uvt.ro/ro/administratie/departamentul-cercetare-stiintifica-creatie-
universitara/ .

Lucrarile de disertatie sunt incarcate pe platforma https://elearning.e-uvt.ro/ si sunt

supuse verificarii cu programul Turnitin, integrat in platforma on-line. Conform
Metodologiei de finalizare a studiilor de master, ,,Lucrarea de disertatie se preda
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A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

Criterii de evaluare

a) Institutia de invatdmant superior
dispune de spatii pentru activitati
didactice/ aplicative/ laboratoare proprii
sau inchiriate, cu dotarea
corespunzatoare pentru toate
disciplinele din planul de invatamant ale
fiecarui program din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat.

b) Institutia de invatdmant superior
dispune de spatii de cercetare/
laboratoare de cercetare proprii sau
inchiriate  Tn domeniul de studii
universitare de masterat evaluat.

c) Institutia de 1invatamant superior
dispune de biblioteca dotatd cu sald de
lectura si fond de carte propriu,
corespunzator disciplinelor prevazute in
planul de invatamant al fiecdrui program
din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat

Cerinte
1. Institutia de invatamant superior prezintd dovada
privind detinerea sau inchirierea spatiilor pentru
activitatile didactice/ aplicative/ laboratoare etc

2. Dotarea sililor/ laboratoarelor didactice, a
laboratoarelor de cercetare sau creatie artistica si/ sau
a centrelor de cercetare corespunde misiunii si
obiectivelor asumate prin programele de studii,
tipului de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant

Anexa A2 FEAA

3. Unitatea de Invatdmant supusa evaluarii trebuie
sa dispuna de spatii de studiu individual sau in grup
cu acces la fond de carte, baze de date internationale
si periodice in domeniul specializarii In care se
organizeaza invatamantul la nivel de masterat.
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insotita obligatoriu de referatul coordonatorului si de Raportul de similaritate
semnat de coordonatorul lucrarii de dizertatie si de student, Raportul de similaritate
rezultat ca urmare a verificarii originalitatii lucrarii pe platforma de e-learning”.

Anexa A1.8b Software pentru verificarea similaritudinilor lucrarilor de disertatie.

Gradul de realizare a cerintelor

1. Ase vedea Anexa A2.1a Acte Proprietate ;
Anexa A2.1a Spatii_de invatamant FEAA ; Anexa 2 Fisa vizita

2. A se vedea anexa A2.1b Spatii de invatamant si cercetare ;
Repartizare Sali_master SIA ; Orar-studenti-S1A-2018-2019

Orele de curs sustinute 1n cadrul masteratului evaluat se desfasoara in sali dotate
cu videoproiector si conexiune la internet, ceea ce permite utilizarea unor metode
de predare inovative pentru a exemplifica conceptele specifice sistemelor
informationale pentru afaceri.

Orele de lucrari parctice/seminar se desfasoara in sali dotate cu calculatoare, pe
care sunt instalate software-urile si programele necesare si la care se face referire
in fisele de disiplina - Lista echipamente laboratoare ; Resurse software

Sala centrului de cercetare ECREB dispune de access la Intenet, iar pe statiile de
lucru sunt instalate softuri statstice (STATA, SPSS) - http://ecreb.ro/

3.1n prezent, B.C.U. ,Eugen Todoran” deserveste Universitatea de Vest din
Timisoara si dispune de 1.002.603 documente, din care 672.121 carti, 6.685 titluri
de publicatii seriale (260.929 fascicule) si 69.553 alte unitati bibliotecare. B.C.U.
»,Eugen Todoran” este complet informatizatd, utilizdind unul dintre cele mai
performante softuri de bibliotecd (ALEPH-500), precum si 99 calculatoare, dintre
care 38 sunt la dispozitia utilizatorilor. Catalogul electronic (OPAC) al B.C.U.
»Eugen Todoran” contine 334.656 unitati bibliografice, ceea ce reprezinta peste
90% din fondul uzual de documente - A2.3 Biblioteca si fond de carte,

Anexa A2.3a+A2.3b Biblioteca_Fond de carte Baze de date

Studentilor de la programele de master ale domeniului Informaticd economica li
se asigura accesul electronic la baze de date nationale si internationale specifice
domeniului de studii universitare de masterat. Existd abonamente la reviste
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4. Fondul de carte propriu din literatura de
specialitate romana si strdind trebuie sa existe intr-
un numar de exemplare suficient pentru a acoperi
integral disciplinele din planurile de invatamant, din
care cel putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau
cursuri de specialitate pentru domeniul supus
evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in edituri
recunoscute la nivel national, precum si
international

5. Stagiile de cercetare se pot efectua in
laboratoarele si/ sau in centrele de cercetare ale
facultatii/ universitatii, cu conditia existentei unei
dotdri corespunzatoare

6. Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde
exigentelor temelor abordate in cadrul programelor
de studii de masterat de cercetare si permite si
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nationale si internationale, se asigura acces gratuit la baze de date online, precum
Science Direct, Springer, Scopus, Proquest, care ofera sute de mii de articole,
cercetari, studii in format electronic (http://www.bcut.ro).

Biblioteca de Stiinte Economice (http://193.230.238.19/Biblioteca-de-stiinte-
economice-s58-ro.htm) pune la dispozitia studentilor un valoros fond de carti,
periodice, dictionare, enciclopedii si alte surse de informare in urmatoarele
domenii: Finante-asigurdri; Contabilitate; Management; Marketing; Relatii
economice internationale; Uniunea Europeana ; Economie politica ; Istorie
economicd si doctrine ; Economia industriei ; Economie agroalimentara;
Matematicd si informatici economicd; Drept economic; Turism si ecologia
mediului. Bibliteca dispune de o sala de lectura cu 30 locuri + 5 statii de lucru cu
access la Internet si la resurse electronice/baze de date internationale si nationale.
Resurse electronice BCUT :http://anelisplus2020.anelisplus.ro/

4. Fondul de carte din Biblioteca Centrala Universitara ,,Eugen Todoran” acopera
integral disciplinele din planul de invatamant al programului de master Sisteme
informationale pentru afaceri.

Lista carti BCUT domeniul Informatica economica : domeniul Informatica: 2602
titluri de carte ; domeniul Economie : 5073 titluri de carte; domeniul Business:
1270 titluri de carte. In subdomeniul Informatica economica sunt identificate 182
titluri de carte; dintre acestea 127 (69,8%) sunt carti publicate dupa anul 2000.
La acestea se adauga cartile din bibliotecile departamentelor/cabinetelor FEAA.
Lista carti FEAA cabinete cadre didactice 2017

Lista carti FEAA cabinete cadre didactice 2013 , Lista domenii

5.In vederea realizarii unor activitati cercetere, a finalizarii lucrarii de disertatie si
nu numai. studentii, care utilizeaza tehnici cantitative pentru a studia tematici din
domeniul Sistemelor informatioale pentru afaceri, pot utiliza dotarea pusa la
dispozitie de Centrul ,East European Center for Research in Economics and
Business” ( http://ecreb.ro/ ). Laboratoarele au dotari hard si soft corespunzatoare
pentru a sustine activitatile in cadrul disciplinelor ,,Cercetare stiintifica”, ,,Stagiu
pentru elaborarea lucrarii de disertatie” - A2.2a Dotare lab didactice si cercetare
Anexa A2.4 Centre de cercetare UVT

6. Vezi Teme de cercetare departament SIA. Temele de cercetare avute in vedere
se incadreaza in directiile de cercetare ale centrului ,,East European Center for
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realizarea unor cercetdri de anvergura pe plan
national §i eventual international

7. Serviciile/ Reteaua ICT (Information and
Communication Technology) sunt permanent
actualizate, iar studentii au acces la aceasta fie
individual, fie Tn grupuri organizate

8. Pentru programele de studii cu predare in limbi
straine exista resurse de studiu realizate Tn limbile
respective

Research in Economics and Business” - Anexa A2.5 Centrul de cercetare ECREB.
A2.2a Dotare lab didactice si cercetare.

7. Anexa A2.7a Servicii de comunicatii digitale

Anexa A.2.7b Regulament de utilizare a retelei informatice

Anexa A2.7c Accesul studentilot la wireless si la calculatoarele UVT

Anexa A2.8 Platforma e-uvt

8.Nu este cazul. In domeniul de master Informatica economica nu se organizeaza
programe de studiu cu predare in limbi straine.

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

Criterii de evaluare
a) Institutia de invatdmant superior 1.
asigurd personal didactic calificat cu
experientd in domeniul universitar de
masterat evaluat.

Cerinte
Personalul didactic este angajat conform
criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional,
n conformitate cu prevederile legale

Anexa A3 FEAA

b) Personalul didactic este angajat Th
conformitate cu legislatia si
reglementarile in vigoare, cu cerintele
normative potrivit specificului
disciplinelor din domeniul de masterat.

2. Cadrul didactic coordonator/ responsabil al
domeniului de masterat asigurd compatibilizarea
programelor de studii din domeniu.
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Gradul de realizare a cerintelor
1. Ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante in UVT se realizeaza in
conformitate cu prevederile legale, in baza unei metodologii si a unui regulament
proprii la nivelul universitatii
Anexa A3.1al Metodologie-de-concurs-posturi-didactice-si-cercetare

Anexa A.3.1.a2 Reqgulament UVT organizare concursuri

Anexa A3.1a3 Procedura Operationala Ocupare Posturi Vacante

Anexa A3.1a4 Procedura operationala privind promovarea in grade sau trepte
profesionale a personalului didactic auxiliar si nedidactic

Anexa A3.1a5 FEAA Criterii Concurs 2018-2019

Ocupaea posturilor vacante, in regim de plata cu ora, de catre personal didactic
titular sau asociat -

Anexa A3.1b1 Regulament State de functii 2018

Anexa A3.2b2 Anexa state FEAA

2.In domeniul de master Informatica economica se organizeaza un singur
program — Sisteme informationale pentru afaceri
Vezi Anexa A3.2 Responsabil domeniu master
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3.Personalul didactic este format din profesori
universitari, conferentiari universitari, sefi de
lucrari (lectori universitari) titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din total cadre
didactice implicate Tintr-un program); titularii
disciplinelor complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor Tn domeniul disciplinelor predate.

4.Pentru acreditarea domeniilor si a programelor de
studii universitare de masterat este necesard
prezenta la fiecare program de studii universitare
de masterat a cel putin unui cadru didactic cu titlul
de profesor universitar si a unui conferentiar
universitar, titulari Tn universitatea organizatoare,
avand pregatirea initiald sau doctoratul, abilitarea,
conducere de doctorat si/ sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante in ramura de stiinta in care
se Incadreaza domeniul de masterat evaluat

5. Cel putin 50% din cadrele care presteaza
activitati didactice asistate integral trebuie sa
presteze aceste activitati in calitate de titular n
institutia organizatoare a domeniului de masterat
evaluat
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3. In anul universitar 2018-2019 sunt angrenate n activitati didactice si de
cercetare la nivelul programului de master Sisteme informationale pentru afaceri
un numar de 13 cadre didactice titulare in Universitatea de Vest din Timisoara
(UVT) si 3 cadre didactice asociate - Anexa A3.3b Diplome cadre didactice .
Cele 13 cadre didactice titulare in UVT, reprezentand 81.25% din totalul
cadrelor didactice implicate Tn programul de master SIA, sunt formate din: 4
profesori universitari; 8 conferentiari universitari; 1 lector universitar.

Incepand cu anul univ. 2019-2020, pentru a acoperi disciplinele din planul de
invatamant previzionat - Anexa B1.12a Planuri de invatamant, vor fi implicate
15 cadre didactice titulare in UVT (5 profesori universitari, 8 conferentiari
universitari si 2 lectori universitari — 88.23%0) si 2 cadre didactice asociate.

Anexa A3.3a CV cadre didactice
Anexa A3.3b Diplome cadre didactice

4. In anul univ. 2018-2019, cadrele didactice cu titlul de profesor universitar si
conferentiar universitar reprezintd 75% din totalul cadrelor didactice implicate in
activitati didactice si de cercetare.

Cadrele didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar, ce
vor fi implicate in activitatile didactice si de cercetare incepand cu anul univ.
2019-2020, reprezinta 86.66% din totalul cadrelor didactice ale programul de
master SIA .

Anexa A3.3a CV cadre didactice.

Personalul didactic si de cercetare indeplineste conditia de corelatie dintre
disciplinele predate - studiile universitare de licentd — teza de doctorat —
conducerea doctorat

Anexa A3.3c Lista personal didactic ;

Discipline predate-Studii licenta—Teza de doctorat—Conducere doctorat

5. Vezi Anexa 5 Fisa vizita. Disciplinele didactice asistate integral (toate din
planul de invatamant previzionat Plan-de-invatamant SIA 2019-2020, exceptand
Practica de specialitate si Stagiu pentru elaborarea lucrarii de disertatie) sunt
prestate de catre 15 cadre didactice titulare (88,23%) in UVT si 2 cadre didactice
asociate.
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6. Cel putin 50% din disciplinele din planul de
invatamant asistate integral, normate in Statul de
functii potrivit formei de invatdmant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar

7. Personalul auxiliar care asigura suportul tehnic
in laboratoarele didactice si de cercetare/ creatie
artisticd este adecvat pentru a asigura desfasurarea
activitatilor practice prevazute Tn planul de
invatamant

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii

Criterii de evaluare
Admiterea studentilor
a) Criteriile de admitere sunt corecte,
transparente, nediscriminatorii i
asigurd egalitatea de sanse.

b) Criteriile de admitere au in vedere
oportunitati de invatare pentru o
diversitate mare de studenti cu studii de
licentd sau echivalente atat din tara cat si
din strainatate

€) Admiterea se organizeazd numai la

ESG 14
Cerinte
1. Institutia de invatdmant superior aplica o politica
transparentd a recrutarii, admiterii, transferurilor si
mobilitatilor studentilor la ciclul de studii
universitare de masterat, potrivit legislatiei in
vigoare

2 Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele
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6. Vezi Anexa 5 Fisa vizita. — 2 discipline din planul de invatamant asistate
integral, si anume Managementul proiectelor informatice si Marketing-ul
produselor si serviciilor IT&C sunt acoperite de catre cele 2 cadre didactice
asociate. Toate celelalte discipline sunt acoperite de catre cadre didactice titulare
in UVT; 2 discipline au ca si cadru didactic care desfasoara activitatile de seminar
un lector universitar.

15 discipline (78,95%) din planul de invatamant asistate integral au ca titulari
cadre didactice cu titlul de profesor sau conferentiar universitar.

Plan-de-invatamant SIA 2019-2020
Anexa A.3.4 Acoperirea cu cadre didactice a activitatilor asistate integral

7. In centrul de cercetare ECREB sunt angajati cercetatori cu norma de baza -
http://ecreb.ro/staff

Gradul de realizare a cerintelor

1. Recrutarea, admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii
universitare de masterat se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare si
procedurile aprobate de Senatul universitatii:
https://www.uvt.ro/ro/uvt/requlamente/metodologiiuUVvT/

Anexa Bl.1a Metodologie-admitere-studii-de-master

Anexa B1.1b Requlament de organizare a studiile univ de master
Bl.1cl

Anexa Requlament-privind-organizarea-mobilitatilor-Erasmus -
Outgoing
Anexa B1.1c2 Metodologia privind transferurile internationale pentru nivel de

licenta si master

2. Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere se bazeaza
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programe de studii care functioneaza in
conformitate cu reglementarile 1in
vigoare
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academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de
criterii discriminatorii.

3. La nivelul universitatii/ facultatii existd o
metodologie de admitere la ciclul de studii
universitare de masterat, ca document distinct sau ca
parte a unui regulament de admitere pentru toate
ciclurile de studii din universitate

4. Se recomanda ca studentii de la programele de
masterat profesionale sa fie absolventi ai
programelor de licentd din aceeasi ramura de stiinte
din care face parte programul de studii universitare
de masterat

5. Se recomanda ca studentii de la programele de
masterat de cercetare sia fie absolventi ai
programelor de licentd din domeniul fundamental
din care face parte programul de studii universitare
de masterat.

6. Gradul de promovare a studentilor dupa primul an
de studii confirma adecvarea conditiilor de admitere
(statistici din ultimele trei promotii).
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exclusiv pe competentele academice ale candidatului

Admiterea la masterat se realizeaza pe baza interviului tematic si a concursului
de dosare, pe domenii de studiu si programe. Media generald de admitere pentru
candidatii declarati ADMISI in urma interviului tematic se va calcula astfel:
MA =0,60 x ML + 0,30 x PS + 0,10 x PU + 0,20 (stimulent de excelentd).
https://www.startfeaa.ro/files/admitere-2018-2019/Metodologie-admitere-
studii-de-master-2018-2019.pdf

Anexa Bl.1a Metodologie-admitere-studii-de-master

3. Anexa B1l.1a Metodologie-admitere-studii-de-master

4.1n media generala de admitere se tine cont de programul de licenta absolvit;
PS - punctajul specializarii absolvite, conform optiunilor coordonatorilor de
programe:
PS = 10 pentru specializarile de licenta Informatica economica, Informatica,
Contabilitate si informatica de gestiune;
PS = 9 pentru toae celelate specializari cu profil economic;
PS = 8 pentru toate specializarile cu profil neeconomic.

Anexa Bl.1a Metodologie-admitere-studii-de-master

5.Toate programele de master organizate in cadrul Facultatii de Economie si de
Administrare a Afacerilor sunt programe de master de tip profesional.

6. Analizand promovabilitatea studentilor dupa primul an de studii, incepand cu
anul univ. 2013-2014, se constata pentru fiecare promotie un procent de
promovabilitate mai mare de 72%.

Promovabilitate anul I si 11 SIA
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Structura si prezentarea programelor
de studii ESG 1.2, ESG 1.3

a) Programele de studii universitare de
masterat din domeniul evaluat sunt
proiectate ca structurd si continut in
concordantd cu CNC, prin raportare la
Cadrul European al Calificarilor (CEC)
si asigura beneficiarilor atingerea
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7. Admiterea/ transferul se face in limita capacitatii
de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in
HG din anul calendaristic curent

8. Studentii Inmatriculati au Incheiat cu institutia un
Contract de studii, in care sunt prevazute drepturile
si obligatiile partilor.

9. Rezultatele evaluarii studentilor si opiniile
desprinse din consultérile cu acestia dupd primul an
de studii confirma adecvarea politicilor de admitere

10.Conceptia planurilor de invatdmant s-a realizat
cu consultarea mediului academic, a institutiilor de
cercetare, a angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea Standardelor specifice domeniului de
masterat elaborate de ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare ale consultarilor purtate
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An univ. | Promovabilitate [%0]
2013-2014 72,4 %
2014-2015 9 %
2015-2016 93,3%
2016-2017 100 %
2017-2018 76,2 %

7. Capacitatea de scolarizare aprobata de ARACIS si publicata in HG pentru
domeniul de master Informatica economica este de 100 locuri: 50 locuri pentru
programul Sisteme informationale pentru afaceri + 50 locuri pentru programul
Sisteme informatice financiar-bancare.
Pentru programul Sisteme informationale pentru afaceri situatia se prezinta in
felul urmator:

Studenti inmatriculati in anul | ;

Studenti admitere SIA an 1 2018 2019 ; Studenti SIA an 2 2018 2019

Promovabilitate anul I si 11 SIA

Nu a fost depasita capacitatea de scolarizare de 50 locuri/program de studiu.

8. Toti studentii incheie un contract de studii - https://osut.ro/contracte-de-
studii/
Anexa B1.7 Contract-de-studii-Master

9.La inceputul anului univ. 2018-2019, la primul curs in cadrul disciplinei
Business Intelligence s-a solicitat opinia studentilor cu privire la procedura de
admitere la master. Majoritatea lor a agreat metodologia de admitere, dar unii
au sugerat introducerea unui probe scrise.

10. La inceputul fiecarui an universitar are loc sedinta grupului de lucru SIA -
Grup de lucru SIA. Acest grup este responsabil cu actualizarea continutului
curricular al progamului de master Sisteme informationale pentru afaceri (Art 6
din Regulamentul de elaboarare a planurilor de invatamant). Din cadrul
grupului de lucru fac parte cadre didactice din departament, de la Academia de
Studii Economice Bucuresti, Universitatea din Limerick, reprezentanti ai
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obiectivelor si a rezultatelor declarate

b) Institutia de invatdmant superior are
definite proceduri prin care structura si
continutul programelor de studii
universitare de masterat sunt proiectate,
revizuite si evaluate periodic prin
implicarea mediului academic,
institutiilor de cercetare, angajatorilor si
absolventilor.

¢) Curriculumul asigura studentilor, prin
structura si continut, un parcurs adecvat,
care conduce la dobandirea de
competente ce corespund rezultatelor
declarate ale Invatarii.

d) Planul de invdtamant reflecta
centrarea pe student a procesului de
predare, invatare si evaluare permitand
trasee de invatare flexibile

e) Structura si continutul programelor de
studii sunt permanent Imbunatdtite pe
baza unei analize de nevoi la care
participa cadre didactice, angajatori,
absolventi si studenti

d) Structura si continutul programelor de
studii sunt permanent imbunatatite pe
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11. Structura si continutul programelor de studii,
organizarea proceselor de predare, 1invatare si
evaluare precum si cele de supervizare a cercetarii
sunt centrate pe dezvoltarea de competente si
contribuie, prin adecvarea lor, la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.

12. Planurile de invatamant cuprind explicit activitati
practice (laboratoare, proiecte, stagii de practica,
activitati de creatie si performantd, internship etc.)
si o disertatie prin care se atestd ca fiecare student a
acumulat competentele asteptate.

13. Conceperea curriculumului reflectd centrarea pe
student a procesului de invatare si predare, permitand

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
Tel: +40-(0)256-592.506
Email: feaa.secretariat@e-uvt.ro

www.feaa.uvt.ro

mediului de afaceri (Draexlmeier Group, SAP Romania), absolventi ai
programului de master, precum si actuali studenti.

Anexa Al.3a Rezultatele analizei mediului academic

Anexa Al.3c Studiu sociologic privind satisfactia masteranzilor UVT
Anexa Al.3b Workshop-uri

Anexa Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate pe piata muncii;
Concluzii analiza

Anexa B1.10 Requlament de elaborare a planurilor de invatamant

11. Anexa B1.10 Regulament de elaborare a planurilor de invatamant

Plecand de la misiunea programului de master Sisteme informationale pentru
afaceri (Anexa Al.1b Misiunea programelor de studii din domeniul de masterat)
a obiectivului general si a obiectivelor specifice (Anexa Al.2a Obiectivele
programelor de studii de masterat), s-au stabilit competentele profesionale si
transversale, pe care un absolvent al programului ar trebui sa le detina.

Anexa A1.2b Compatibilitatea dintre competente si rezultatele invatarii

Anexa Al.5 Corespondenta programe de studii si ocupatii. RNCIS

Continutul programului de studiu Sisteme informationale pentru afaceri este
evaluat si revizuit periodic prim implicarea mediului academic, a angajatorilor,
absolventilor, si a studentilor.

Anexa Bl.14a Procedura privind
evaluarea periodica a progamelor
Organizarea proceselor de predare, invatare si evaluare - Anexa B1.lb
Regulament de organizare a studiile univ de master.

initierea, aprobarea, monitorizarea,

12 vezi Anexa B1.12a Planuri de invatamant ; Plan-de-invatamant SIA 2019-
2020

Anexa B1.12b Metodologie-finalizare-studii-de-master

Anexa Al1.12b1 Regulamentul privind organizarea examenelor de finalizare a
studiilor universitare de master

13. Planul de invatamant al programului Sisteme informationale pentu afaceri
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baza unei analize de nevoi la care
participa cadre didactice, angajatori,
absolventi si studenti
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alegerea unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un rol activ in procesul de
invatare.

14. Modul de organizare a procesului de invatare si
predare si metodele pedagogice folosite sunt
evaluate periodic si modificate atunci cand este
cazul.

15. Structura programelor de studii Incurajeaza o
abordare interdisciplinard, prin activititi care
contribuie la dezvoltarea profesionala si in carierd a
studentilor

16. Continutul programelor de studii de masterat de
cercetare constituie 0 baza efectiva pentru studiile
doctorale in domeniul evaluat

17 Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a
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contine atat discipline optionale, cat si discipline facultative
Plan-de-invatamant SIA 2019-2020

Anexa B1.1b Regulament de organizare a studiile univ de master.
Anexa B1.10 Regulament de elaborare a planurilor de invatamant

14. Vezi Anexa Bl.14a Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea,
evaluarea periodica a progamelor

Anexa B1.14c Procedura de evaluare cadre didactice si personal suport
Anexa B1.14b Procedura operationala privind monitorizarea programelor de
studiu, si a fiselor disciplelor

n cadrul programelor de studii universitare de masterat , metodele de predare
si invatare sunt fundamentate de modele teoretice si strategii specifice psiho-
pedagogiei adultului. Fisele de disciplina prezinta in mod explicit continutul
cursului/seminar/laborator si metodele de predare care includ prelegerea si
exemplificarea, discutii, activititi de laborator, proiecte, studii de caz, stagii de
cercetare si practica etc. Procesul de predare si invatare este flexibil si permite
niveluri diferite de pregatire a studentilor si stiluri diferite de invatare. Structura
si continutul programelor de studii sunt permanent Imbunatatite prin consultari
cu cadrele didactice titulare, prin consultari cu alti membri ai mediului academic
si ai institutiilor de cercetare, cu mediul privat si cu absolventi ai domeniului -
Anexa B1.17 Fise disciplina

15. Procesul de invatare incurajeaza o abordare interdisciplinara, atat prin
includerea in curriculum a disciplinelor optionale, cat, mai ales, prin stagii de
cercetare §i practica

Plan-de-invatamant SIA 2019-2020

Anexa B1.1b Regulament de organizare a studiile univ de master.

Anexa Bl.1cl Regulament-privind-organizarea-mobilitatilor-Erasmus -
Outgoing

Anexa B1.15 Conventii-Stagii de practica

16.Nu este cazul. Programul Sisteme informationale pentru afaceri este un
master profesional.

17.Vezi Plan-de-invatamant SIA 2019-2020
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Organizarea si coordonarea
procesului didactic si de cercetare
ESG 1.3

a) Procesul didactic este organizat si
coordonat astfel incat sa asigure
realizarea misiunii, a obiectivelor si
obtinerea rezultatelor declarate la
nivelul fiecarui program de studii
universitare de masterat

b)Eficacitatea proceselor didactice la
nivelul domeniul de studii universitare
de masterat este periodic revizuitd si
evaluata intern prin implicarea unui
consultant extern universitatii.

c) Metodele si criteriile de evaluare a
studentilor cu privire la competentele
dezvoltate sunt adecvate si permit
verificarea dobandirii efective de catre
acestia a cunostintelor si abilitatilor
declarate
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procesului de invatare-predare-evaluare, includ
activitati didactice si specifice studiului individual,
precum si ponderea acestora in procesul de evaluare
finala

18.Fisele disciplinelor pentru programele de studii
de masterat de cercetare stiintifica sunt proiectate
astfel Incat sa asigure studentilor abilitati practice/ de
cercetare, care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/ proiecte de cercetare

19. Pentru toate programele din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, procesul didactic
este astfel organizat incdt sa permita studentilor
dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, in perioada legala
prevazuta pentru finalizarea studiilor

20. Timpul alocat si metodele de predare si invatare
sunt adecvate continutului disciplinelor, centrate pe
nevoile studentilor, asigurd dezvoltarea
competentelor declarate si prezinta un echilibru intre
activitatile fata in fata si cele de studiu individual.

21. Procesul didactic este astfel organizat incat sa
dezvolte abilititi de studiu individual si dezvoltare
profesionala continua

22. Rezultatele analizelor referitoare la calitatea
predarii, Invatarii si evaluarii studentilor confirma
adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate.
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Anexa B1.17 Fise disciplina
Anexa Al1.12b2 Metodologie FEAA finalizare-studii-de-master

18. Nu este cazul. Programul Sisteme informationale pentru afaceri este un
master profesional.

19. Organizarea procesului didactic permite studentilor dezvoltarea
competentelor preconizare, in perioada prevazuta pentru finalizarea studiilor
Vezi Plan-de-invatamant SIA 2019-2020

Anexa B1.17 Fise disciplina

Anexa B1.1b Regulament de organizare a studiile univ de master

Anexa B1.19 Diploma-Suplimentul la diploma

20. Vezi Plan-de-invatamant SIA 2019-2020
Anexa B1.17 Fise disciplina

21.Vezi Plan-de-invatamant SIA 2019-2020

Anexa B1.17 Fise disciplina

Orele prevazute pentru studiul individual sunt in corelatie cu numarul de ore de
activitati de grup - Anexa B1.22 Continutul studiului individual SIA

22. Metodele de predare si evaluare sunt analizate periodic in scopul
imbunatatirii calitatii predarii, invatarii si evaluarii studentilor

Anexa B1.14c Procedura de evaluare cadre didactice si personal suport

Anexa Al.3c Studiu sociologic privind satisfactia masteranzilor UVT

Anexa Al.3a Rezultatele analizei mediului academic

Totodata, se organizeaza workshop-uri pentru cadrele didactice in vederea
imbunatatirii calitatii predarii - Invatamantul centrat pe student ; Workshop e-
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23. Metodele si criteriile de evaluare a competentelor
dobandite (cunostinte si abilitati) de studenti sunt
explicit incluse n fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate

24. Mecanismele de contestare a evaludrii
competentelor si abilitatilor sunt publice si ofera
garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva.

25. Tn procesul de evaluare a activitatii de practica/
creatie artisticd/ cercetare stiintifica se tine cont de
aprecierile tutorelui de practicd/ Indrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care s-a
desfasurat respectiva activitate

26. Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare
a studiilor (disertatia) poate contine subiecte propuse
si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific,
mediul socio-economic si cultural.

27. Eficacitatea evaludrii cunostintelor/ abilitatilor si
legdtura cu rezultatele declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate si evaluate
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learning ; Workshop Academic writing
Anexa B1.21 Raport anul DMC

23. Vezi Anexa B1.17 Fise disciplina
Anexa B1.1b Requlament de organizare a studiile univ de master

24. Exista mecanisme de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor care
ofera garantii studentilor pentru o reevaluare obiectiva.

Anexa B1.1b Requlament de organizare a studiile univ de master (cap. VII)
Anexa B1.12b Metodologie-finalizare-studii-de-master
https://osut.ro/statutul-studentului/

Anexa B1.23 Codul-drepturilor-si-obligatiilor-studentului-2018-2019

25. Vezi Anexa B1.17 Fise disciplina ;
Anexa B1.25a Fisa disciplinei Practica de specialitate

26.https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/alegere-teme-lucrari-
disertatie-2018-2019

Anexa B1.26a Tematica lucrarilor de disertatie

Anexa B1.26b Tematica lucrarilor de disertatie propuse de mediul economic
Anexa B1.12b Metodologie-finalizare-studii-de-master

27. Se efectueaza o monitorizare periodica a modului de insusire a cunostintelor
si se analizeaza in cadrul sedintelor de departament, ale Consiliului FEAA, in
raportul decanului FEAA - Raport Decan FEAA 2016, Raport Decan FEAA
2017

Evaluarea semestriald a prestatiei didactice de catre studenti, in baza unei
proceduri  specifice face  referire la  eficacitatea  evaluarii
cunostintelor/abilitatilor - Chestionar on-line de evaluare de catre studenti a

44


https://osut.ro/statutul-studentului/
https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/alegere-teme-lucrari-disertatie-2018-2019
https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/alegere-teme-lucrari-disertatie-2018-2019

Universitatea de Vest

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
FACULTATEA DE ECONOMIE S| DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

28. Existd programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in procesul de invitare, a
studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie
de risc.

29. Rata de absolvire cu diplomd de masterat a
programelor de studii de masterat din domeniul
evaluat confirma adecvarea/ eficacitatea procesului
de predare-invatare. (Statistici din ultimele trei
promotii).

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

Criterii de evaluare Cerinte
Resurse de invitare si servicii de | 1. Institutia/ facultatea supusa evaludrii trebuie sa
suport al studentilor dispuna de bibliotecd cu fond de carte si periodice

a) Programele de studii universitare de | relevante in domeniul specializarii in care se
masterat dispun de resurse de predare si | organizeaza invatamantul la nivel de masterat, in
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activitatii personalului didactic ;

Anexa C4.1b UVT Sinteza-Rezultate-Evaluare-de-catre-studenti-a-cadrelor-
didactice ;

Anexa C4.1d Feaa-sinteza-evaluare-cadre-didactice-2016-2017-sem-11

Anexa B1.10 Regulament de elaborare a planurilor de invatamant

Anexa B1.1b Regulament de organizare a studiile univ de master

Anexa Bl.14a Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea,
evaluarea periodica a progamelor

28. In universitate exista Cemtrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC)
- https://ccoc.uvt.ro/ .

Proiectul Servicii socio-educative integrate oferite de FEAA pentru cresterea
retentiei studentilor (SSEI-FEAA) in perioada noiembrie 2017 - noiembrie 2019
- http://ssei.proiecte-feaa.ro/

Proiectul ,,Learning Hub UVT” - Centru de invatare (SCGU - ClI), derulat Tn
cadrul Proiectul privind Invitiméantul Secundar — ROSE reprezinta o solutie
pentru reducerea abandonului universitar - _Anexa B1.28 Newletter Consotiu
Universitaria - Centrul de invatare

29. Vezi Anexa Promovare disertatie SIA. Analizand perioada incepand cu anul
univ. 2015-2016, se constata urmatoarele:

An niv Nr. studenti | Nrabsolventi | Nr absolventi cu [%] [%] [%]
in anul 11 SIA [2] diploma [2]/[1]*100 | [3]/[1]*100 | [3]/[2]*100
] [31

2015-2016 34 26 20 76.47 58.82 76.92
2016-2017 42 33 29 78.57 69.05 87.88
2017-2018 27 21 18 77.78 66.67 85.71
Total 103 80 67 77.67 65.05 83.75
Constatari

1. Vezi Anexa A2.3 Biblioteca si fond de carte ; http://www.bcut.ro/
http://www.bcut.ro/Biblioteca-de-stiinte-economice-s58-ro.htm
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invatare actualizate care asigurd
suportul educational tuturor studentilor,
pentru Intreaga perioada de studii.

b).Suportul studentilor este asigurat de
resurse educationale, de creatie artistica
si de cercetare relevante pentru
domeniul de studii de masterat evaluat.

c).Programele de studii universitare de
masterat de cercetare prevad stagii de
cercetare fundamentald si aplicativa de
calitate, desfasurate 1in laboratoare
proprii sau Tn colaborare cu angajatori
sau institute de cercetare.
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format fizic i/ sau electronic (acces la baze de date
academice online).

Anexa B2 FEAA

2. Disciplinele din planul de invatamant trebuie sa fie
acoperite cu bibliografia didactica necesara (tratate,
manuale, Tndrumare, note de curs, suporturi de curs)
la dispozitia studentilor, in format electronic sau in
numar suficient de exemplare tiparite

3.Universitatea/  facultatea care  organizeaza
programele de studii universitare de masterat asigura
studentilor accesul electronic la baze de date
nationale si internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat

4. Stagiille de practicd/ cercetare/ creatie se
desfasoard pe baza unor acorduri de colaborare cu
agenti socio-economici, institutii, organizatii non-
profit cu activitati de productie, proiectare, cercetare,
si creatie cultural-artistica, dupa caz, relevante pentru
domeniul de studii universitare de masterat.

5. Pentru programele de studii universitare de
masterat cu predare in limbi de straine, universitatea/
facultatea pune la dispozitia studentilor resurse de
studiu si materiale relevante in limba de predare.

6. Institutia de Invatamant superior ofera studentilor
sprijin relevant pentru procesul de invétare:

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
Tel: +40-(0)256-592.506
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Resurse electronice BCUT ; http://anelisplus2020.anelisplus.ro/

2. Vezi Lista materiale didactice-lucrari stiintifice
Lista carti BCUT domeniul Informatica economica
Lista carti FEAA cabinete cadre didactice 2017
Anexa C5.1 Lista lucrari bibliografice SIA

3. Resurse electronice BCUT
http://anelisplus2020.anelisplus.ro/

4. Anexa B1.15 Conventii-Stagii de practica
Parteneriate practica FEAA ; Conventie-practica-FEAA

Totodata, pe site-ul FEAA sunt afisate oferte de locuri de munca, internship-
stagii de practica:
https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/oferete-locuri-munca/anunt-angajare-
data-processor-research-now-ssi ;
https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/oferete-locuri-munca/jobs-the-smart-
cube
https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/oferete-locuri-munca/customer-support-

helpline
https://feaa.uvt.ro/ro/parteneriate/parteneriate-ong/ja-romania-program-

startup

5. Nu este cazul pentru domeniul de master Informatica economica

Institutia de Invatamant superior ofera studentilor sprijin, consiliere in cariera,
consultanta si asistentd pentru procesul de invatare prin Centrul de Consiliere
si prin intermediul indrumatorilor cadre didactice -
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B3. Rezultatele invatirii ESG 1.3
Criterii de evaluare

Valorificarea calificiarii universitare

obtinute

a) Rezultatele studiilor si cercetarilor

studentilor masteranzi sunt valorificate

prin  publicare la  simpozioane,

conferinte  si  reviste  relevante

domeniului.

b) Absolventii au capacitatea de a se
angaja in domeniul de competentd al
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FACULTATEA DE ECONOMIE S| DE ADMINISTRARE A AFACERILOR

consiliere in carierd, consultanta si asistenta etc.

7. Existd programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a
studentilor netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

8. Existd resurse educationale alternative digitale si
activitati de suport on-line, implementate pe
platforme e-Learning

Cerinte
1. Cunoasterea stiintifica generatda in cadrul
programelor de studii de masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza luandu-se in considerare, dupa caz:
a) publicatiile studentilor 1in reviste relevante
domeniului;
b) comunicari stiintifice, participari artistice sau
sportive la manifestari nationale si internationale;
etc.

2. Existenta/ Crearea progresiva a unei baze de date

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
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https://ccoc.uvt.ro/newsletter/ ;
Lista_tutori_cadre didactice FEAA 2018 2019 ; Indrumatori de an master
SIA ; Orar consultatii studenti SIA

Anexa B2.6c CCOC_Peer-to-Peer-Tutoring 2018 2019

Anexa B2.6b Raport-anual CCOC

7. Proiectul Servicii socio-educative integrate oferite de FEAA pentru cresterea
retentiei studentilor (SSEI-FEAA) in perioada noiembrie 2017 - noiembrie 2019
- http://ssei.proiecte-feaa.ro/

Proiectul ,,Learning Hub UVT” - Centru de invatare (SCGU - CI), derulat Tn
cadrul Proiectul privind Invitimantul Secundar — ROSE reprezinta o solutie
pentru reducerea abandonului universitar - _Anexa B1.28 Newletter Consotiu
Universitaria - Centrul de invatare

8. Referitor la domeniul de master Informatica economica, atat pentru curs, cat
si pentru lucrarile practice, studentilor li se pun la dispozitie materiale in format
electronic (platforme oficiale Facebook, Google Drive) - UVT-FEAA-SIA-
2018, UVT-FEAA-SIA-2017, UVT-FEAA-SIA-2016, UVT-FEAA-SIA-2015,
si nu in ultimul rand platforma https://elearning.e-uvt.ro/. Pe langa acestea,
unele cadre didactice au dezvoltat propriile platforme suport pentru activitatile
educationale: _http://co.onlearningtrends.com/
http://claudiubrandas.ro/index.php?page=studcourses&curs=dasia

Constatari

1. In cadrul departamentului de Sisteme informationale pentru afaceri exista o
monitorizare a cunoasterii stiintifice generata in cadrul programului de masterat
din domeniul Informatica economica

Anexa B3.1 Dovezi ale diseminarii cunoasterii stiintifice

Lucrari stiintifice studenti

Olimpiade studentesti

N

Incepand cu anul univ. 2016-2016, in cadrul platformei https://elearning.e-
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calificarii universitare pentru ocupatiile
existente Tn COR, conform Registrului
National al Calificarilor in invatamantul
Superior.
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cu disertatiile sustinute in ultimii ani. Lucrarile
prezentate sunt /vor fi stocate in extenso, in baza de
date cel putin 5 ani de la absolvire.

3. Statistici privind angajarea Tn domeniul evaluat
sau in domenii conexe a absolventilor din ultimele
trei promotii

4. Pentru programele de studii de masterat de
cercetare  din  domeniul evaluat ponderea
absolventilor din ultimele 5 promotii, care 1si
continud studiile la programele de doctorat (proprii
sau externe institutiei absolvite) s fie de peste 10%.

5. Institutia de invatimant superior a definit
standarde de calitate minimale pentru elaborarea
lucrdrii de disertatie, pe care le operationalizeaza
periodic si le face publice.

uvt.ro/ sunt stocate toate lucrarile de licenta si disertatie, ce urmeaza a fi
sustinute. - Anexa B3.2 BD lucrari de disertatie

3. Analiza angajabilitate domeniul IE. Conforma studiul realizat in cadrul
proiectului https://politicipublice.uvt.ro/?page_id=4138 la nivelul Universitatii
de Vest din Timisoara, prin preluarea datelor din REVISAL, ANAF, etc. si a
prelucrarii acestora, s-a constatat ca 84% dintre absolventii (2012-2018)
programului de master Sisteme informationale pentru afaceri sunt angajati in
domeniul specializarii absolvite. In paralel, si in cadrul departamentului a existat
preocuparea de a tine o evidenta a absolventilor programelor de licenta si master
coordonate; evidenta s-a tinut, in masura in care absolventii au raspuns
solicitarii, in cadrul grupurilor de lucru - Angajabilitate SIA

4. Cu toate ca, programul de master Sisteme informationale pentru afaceri este
un program profesional, absolventii acestuia au posibilitatea de a continua
studiile la programele de doctorat organizate in FEAA, UVT. Scolile doctorale
oferteaza teme de doctorat interdisciplinare — Teme interdisciplinare doctorat
2018-2019; Absolventi master_continuare doctorat

5. Anexa B1.12b Metodologie-finalizare-studii-de-master
Anexa B1.12b1 Regulamentul privind organizarea examenelor de finalizare a
studiilor universitare de master

B4. Activitatea de cercetare stiintifici (Criteriu aplicabil programelor de studii universitare de masterat de cercetare)

Criterii de evaluare

a) Cercetarea stiintifica realizatd in
cadrul programelor ~ de  studii
universitare de masterat de cercetare
din domeniul de masterat evaluat este
valorificatd prin publicatii relevante
pentru domeniul de studii, prezentari la
congrese si simpozioane sau in cadrul
unor manifestari stiintifice relevante.

Cerinte
1. Exista planuri de cercetare la nivelul facultatilor/
departamentelor coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de masterat evaluat,
ce includ teme de cercetare relevante pentru
domeniul de studii universitare de masterat.

2. Tn domeniul de studii universitare de masterat
supus evaludrii se organizeaza periodic, de catre

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
Tel: +40-(0)256-592.506
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1.Departamentul de Sisteme informationale pentru afaceri este implicat in
activitatea de cercetare stiintificdi in domeniul "Cibernetica, statistica si
informatica economica (licentd)/Informatica economica (master), dar si in
numeroase proiecte interdisciplinare

Anexa B4.1a Stategie - Plan de cercetare SIA

Anexa B4.1c Anexa 5.1 SIA

Anexa B4.1b Raportare cercetare SIA

https://feaa.uvt.ro/ro/cercetare ; Raport Decan FEAA 2017 ; Raport Decan
FEAA 2016
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institutie, sesiuni stiintifice, simpozioane, conferinte
etc., la care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii relevante.

3. Institutia de invataimant superior face dovada
existentei unor parteneriate reale cu mediul
economic, social si cultural in domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, care asigurad cadrul
de dezvoltare si realizare a wunor cercetari
fundamentale sau aplicative.

4. Studentii sunt informati despre implicatiile legale
ale activitatii de cercetare si ale codurilor de etica si
deontologie n cercetare

BS5. Activitatea financiara a organizatiei

Criterii de evaluare

a)  Universitatea are  asiguratd
sustenabilitatea financiara si
demonstreaza ca dispune de resurse
financiare suficiente, pe care le aloca
pentru a realiza Tn mod adecvat
misiunea §i obiectivele declarate.

Cerinte
1. Resursele financiare disponibile sunt adecvate si
asigurd cd obiectivele programelor de studii de
masterat pot fi realizate.

2. Institutia/facultatea/ departamentul asigura
suportul financiar adecvat dezvoltarii cercetarilor
prevazute in curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din domeniul de
masterat evaluat.

3. Institutia de invatamant superior dispune de
practici de auditare interna cu privire la principalele
domenii ale activitatii financiare, in conditii de
transparenta publica

Str. J. H. Pestalozzi, nr. 16, 300115, Timisoara, Romania
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2 Anexa B4.2 Cercetare studenti. Comunicarile studentilor in cadrul unor
manifestari stiintifice au fost publicate in proceedings sau in reviste de
specialitate - Lucrari stiintifice studenti

3. Anexa B4.3 Parteneriate cu mediul de afaceri

4.In planul de invatamant al programului de master este prevazuta disciplina de
Etica si integritate academica - Anexa B1.17 Fise disciplina. Studentii sunt
informati despre implicatiile legale ale activitatii de cercetare si prin codul de
etica al universitatii - Anexa A1.8c Codul de Etica si Deontologie Universitara

Constatari

1. Atét situatia financiara a universitatii ( https://www.uvt.ro/ro/uvt/documente-
publice/financiar-contabilitate/), cat si cea a facultatii (Raport Decan FEAA
2017), denota disponibilitatea resurselor financiare In vederea asigurarii
indeplinirii obiectivelor programelor de studii de masterat.

In vederea asiguririi sustenabilitatii financiare pentru programele de studii nivel
masterat, la nivel FEAA-UVT s-a stabilit un prag de minim 28 de studenti fizici
pentru ca un program de master sa se organizeze (Art. 11 din Anexa Bl.la
Metodologie-admitere-studii-de-master).

2. Universitatea/facultatea asigura suportul financiar adecvat dezvoltarii
cercetarilor prevazute in curriculumul programelor de master
Anexa B.5.1. Resurse financiare ; Anexa B.5.2. BVC 2018 - Buget Cercetare

3. UVT dispune de practici de auditare interna
https://www.uvt.ro/ro/uvt/organizare/organizare%20administrativa/departame
nte-administrative/Birou-Audit-Public-Intern/

Anexa B5.3 Audit intern
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C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Criterii de evaluare

Structuri si politici/ procese pentru
asigurarea interna a calitdtii

a) Institutia de Invatamant superior are
un sistem de management eficient
privind asigurarea internd a calitatii in
vederea mentinerii obiectivelor si a
rezultatelor asteptate la programele de
studii universitare de masterat.

b) Exista proceduri privind
monitorizarea si perfectionarea
activitatii personalului didactic  si

auxiliar implicat in programele de studii
universitare de masterat.

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
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ESG 1.1

Cerinte
1. Institutia de invatamant superior aplica politica
asumata privind asigurarea calitatii si dovedeste
existenta si functionarea structurilor si mecanismelor
de asigurare a calitatii

2. Programele de studii universitare de masterat sunt
evaluate periodic intern privind urmatoarele aspecte:
a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,

c) resurse materiale, financiare si umane,

d) concordanta dintre rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de succes a
absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de management al calitatii
in scopul asigurarii continuittii si relevantei.

3. Procesul de monitorizare a opiniei studentilor este
adecvat din punctul de vedere al relevantei
informatiei colectate, al ratei de raspuns precum si
al masurilor de Imbunatitire (identificate si
implementate).

4. Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor
asupra procesului de invatare din perioada studiilor
universitare sunt utilizare in  procesul de
imbunatatirea continutului si structurii programelor
de studii.
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1. La nivelul universitatii politica privind asigurarea calitatii este supervizata de
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (Anexa C1.1c1 Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)) prin intermediul Departamentului de
Management al Calitatii (Anexa C1.1b1 Regulament de functionare DMC).

Anexa Cl.1a Codul de asigurare a calitatii UVT

Anexa C1.1c2 Regulament-de-organizare-si-functionare-CEAC

Anexa C1.6 Organigrama de invatamant si cercetare. HS 7 din 14.04.2016
Anexa C1.1b2 Raport-DMC-2017

Anexa C1.1d Raport-CEAC-2013-2014

2. Programele de studii universitare de masterat sunt evaluate intern periodic :
Anexa B1.10 Regulament de elaborare a planurilor de invatamant

Anexa Bl.14a Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea,
evaluarea periodica a progamelor

Anexa B1.14b Procedura operationala privind monitorizarea programelor de
studiu, si a fiselor disciplelor

3 .Anexa Al.3c Studiu sociologic privind satisfactia masteranzilor UVT

4, https://cda.uvt.ro/interviu-cu-vlad-chereches-director-al-departamentului-
pentru-managementul-calitatii-uvt/

https://uvterra.uvt.ro/
https://www.uvt.ro/ro/Sondaj-de-opinie-privind-cariera/
Grup de lucru SIA , Concluzii analiza
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5.Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor cu
privire la pregatirea absolventilor sunt utilizare in
procesul de Imbundtatire a continutului si structurii
programelor de studii.

6. Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la
procesul didactic. Se confirma eficienta acestuia si a
serviciilor suport oferite.

7. Institutiile de invatamant superior/ Facultatile
organizatoare a programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera informatii publice
complete, actualizate si usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor  programelor de  studii  si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicile de predare-invitare si evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.
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5. Anexa C1.5 Dovezi ale utilizarii opiniilor angajatorilor-Lucrare MM

6. Periodic, facultatea monitorizeaza si centralizeaza opinia studentilor.
Anexa C1.7 Sinteza-Rezultate-Evaluare cadre-didactice-sem1-2016_17

7. Universitatea/Facultatile ofera informatii publice complete si actualizate
privind domeniile de studii universitare de masterat

https://feaa.uvt.ro/ro/educatie
https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-masterat
https://feaa.uvt.ro/fisiere/educatie/masterat/Sisteme-Informationale-pentru-

Afaceri.pdf

https://www.startfeaa.ro/admitere-masterat-feaa
https://www.startfeaa.ro/files/planuri-master/2018-2019/Informatica-

economica.pdf
https://www.uvt.ro/ro/admitere/2018/masterat/

https://actestudii.uvt.ro/eliberari-acte-studii/diploma-de-master/
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PARTEA 3. RAPORT DE AUTOEVALUARE A PROGRAMULUI
DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT
SISTEME INFORMATIONALE PENTRU AFACERI

Tn concordanta cu politicile educationale ale Universitatii (Anexa A1.10 Hotarare infiintare UVT, Anexa A1.11
MO infiintare UVT , Anexa A1.12 Confirmare schimbare denumire UVT 1994.) orientate pe trei dimensiuni
intercorelate, prin intermediul prezentului program de studii se urmareste a). Inovarea educationala in domeniul

servicii educationale citre comunitate. Tn ceea ce priveste activitatea de cercetare stiintifica, programul de
studii acopera componentele fundamentale ale politicii cercetarii la nivel de universitate: (1) cercetarea
fundamentala si aplicativa, (2) dezvoltarea (generarea de produse si servicii prototip inovative) si (3) inovarea
(implementarea Tn mediul socio-economic a serviciilor si produselor inovative) - Anexa Al.la Carta UVT-
Misiunea universitatii.

Planul de invatamant pentru specializarea de masterat Sisteme informationale pentru afaceri este conceput in
conformitate cu politica si strategia generald a universitatii, cu particularizare pe domeniul ofertei specifice
(Anexa Al.1b Misiunea programelor de studii din domeniul de masterat). Prin planul de invatamant propus se
urmareste formarea unui specialist Tn domeniul tehnologiilor, sistemelor informationale, cu un important
orizont metodologic, dar si cu cunostinte economice, care sa 1i permita adaptarea la un mediu de afaceri
dinamic (B1 Continutul programelor de studiu).

Prin utilizarea metodelor didactice moderne se realizeaza pregatirea de specialitate a masteranzilor. Practica
de specialitate aduce un plus de valoare specializarii asigurand Tmbinarea elementelor teoretice insusite la
cursuri, laboratoare si seminarii cu exigentele mediului economic Tn care masteranzii vor profesa. Pregatirea
este intregita prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare in limbi strdine, in planul de invatamant fiind
prevazuta posibililatea contractarii, pe durata celor 4 semestre, a disciplinei facultative ,,Limba straina pentru
afaceri” - Plan-de-invatamant SIA 2019-2020.

3.1 Cerinte normative obligatorii

3.1.1 Cadrul juridic de organizare si functionare a facultitii, departamentului, specializarii, institutiei
si a programului, misiune si obiective

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA) face parte din structura Universitatii de Vest
din Timisoara, fiind formata din departamente didactice si suport, biblioteca FEAA, laboratoare, centrul de
cercetare ECREB, beneficiind de autonomie universitara Tn domeniul stiintific, didactic, financiar,
administrativ, in cadrul reglementarilor existente. Planul strategic al FEAA pentru perioada 2016-2020
defineste directiile de dezvoltare ale institutiei, viziunea, misiunea si scopurile strategice ale facultatii
(www.feaa.uvt.ro, Anexa B7 Program managerial decan 2016-2010.

Misiunea FEAA. Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor 1si asuma misiunea de a produce si
a disemina cunoastere la nivelul exigentelor mediului socio-economic european, atat prin intermediul unor
programe academice moderne, care contribuie la formarea avansata a capitalului uman, cat si prin rezultatele
cercetdarii stiintifice, generatoare de inovare si crestere economica in mediul de afaceri.

Putem astfel afirma ca misiunea FEAA este axata pe crearea, diseminarea si implementarea cunoasterii Th
societate. Aceasta misiune se realizeaza prin recrutarea si formarea avansata a studentilor, cu aportul unei
comunitdti academice valoroase care promoveaza valorile invatamantului centrat pe student si exigentele
excelentei Tn cercetare.

Viziunea FEAA. Afirmarea FEAA drept cea mai prestigioasa facultate de profil din partea de vest si sud-vest
a tarii, reprezentativa Th TOP 3 facultati de economie si de administrare a afacerilor din Romania, recunoscuta
pe plan international pentru performanta in educatie si cercetare si pentru solutiile inovative si eficiente de
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dezvoltare sustenabila a societatii.

De asemenea, ne propunem sa convingem un numar tot mai mare de absolventi de liceu, cu predilectie olimpici
si absolventi valorosi, ca brandul FEAA ofera la fel de multe oportunitati ca oricare altd oferta educationala
din Europa.

Valorile FEAA. Performantd si recunoasterea meritului: desfasurarea procesului educational si a activitatilor
de cercetare stiintificd Tn acord cu standardele de calitate si cu tendintele la nivel european si mondial;
asigurarea vizibilitatii rezultatelor cercetarii, respectand rigorile si exigentele academice si deontologice, in
vederea recunoasterii performantei individuale si institutionale de catre comunitatea stiintificd nationald si
internationala; recunoasterea si recompensarea meritelor, a creativitatii si a spiritului inovativ; Echilibru si
responsabilitate: adoptarea principiilor sistemului meritocratic si asigurarea recompensarii egale pentru munca
egala; adoptarea de decizii responsabile, nepartinitoare si corecte cu privire la studenti si la membrii
comunitatii academice; responsabilitate manifestata fata de studenti, fata de comunitatea academica, fata de
comunitatea locala si fata de mediul inconjurator; Comunicare onestd si promptd: comunicarea corecta, onesta
si prompta a tuturor informatiilor de interes pentru studenti si pentru comunitatea universitara; corectitudinea
manifestata in managementul academic, in activitatile de cercetare si in procesul didactic, dar si colegialitatea
in comportamentul cotidian al membrilor comunitatii academice FEAA; Respect reciproc si diversitate:
respectul si valorizarea diferentelor dintre membrii corpului academic; cultivarea tolerantei si a acceptirii
diferentei si a diversitatii.

Obiectivele FEAA. dezvoltarea si consolidarea reputatiei nationale si internationale, prin calitatea
programelor academice si productia stiintifica la care vor contribui atat corpul profesoral cét si doctoranzii
facultatii; cresterea numarului de parteneriate si programe academice comune cu facultati de prestigiu din
Uniunea Europeana si din spatiul extracomunitar; consolidarea legaturilor cu mediul economico-social atat in
vederea diversificarii si pragmatizarii ofertei educationale cét si Tn vederea suplimentarii surselor de finantare;
sustinerea directd, inclusiv financiara, a procesului de extindere a cunoasterii, prin cercetarea clasica si aplicata,
n vederea cresterii vizibilitatii FEAA in comunitatea nationala si internationala de cercetare; intensificarea
participarii activea FEAA 1n organizatiile profesionale nationale si internationale care au un impact
semnificativ Tn mediul economico-social; dezvoltarea capacitatii de generare si diseminare a cunoasterii la
nivel local/regional/national, asigurdnd contributii semnificative decidentilor publici si contribuind la
asigurarea cresterii economice; indeplinirea obiectivelor conform carora niciun student nu este descurajat sa
studieze la FEAA din cauza unor restrictii financiare sau a altor bariere, respectiv succesul niciunui student nu
este Tmpiedicat de dificultati financiare; asigurarea unei educatii de calitate, coroborata cu experiente practice
si sociale atractive si formative, care sa permita studentilor sa utilizeze informatiile, abilitatile si disciplina
intelectuala dobéandite pentru creionarea unei cariere profesionale de succes; implicarea eficienta in viata
economica, sociald si culturald a comunititii locale si regionale.

Misiunea si obiectivele masteratului Sisteme informationale pentru afaceri

In armonie cu misiunea Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor, colectivul departamentului de
»Sisteme informationale pentru  afaceri” —  https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/departamente/sisteme-
informationale-pentru-afaceri contribuie la consolidarea unui proces educational de elitd, la formarea unor
viitori economisti cu valente multiple, capabili sa faca fata provocarilor noii economii bazate pe cunoastere.
Obiectivul general al programului de studii masterale SIA

Programul de studii universitare de masterat ,,Sisteme Informationale pentru Afaceri” are obiective clare si
realiste ce decurg din actualitatea si importanta noilor tehnologii informationale Tn mediul de afaceri, precum
si din impactul sistemelor informatice asupra performantelor organizatiilor - Anexa C16 Raport ARACIS
master SIA 2008.

Misiunea acestui program de masterat consta in dobandirea competentelor necesare analizei, conceptiei si
dezvoltarii aplicatiilor pentru afaceri prin pregatirca de specialisti in domeniul tehnologiilor, sistemelor
informationale, cu un important orizont metodologic, dar si cu cunostinte economice, care sia le permita
adaptarea la un mediu de afaceri dinamic - Anexa Al.1b Misiunea programelor de studii din domeniul de
masterat.

Obiectivele si profilul de competente dezvoltat in concordanta cu nevoile identificate pe piata muncii si cu
cadrul national al calificarilor sunt prezentate sintetic mai jos si detaliat in fisele disciplinelor din planul de
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invatdmant - Anexa Al.2a Obiectivele programelor de studii de masterat.

Obiective specifice ale programului SIA

Cercetarea celor mai bune practici, la nivel european, privind procesele de restructurare, organizare si
imbunatire a sistemului de invatamant economic superior, in scopul cresterii calitatii Si relevantei acestuia pe
piata fortei de munca, a condus la consolidarea programului de studii masterale Sisteme informationale pentru
afaceri.

Obiectivele specifice ale progamului de studiu de masterat ,,Sisteme informationale pentru Afaceri” vizeaza:
modelarea proceselor de afaceri; abordarea unor tehnologii si medii de dezvoltare software pentru aplicatii de
business; sistemele informatice integrate pentru afaceri; initiative business intelligence si analytics;
managementul si auditul sistemelor informatice pentru afaceri.

Prin modul Tn care este conceput, programul de masterat vine ca un raspuns la necesitatea de a pregati
specialisti Tn domeniul sistemelor informationale pentru afaceri, a tehnoogiilor suport pentru e-business —
Anexa B1.12a Planuri de invatamant.

Planul de invatamant aferent programului este prezentat in Anexa B1.12a Planuri de invatamant. Disciplinele
de studiu din planul de invdtamant sunt prevazute intr-o succesiune logica, Tn corelatie cu competentele
generale (competenta CP1 - Grila_1M_SIA 2019-2020) si de specialitate (competentele CP2-CP6 -
Grila_1M_SIA 2019-2020). Pentru a asigura 0 mai buna insertie a absolventilor pe piata muncii, s-a avut in
vedere si formarea unor competente transversale (CT1 — CT3 - Anexa B1.12a Planuri de invatamant).
Disciplinele cuprinse in planul de invitamant au elaborate Fisa Disciplinei (Anexa B1.17 Fise disciplina) n
care sunt precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului de ore de curs,
seminar si laborator pe teme, precum si sistemul de evaluare a studentilor si bibliografia minimala.

3.1.2 Personal didactic

Acoperirea disciplinelor din planul de invatamant este asiguratd cu cadre didactice din cadrul FEAA, conform
cu Discipline predate-Studii /icenta-Teza de doctorat—Conducere doctorat, Anexa A3.5 Lista profesori si
conferentiari titulari.

In anul univ. 2018-2019 sunt angrenate in activitati didactice si de cercetare la nivelul programului de
master Sisteme informationale pentru afaceri un numar de 13 cadre didactice titulare in Universitatea de Vest
din Timisoara (UVT) si 3 cadre didactice asociate - Anexa A3.3b Diplome cadre didactice . Cele 13 cadre
didactice titulare in UVT, reprezentand 81.25% din totalul cadrelor didactice implicate in programul de master
SIA, sunt formate din: 4 profesori universitari; 8 conferentiari universitari; 1 lector universitar. Cadrele
didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar reprezinta 75% din totalul cadrelor
didactice implicate n activitati didactice si de cercetare in anul univ. 2018-2019.

Incepand cu anul univ. 2019-2020, pentru a acoperi disciplinele din planul de invitamant previzionat - Anexa
B1.12a Planuri de invatamant, vor fi implicate 15 cadre didactice titulare in UVT (5 profesori universitari, 8
conferentiari universitari si 2 lectori universitari — 88.23%) si 2 cadre didactice asociate.

Cadrele didactice cu titlul de profesor universitar si conferentiar universitar, ce vor fi implicate in activitatile
didactice si de cercetare incepand cu anul univ. 2019-2020, reprezinta 86.66% din totalul cadrelor didactice
ale programul de master SIA - Anexa A3.3a CV cadre didactice.

3.1.3 Stat de functiuni

Dupa cum se poate observa din Stat de functiuni previzionat incepand cu anul 2019-2020, s-au luat in
considerare trei grupe de studenti, conform cu numarul de locuri cerute pentru acreditare (75 cifra de
scolarizare) - Anexa A3.4e Stat de functii 2019-2020. Posturile pe grade didactice se prezinta astfel: profesor
2,11, conferentiar 4,06, lector 2,05, asistent 2,89. Posturile se vor acoperi cu 15 cadre didactice titulare in
FEAA si 2 cadre didactice asociate. Din totalul de 11,11 posturi, 10,22 posturi (91,94%) vor fi acoperite cu
cadre didactice titulare in FEAA - Lista cadre didactice - Structura posturi SIA 2019-2020, Discipline predate-
Studii licenta—Teza de doctorat—Conducere doctorat, Anexa A3.3b Diplome cadre didactice, Anexa A3.6 Lista
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cadre didactice FEAA.

Acoperire posturi | Acoperire posturi [%]
Nr.Crt [ Tip post [Nr postur] i 5 | C2dre Titulari Cadre
UVT dldac_tlce UVT dldac.tlce
asociate asociate
1]|prof. 2.1 1.54 0.57 72.99 27.01
2|conf. 4.06 4.06 - 100.00 0.00
3|lect. 2.05 1.93 0.13 93.90 6.10
4|asist. 2.89 2.69 0.2 93.08 6.92
Total 11.11 10.22 0.90 91.94 8.06

Gradul de ocupare pentru fiecare cadru didactic, conform statului de functii 2018-2019 actual (Anexa A3.4d
Stat de functii 2018-2019), este prezentat in Anexa 1 Fisa vizitei. Cadrele didactice titulare au pregitirea
initiala, sunt doctori si cerceteaza Tn domeniul Tn care se includ disciplinele din postul ocupat - Discipline
predate-Studii /icenta—Teza de doctorat—Conducere doctorat, B4 Activitatea de cercetare stiintifica.

3.1.4 Continutul procesului de invatimant

Syllabus-urile contin obiectivele disciplinei, competentele pe care fiecare disciplind isi propune sa le ofere,
continutul tematic de baza, repartizarea numarului de ore de curs, seminar si activitati aplicative, pe teme,
sistemul de evaluare a masteranzilor, bibliografia minimala si bibliografie suplimentara, facultativa. Continutul
acestor discipline, precizat prin syllabus, corespunde programului de studii pentru care s-a elaborat planul de
invaggmant si sunt conforme misiunii declarate (Anexa B1.17 Fise disciplina, Anexa Al.8a Fise ale
Disciplinelor din domeniul eticii si integritatii academice , Anexa B1.25a Fisa disciplinei Practica de
specialitate , Anexa B1.25b Fisa disciplinei Cercetare stiintifica , Anexa B1.22 Continutul studiului individual
SIA ). Pentru programul de studiu propus planul de invatamant a fost realizat avand in vedere feedback-ul
primit de la specialisti Tn domeniu, in strdnsa corelatie cu necesititile actuale ale pietei muncii (Anexa B1.10
Regulament de elaborare a planurilor de invatamant, Anexa Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate
pe piata muncii, Anexa A.1.3.c Aprecierea studentilor asupra mediului de invatare).

Situatia cadrelor didactice care presteaza actvitati didactice asistate integral se prezinta in felul urmator (Anexa
A.3.4 Acoperirea cu cadre didactice a activitatilor asistate integral).

Nr. Disciplina Cadru didactic titular Facultatea/
ert. departamentul in care
curs seminar are norma de baza
1 Business Intelligence Prof. Dr. Muntean Mihaela Prof. Dr. Muntean Mihaela FEAA/SIA
2. | Sisteme informatice integrate pentru afaceri Conf. Dr. Hurbean Luminita | Conf. Dr. Hurbean Luminita FEAA/SIA
3. | Elemente de ingineria programarii specifice sistemelor | Conf Dr. Muntean Comnelia | Conf Dr. Muntean Comnelia FEAA/SIA
informatice pentru afaceri
4 Modelarea proceselor de afacert Prof. Dr. Neamtu Mihaela Prof. Dr. Neamtu Mihaela FEAA/EME
5 Etica si integritate academica Prof. Dr. Danaiata Doina - FEAA/SIA
6. Tehnologii Web Prof. Dr. Mircea Gabriela Prof. Dr. Mircea Gabriela FEAA/SIA
7 Raportar: avansate pentru afaceri Prof. Dr. Muntean Mihaela Lect. Dr. Dobrican Ovidiu FEAA/SIA
3. Dezvoltarea avansata a sistemelor informationale Conf. Dr. Brandas Claudiu Lect. Dr. Didraga Otniel FEAA/SIA
pentru afaceri
9. | Sisteme informatice integrate avansate (opt) Conf Dr. Hurbean Luminita | Conf Dr. Hurbean Luminita FEAA/SIA
10. | Site-uri Web si afaceri online. Proiectare, Conf. Dr. Margea Romeo Conf. Dr. Margea Romeo FEAA/SIA
optimizare, promovare
11. | Management si comportament organizational (opf) Conf Dr. Cizmas Elena Conf. Dr. Cizmas Elena FEAAMANAG
12. | Auditul sistemelor informationale Conf Dr. Brandas Claudiu Conf Dr. Brandas Claudiu FEAA/SIA
13. | Managementul documentelor Conf. Dr. Margea Camelia Conf. Dr. Margea Camelia FEAA/SIA
14. | Managementul proiectelor informatice Prof. dr. Bodea Constanta Lect. dr. Dobrican Ovidiu ASE Bucuresti/
FEAA -SIA
15. | Marketmgul produselor si serviculor IT&C Ec. Dr. Man Ciprian Ec.dr. Man Ciprian EBIG
16. | Reglemantari in spatial virtual Conf. dr. Hurbean Calin Conf. dr. Hurbean Calin FEAA/SIA
17. | Cercetare stiintifica Prof. dr. Danaiata Doina FEAA/SIA
18 | Securitate informatica (opt) Conf dr. Negrut Viorel Conf. dr. Negrut Viorel FEAA/SIA
19. | Tehnologii si aplicatii mobile pentru afaceri (opt) Prof dr. Voicu Mirela Prof. dr. Voicu Mirela FEAA/SIA
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Pentru fiecare disiciplina bibliografia indicata in fisele disiciplinelor este accesibila la biblioteci sau online
(Anexa B1.17 Fise disciplina, Anexa B2.2 Lista lucrari bibliografice SIA). Activitatile specifice disciplinei
Practica de specialitate (Anexa B1.25a Fisa disciplinei Practica de specialitate) se desfasoara in cadrul
firmei/companiei cu care s-a incheiat un acord/parteneriat/conventie de practica - Conventie-practica-FEAA,
Parteneriate practica FEAA, Anexa B1.15 Conventii-Stagii de practica, Memorandum DRX).

3.1.5 Studentii

Admiterea la programele organizate de Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor, se face
conform regulamentului de admitere (Anexa B1.30 FEAA Metodologie admitere studii de masterat 2019-
2020, Anexa A1.12b2 Metodologie FEAA finalizare-studii-de-master) .

Locurile (Anexa B1.31 Metodologia UVT de admitere pentru programele de studii universitare la ciclul de
studii de master 2019-2020) pentru care se organizeaza concursul la invatamant de zi sunt bugetate sau cu taxe
de studiu. Locurile sunt aprobate prin Ordin al M.E.C.T.S, respectiv prin Hotarare a Senatului Universitatii de
Vest din Timisoara pe baza propunerilor Tnaintate de Consiliile profesorale ale facultatilor, tindndu-se seama
de performantele absolventilor promotiilor anterioare, de programele de cercetare ale unitatilor Universitatii si
de directiile de cercetare prin doctorat, propuse de conducatorii de doctorat ai Universitatii, ce lucreaza n
domeniile specializarilor propuse. lerarhizarea studentilor se face pe locuri bugetate si cu taxa in ordinea
descrescitoare a mediilor, in limita locurilor disponibile. La medii egale, departajarea candidatilor pentru
ultimul loc se face pe baza criteriilor de departajare stabilite.

Grupul de anexe B6 Studenti scolarizati. Promovabilitate. Angajabilitate contine urmatoarele: Studenti
inmatriculati in anul 1 (2014-2018); Studenti admitere SIA an 1 2018 2019 ; Studenti SIA an 2 2018 2019.
Informatii privind promovabilitatea studentilor (2014-2018) - Promovabilitate anul | si 1l SIA ; Anexa B1.6
Promovabilitatea studentilor dupa primul an de studiu.

Situatia promovarii examenului de disertatie (2014-2018) - Promovare disertatie SIA ; Anexa B1.29 Rata de
absolvire cu diploma de master a ultimelor trei promotii.

In ce priveste insertia pe piata fortei de munca a absolventilor — vezi Analiza angajabilitate domeniu IE (84%
pentru promotiile 2012-2018).

In conformitate cu Continuare studii master SIA, in medie 69,6% dintre absolventii specializarii de licenta
Informatica economia isi continua studiile la master (promotiile 2014-2018).

Activitatea didactica (Anexa B1.1b Regulament de organizare a studiile univ de master) se desfasoara conform
orarului postat pe site-ul FEAA (https://feaa.uvt.ro/ro/studenti/studenti-masterat/ ), cadrele didactice avand
prevazut saptamanal si un program de consultatii cu studentii - Anexa B2.6a Consultatii-Indrumatori de an.
Studiile universitare de masterat se finalizeaza cu sustinerea lucrarii de disertatie (Anexa B1.1b Regulament de
organizare a studiile univ de master, Anexa B1.12b1 Regulamentul privind organizarea examenelor de
finalizare a studiilor universitare de master, Anexa B1.12b2 Metodologie FEAA finalizare-studii-de-master).
Studentii au posibilitatea sa aleaga o tema pentru lucrarea de disertatie dintr-o multitudine de propuneri ale
coordonatorilor de lucrari de disertatie (Anexa B1.26a Tematica lucrarilor de disertatie); sunt incurajate
colaborarile cu mediul de afaceri prin abordare unor teme de interes reciproc - Anexa B1.26b Tematica
lucrarilor de disertatie propuse de mediul economic.

Diploma de master, suplimentul la diploma respecta reglementarile in viguare - Anexa B1.19 Diploma-
Suplimentul la diploma.

3.1.6 Cercetarea stiintifica

Cercetarea efectuata de catre cadrele didactice, implicate in activitatile didactice si de cercetare specifice
programului de master Sisteme informationale pentru afaceri, a condus la publicarea a numeroase articole
stiintifice ISI/BDI sau la aparitii in volumele unor conferinte internationale la care participa cadre
didactice/cercetatori recunoscuti in domeniu (B4 Activitatea de cercetare stiintifica). Totodata, cadrele
didactice sunt implicate in numeroase proiecte de cercetare (Anexa B4.1d Anexa Proiecte de cercetare) si au
sustinut seria de conferinte de prestigiu organizate de catre Universitatea de Vest din Timisoara si Facultatea
de Economie si de Administrare a Afacerilor): Conference on Current Economic Trends in Emerging and
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Developing Countries, ed. 2019, 2017, 2015 (https://www.timted.ro/); Conferinta Diaspora in Cercetarea

Stiintifica si Invagamdntul Superior din Romania, ed. 2016 (http://www.diaspora-stiintifica.ro/); Conferinta

Stiintifica Anuala a  Economistilor Romani din Mediul Academic din Strainatate ERMAS 2016

(http://ecreb.ro/event/ermas-2016); Annual Conference of the Romanian Network for Migration Studies

(RoMig, Ed. 2018 - http://ecreb.ro/event/annual-conference-of-the-romanian-network-for-migration-studies-

romig-from-source-to-destination-new-challenges-of-migration-in-central-and-eastern-europe);

International Symposium in Management Innovation for Sustainable Management and Entrepreneurship, SIM

2019, 2017 (https://www.ergonomics-fees.eu/node/229), 2015, 2013.

Activitatea de cercetare se subinscrie Strategiei de cercetare a departamentului de Sisteme informationale
pentru afaceri (Anexa B4.la Stategie - Plan de cercetare SIA), care la randul ei este parte a strategiei de
cercetare a Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor din cadrul Universitatii de Vest din
Timisoara (https://cercetare.uvt.ro/ , Anexa B10 Planul strategic de dezvoltare institutionala ; Anexa B11 UVT-
institutie importanta de cercetare).

Rezultale obtinute de catre cadrele didactice implicate in activitatile didactice si de cercetare specifice
programului de master Sisteme informationale pentru afaceri rezulta din documentele Anexa 5.1SIA , Anexa
5 Fisa vizita , Anexa B4.1e Anexa Materiale didactice-Lucrari stiintifice (in cadrul lucrarilor stiintifice s-a
luat in considerare perioada de raportare 2013-2018), Anexa B4.1d Anexa Proiecte de cercetare, Anexa 4 Fisa
vizita.

La toate acestea se adauga activitatea de cercetare intreprinsa de catre studentii masteranzi - Anexa B4.2
Cercetare studenti, Lucrari stiintifice studenti.

3.1.7 Baza materiala

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor functioneaza Intr-un sediu propriu (situat pe strada
Pestalozzi, nr. 16) care asigura facilitatile necesare desfasurarii activitatilor didactice si de cercetare
(amfiteatre, sali de seminar, laboratoare, biblioteca (A2.3 Biblioteca si fond de carte , Anexa B2.2 Lista lucrari
bibliografice SIA), ateliere etc. Pe langa aceasta, in cladirea centrala a Universitatii de Vest din Timisoara
(situata pe bdul V. Parvan nr. 4), facultatea dispune de o serii de spatii pentru activitati didactice si de
cercetare (Anexa A2.1a Acte_Proprietate, Anexa A2.1al Spatii_de_invatamant FEAA, Anexa 2 Fisa vizita).
Facultatea asigura cadrelor didactice si studentilor baza materiala necesard, cuprinzand un numdar suficient
de spatii de invatamdnt cu dotare corespunzatoare (A2.2a Dotare lab didactice si cercetare, A2.7a Servicii de
comunicatii_digitale), pentru programul de master Sisteme informationale pentru afaceri fiind arondate
urmatoarele spatii (Repartizare_Sali_master SIA, Laborator 004-DRX).

3.2 Criterii si standarde de performanta
A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

A.1. Structuri institutionale, administrative si manageriale

Tn ceea ce priveste organizarea si functionarea Universititii de Vest din Timisoara (UVT), aceasta include in
structura sa facultati, departamente, institute (https://icam.uvt.ro/), biblioteci, laboratoare, unitati de cercetare,
camine, cantine (Anexa Cl.6a Organigrama de invatamant si cercetare, Anexa C1.6b Organigrama UVT-
Tehnico-Administrativa).  Sunt  parte  integranta a UVT  serviciile  tehnico-administrative
(https://www.uvt.ro/ro/uvt/organizare/organizare%20administrativa/), editura Si tipogragia
(https://editura.uvt.ro/, https://www.uvt.ro/ro/uvt/organizare/organizare%20administrativa/departamente-
administrative/editura-si-tipografie/ si  alte  unitati  experimentale  (https://ro.wikipedia.org/wiki/
Planetariul _Universit%C4%83%C8%9Bii_de Vest din_ Timi%C8%990oara), baze de practica
(https://biologie.uvt.ro/practicapoiana.html), de agrement (https://sport.uvt.ro/home/baza-materiala/),
sociale. Tn anul 2015, universitatii i-a fost acordat calificativul “Grad de Tncredere ridicat” de citre ARACIS —
Anexa C10 ARACIS Raport_Departament_de_evaluare a_calitatii_UVT.
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Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA), face parte din structura UVT, fiind formata
din departamente didactice (https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/departamente) si suport (https://feaa.uvt.ro/ro/
facultate/departamente-suport) si alte structuri administrative.

Conducerea facultatii este asiguratd de 0 echipa manageriald formatd din decan si trei prodecani -
https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/conducerea-feaa. Programul de master Sisteme informationale pentru afaceri

face parte din oferta educationala a departamentului de Sisteme informationale pentru afaceri -
https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/departamente/sisteme-informationale-pentru-afaceri.

Alaturi de responsabilul domeniului de master Informatica economica (Anexa A3.2 Responsabil domeniu
master) s-a constituit Grupul de lucru SIA, caruia ii revine sarcina de a actualiza continuul curricular al

programului de master Sisteme informationale pentru afaceri.

Standarde
1. Misiune si obiective

adecvate si corelate
cu misiunea
institutiei de
invatamant superior.

2. Cultura  academica
promovata in mod
activ si consecvent,
prin declaratii,
documente
institutionale si
coduri de
comportament
academic, valori,
norme si practici,
care ghideaza
intreaga comunitate
institutionala.

3. La proiectarea
continutului
programelor de studii
de  masteratdin

domeniul evaluat
sunt consultati
reprezentanti ai
studentilor,
absolventilor,
angajatorilor si ai
asociatiilor
profesionale
relevante.

4. Sunt promovate si
aplicate politici

privind integritatea si
libertatea academica
si vigilenta fatd de
fraude academice.

Indicatori de performanta
1. Misiunea si obiectivele
programelor din domeniul

de studii universitare de
masterat sunt in
concordantd cu misiunea
institutiei de invatamant
superior, cu cerintele
educationale identificate
pe piata muncii si propun
directii inovative pentru
dezvoltarea unor oferte
educationale necesare pe o
piatd @ muncii dinamica.

Autoevaluare

Cursul de masterat se adreseazd absolventilor cu studii
superioare care doresc si se specializeze in domeniul
sistemelor informationale pentru afaceri, a tehnologiilor
informatice suport pentru modelele de business din companii.
Existenta unui asemenea porgram de masterat va crea si
largii posibilitatea unor viitoare colaborari cu firme
specializte de IT, alte companii Tn vederea stabilirii unor
directii de formare impreuna cu specialisti din domeniu, de
natura sa ridice nivelul formativ al cursantilor. Programul de
masterat vine ca un raspuns al cerintelor mediului de afaceri,.
care este puternic influentat de evolutia sisteelor si
tehnologiilor informatice

Pentru a evidentia concordanta misiunii si obiectivelor
domeniului cu misiunea universitatii, respectiv a faculttii,
vezi si anexele anexele Anexa Al.la Carta UVT- Misiunea
universitatii, Anexa B10 Planul strategic de dezvoltare
institutionala, Anexa B7 Program managerial decan 2016-
2010.

Concordanta misiunii si obiectivelor domeniului cu cerintele
educationale identificate pe piata muncii sunt adaptate ca
urmare a consultarii mediul academic, de afaceri: Anexa
Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate pe piata
muncii , Anexa Al.3a Rezultatele analizei mediului academic,
Anexa Al.3c  Studiu sociologic privind satisfactia
masteranzilor UVT.

Obiectivele  declarate
(competente, sub forma de
cunostinte,  abilitati i
aptitudini) si rezultatele
obtinute de catre studenti
pe parcursul procesului de
invatare, pentru toate
programele de studii din

cadrul  domeniului de
studii  universitare  de
masterat  evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt
aduse la  cunostinta
candidatilor si a
beneficiarilor interni i
externi,

Obiectivele declarate si rezultatele preconizate ale studentilor,
pentru programul de studiu din cadrul domeniului evaluat,
sunt exprimate explicit Tn cadrul Anexa B.19 Diploma-
Suplimentul la diploma si sunt disponibile in mod public prin
intermediul  Registrul  National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS).

A se vedea Tn acest sens Anexa Al.4a ANC-RNCIS.
Obiectivele declarate si rezultatele preconizate ale studentilor,
pentru toate programele de studii Sisteme informationale
pentru afaceri sunt diseminate si prin intermediul brosurii de
promovare a programelor de studii ale facultatii; totodata sunt
disponibile pe website-ul facultatii — www.feaa.uvt.ro. n
sectiunile "Educatie” si, respectiv, "Admitere” .

3. Institutia coordonatoare a

programelor de studii
universitare de masterat

Continutul forma si  metodele de pregitire aferente
activitatilor desfasurate Tn cadrul masteratului sunt adaptate
ca urmare a consultdrii mediul academic, de afaceri si a
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5.

Implementarea unor

bune practici
internationale
privind definirea

rezultatelor asteptate
in concordanta cu
Cadrul European al
Calificarilor si
descrierile din
portalul ESCO
Pentru programele de
studii universitare de
masterat
profesional/de
cercetare la definirea
misiunii, obiectivelor

si rezultatelor
agteptate sunt
consultati

cercetatori/specialisti
in domeniu din tara
Cu care institutia de
invatamant superior
are colaboréri.

din domeniul de masterat

evaluat realizeaza
consultari periodice, Tn
functie  de  dinamica

cunostintelor Th domeniu,
cu reprezentanti ai
mediului academic,
mediului socio-economic
si cultural-artistic si ai
pietei muncii.

. Fiecare program de studii

din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat este proiectat si
documentat in
concordanta cu prevederile
Cadrului  National  al
Calificarilor (CNC), cu
Registrul ~ National al
Calificarilor din
invatimantul ~ Superior
(RNCIS) si cu Standardele
specifice domeniului de
masterat  elaborate  de
ARACIS. Absolventii
programelor de studii de
masterat au clar definita
perspectiva ocupatiei pe
piata muncii.

studentilor/absolventilor: https://studenti.uvt.ro/ , Anexa C18
Chestionar_satisfactie studenti , https://uvterra.uvt.ro/ ,
Anexa C19 Chestionar satisfactie alumni , Grup de lucru SIA,
Concluzii_analiza, Analiza cerinte DEZIE , Anexa C1.5
Dovezi ale utilizarii opiniilor angajatorilor-Lucrare MM.
Programul de masterat Sisteme informationale pentru afaceri

se inscrie n tendinta normald de modernizare a
invatamantului  economic universitar(Analiza cerinte
DEZIE).

Programul de master evaluat este proiectat si documentat in
concordantd cu prevederile CNC si RNCIS. A se vedea in
acest sens Anexa Al.4a ANC-RNCIS si http://site.anc.edu.ro/
Perspectivele de cariera sunt de asemenea descrise Tn brosura
de promovare a programelor de studii ale facultatii, in flyer-
ele SIA (Anexa B1.32a Flyer SIA, Anexa B1.32b Flyer SIA)
precum si pe site-ul de promovare a domeniului licenta +
master Informatica economica -  https://www.infoec.
ro/masterat/sisteme-informationale-pentru-afaceri-sia

De asemenea, programul de studii Sisteme informatioanle
pentu afaceri este proiectat Tn concordanta cu Standardele
specifice evaludrii programelor de studii universitare de
master elaborate de comisiile ARACIS ”Stiinte economice”
2018.

. Denumirea

fiecarui
program de studii
universitare de masterat
este Tn stransa corelare cu
una sau mai  multe
calificari i ocupatii
existente Tn Clasificarea
Ocupatiilor din Romania
(COR)

Programul de master Sisteme informatonale pentru afaceri
este inregistrat in RNCIS - RNCIS Master SIA.

251101 Proiectant sisteme informatice,

251201 Analist,

251206 Manager de proiect informatic.

Conformcu Grila_1M_SIA 2019-2020 avem si

252101 Administrator baze de date, 251204 Programator de
sistem informatic, 133007 Manager tehnologia informatiilor
si comunicatiilor, 242108 Manager imbunatatire procese,
251301 Specialist in e-Afaceri, 121118 Manager securitate
informatica, 214918 Asistent de cercetare in informatica.

Programele de studii
universitare de masterat
profesional creeazd
premisele pentru
continuarea studiilor 1in
ciclul al treilea de studii
universitare si dezvoltare
profesionald continua n
carierd prin studii
postuniversitare, iar cele
de cercetare ofera
oportunitati de continuare
a studiilor in ciclul de

In planul de invatamnat al programelui de studiu supus
evaluarii inclusa disciplina obligatorie ”Cercetare stiintifica ”,
aceasta creand premisele pentru continuarea studiilor n ciclul
al treilea de studii universitare - Anexa B1.25b Fisa disciplinei
Cercetare stiintifica.

O posibilitate de continuare a studiilor o reprezinta studiile de
doctorat organizate in cadrul FEAA sau al altor facultati din
UBB, sau 1n alte univerisitati - Absolventi master_continuare
doctorat, Teme interdisciplinare doctorat 2018-2019, Anexa
B1.33Metodologie-admitere-doctorat.

Tn continuarea dezvoltarii profesionale continue n cariera
prin studii postuniversitare, se oferd posibilitea urmarii de
cursuri postuniversitare in UVT - https://decidd.uvt.ro/oferta-
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studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module
de studii din ciclul de
masterat si  stagii la
universitati partenere

educationala/programe-postuniversitare/ ,
https://decidd.uvt.ro/admitere/admitere-programe-

postuniversitare/.

. Institutia de Invatimant
Superior promoveaza i

aplica politici clare si
documentate privind
integritatea  academica,

protectia dreptului de autor
si Tmpotriva plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme
de discriminare, conform
legislatiei Tn vigoare si
Codului  de etica i
deontologie aprobat de
Senatul  universitar  si
utilizeaza mecanisme de
preventie pentru a evita
incdlcarea normelor de
etica si integritate de catre

UVT promoveaza si aplica politici clare si documentate
privind integritatea academica si Tmpotriva plagiatului,
fraudei si a discrimindrii de orice fel — Anexa Al1.8c Codul de
Etica si Deontologie Universitara.

Componenta si activitatea Comisiei de Etica a UVT sunt
facute publice la adresa web https://www.uvt.ro/ro
[uvt/comisia-etica-uvt/componenta/

Totodata, atat carta universitatii, cat si planurile strategice al
universititii, respectiv  facultdtii, includ integritatea
academicd si nediscriminarea printre principiile si valorile
fundamentale ale universitatii, respectiv facultatii (Carta
UVT, Anexa B10 Planul strategic de dezvoltare institutionala,
Anexa B7 Program managerial decan 2016-2010.

De asemenea, in planul de invdtaimant ale programului
Sisteme informationale pentru afaceri este inclusa disciplina
obligatorie "Cercetare stiintifica”, aceasta avand prevazute
activitati didactice referitoare la etica si integritate academica.

Tn privinta protectiei dreptului de autor, la nivelul UVT este
constituit Oficiul de Inovare, Transfer Tehnologic si
Proprietate Intelectuala (OITTP), printre responsabilitatile
ciruia Se regaseste gestionarea activelor de proprietate
intelectuala — https://cercetare.uvt.ro/?page _id=4146 .

membrii comunitatii
universitare.

A.2. Conducere si administratie

Tn privinta organizarii si functionarii Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA), aceasta
face parte din structura UVT, fiind formata din departamente didactice si  suport
(https://feaa.uvt.ro/ro/facultate) si centrul de cercerare ECREB (http://ecreb.ro/). Facultatea asigura 0 mare
atentic colaborarii cu mediul de afaceri prin ‘incheierea de protocoale de colaborare
(https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare/parteneriate/parteneriate-mediul-afaceri/).

Conducerea FEAA este asigurata de catre echipa de management, formata din decan si trei prodecani -
https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/conducerea-feaa.

Consiliul FEAA isi desfasoara activitatea conform Regulamentului de organizare si functionare ROF-Consiliu-
FEAA  (https://feaa.uvt.roffisiere/reglementari/regulamente/ROF-Consiliu-FEAA.pdf) Si reprezinta
organismul deliberativ si decizional al facultatii. Consiliul FEAA are un numar de 23 de membrii din care 17
sunt cadre didactice titulare in Universitatea de Vest din Timisoara, iar 6 sunt reprezentantii studentilor. Pentru
mandatul 2016-2020, Comisiile de specialitate ale Consiliului FEAA sunt urmatoarele: 1.Comisia pentru
programe de studii universitare de licenta, masterat si doctorat, precum si pentru programe postuniversitare;
2.Comisia pentru activitatea de cercetare stiintifica; 3.Comisia de etica si managementul calitatii; 4.Comisia
pentru relatii internationale; 5.Comisia de monitorizare a activititilor economico-financiare, tehnice si
administrative; 6.Comisia pentru probleme studentesti; 7.Comisia pentru imagine instituionala. Organizarea
Consiliului  FEAA pe comisii s-a efectuat dupa modelul comisiilor Senatului UVT
(https://senat.uvt.ro/ro/comisii/).

A.3 Baza materiala

Patrimoniu, dotare, resurse financiare. Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor detine spatii
didactice si de cercetare proprii (Anexa A2.1a Acte_Proprietate, Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la
starea UVT — 2018). Laboratoarele didactice ale Facultatii sunt echipate cu aparaturda moderna achizitionata,
in mare masura, in ultimi 10 ani (Lista laboratoarelor didactice si a salilor cu dotari FSEGA 2018). Dotarea
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actuald a laboratoarelor faciliteazd desfasurarea activitatilor de predare-invatare de 0 maniera modernd si
eficienta (A2 Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare). Fondurile proprii ale Facultatii,
proiectele si contractele de cercetare nationale si internationale au permis, prin sumele atrase, achizitia unor
echipamente performante (Anexa B9a Raport Decan FEAA 2016, Anexa B9b Raport Decan FEAA 2017,
Anexa B.5.1. Resurse financiare, Anexa B.5.2. BVC 2018 - Buget Cercetare).

B. EFICACITATE EDUCATIONALA
B.1 Continutul programelor de studiu

B.1.1 Admiterea studentilor - Regulamentul Admiterii pe facultate

Admiterea (https://www.startfeaa.ro/admitere-masterat-feaa) la programele organizate de Facultatea de
Economie si de Administrare a Afacerilor, se face conform regulamentului de admitere (Anexa B1.30
FEAA Metodologie admitere studii de masterat 2019-2020, Procedura de organizare a concursului de
admitere UVT (Anexa B1.31 Metodologia UVT de admitere pentru programele de studii universitare la ciclul
de studii de master 2019-2020) stabileste cadrul in care pentru care se organizeaza concursul de admitere la
invatdmant de zi, 1D, locuri bugetate si cu cu taxe de studiu.

B.1.2 Structura programelor de studiu

Programele de studiu sunt detaliat formulate, in functie de rezultatele asteptate prin invatare si care corespund
unei calificari universitare. Programele de studiu/specializare din cadrul facultatii se bazeaza pe corespondenta
dintre rezultatele n invatare, respectiv cercetare. Fiecare program de studiu este prezentat sub forma unui
pachet de documente care include: prezentarea generala a specializarii, apoi obiectivele generale si specifice
ale programului, planul de invatamant cu ponderea disciplinelor exprimata prin credite de studiu ECTS si cu
disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare, Syllabus-ul fiecarei discipline incluse in planul de
invatamant contine rezultatele in invatare exprimate in forma competentelor profesionale si transversale care
sunt realizate de disciplina; modul de examinare si evaluare, tinand cont de rezultatele planificate, modul de
organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor (Anexa B1.12a Planuri de invatamant).

Fiecare program de studiu este evaluat periodic atat in ceea ce priveste disciplinele - adesea rezultatul fiind
introducerea de noi discipline, fie ca si discipline optionale fie ca si discipline obligatorii, sau transformarea
unei discipline optionale Tn disciplina obligatorie ca urmare a dinamicii dezvoltarii unor domenii — cat si in ce
priveste continutul disciplinelor (Anexa Al.1c Analiza cerintelor educationale identificate pe piata muncii).
Desi nu este intotdeauna o operatic comoda aceasta evaluare si aplicarea masurilor care decurg din analiza
rezultatelor este parte a strategiei de dezvoltare a facultatii. Raspunsul pietei muncii este luat in considerare in
permanenta si se fac ajustari chiar daca acestea nu vizeaza direct pregitirea de specialitate ci competente
complementare cum ar fi utilizarea calculatorului, cunoasterea limbilor straine, abilitati Tn comunicare, etc.
Programul de studiu Sisteme informationale pentru afaceri, se incadreaza Th domeniul Informatica economica,
Limba de predare: Romana, invatamant cu frecventa. Cerintele pentru obtinerea diplomei de master sunt de
120 de credite din care 106 credite discipline obligatorii,14 credite discipline optionale si 10 credite sustinerea
disertatiei. Numarul orelor pe saptamana: anul 1 semestrul 1 15, anul 1 semestrul 2 14, anul 2 semestrul 1 13,
anul 2 semestrul 2 12 (Plan-de-invatamant SIA 2019-2020).

Pentru a ocupa posturi didactice Tn invatamantul liceal, postliceal si universitar, absolventii trebuie sa posede
Certificat de absolvire a Programului se studii psihopedagogice, Nivelul 1, a Departamentului pentru
pregatirea personalului didactic. Disciplinelor Departamentului li se repartizeaza 30 de credite (+ 5 credite
aferente examenului de absolvire) - https://dppd.uvt.ro/admitere-master-2018-2019/ .

Prin structura sa, planul de invatamant asigura formarea a 6 competente profesionale CP1-CP6 si a 3
competente transversale CT1-CT3. Realizarea competentei CP1, presupune insusirea unor cunostinte si
abilitati fundamentale pentru un absolvent al unui program de master din domeniul de master Informatica
economica. Continutul curricular care asigura realizarea competentei CP1 corespunde disciplinelor
fundamentale; din punct de vedere are creditelor alocate, aceste continuturi curriculare reprezinta 15,67%.
Continuturile curriculare, adica disciplinele complementare (in totalitate sau partial complementare), in functie
de creditele ce revin competentelor transversale CT1-CT3, reprezinta 17,16% din totalul celor 120 de credite.
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Insumand creditele aferente competenelor profesionale CP2-CP6, rezulta o pondere de 67,16% a disciplinelor
de specialitate (Plan-de-invatamant SIA 2019-2020).

B.2 Rezultatele invatarii

Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor are un regulament propriu privind examinarea si
notarea studentilor intocmit pe baza consultarii cadrelor didactice si a studentilor si comunicat studentilor la
prima ora de curs si pe pagina web a facultatii (Anexa C3.1 Regulament de desfasurare a sesiunilor de evaluare
a_cunostintelor studentilor, Anexa C3.2 INTERASISTENTA Programare examene master_sesiunea 2019
final). La examinare participa, pe langa titularul cursului, si un alt cadru didactic de specialitate. Metodele de
examinare si evaluare a studentilor sunt anuntate studentilor din timp si in detaliu. Ele se bazeaza pe rezultatele
invatarii creative. Evaluarile partiale sunt concepute astfel incét studentii sa poata elabora lucrari independente
bazate pe cunostintele insusite riguros.

Valorificarea calificirii universitare

Absolventii masteratului Sisteme informationale pentru afaceri, prin curricula universitara pe care 0 vor
parcurge si aprofunda, vor dobandi cunostinte in domeniul Informaticii economice; programul de master
asigura studentilor: cunostinte evoluate de informatica economica, abilitati tehnice; aptitudini de comunicare
si de lucru in echipa compatibile cu cele transmise in universitatile europene; capacitatea de a lucra intr-un
mediu intercultural si international, Tn structuri decizionale de nivel mediu si superior (Anexa Al.1lb Misiunea
programelor de studii din domeniul de masterat, Anexa Al.2a Obiectivele programelor de studii de masterat,
Anexa Al.2b Compatibilitatea dintre competente si rezultatele invatarii).

Absolventii vor dobandii competente profesionale specifice domeniului Informatica economica, cum ar fi:
CP1. intelegerea conceptelor de bazi si a teoriilor care stau la baza domeniului si a modului de aplicare Tn
practica sistemelor informationale. CP2. Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor, tehnicilor si
instrumentelor aplicate pentru dezvoltarea de sisteme informatice. CP3. Intelegerea si aplicarea conceptelor si
tehnologiilor web si mobile Th dezvoltarea sistemelor informationale pentru afaceri. CP4. Utilizarea tehnicilor
si metodelor de programare. CP5. Intelegerea si aplicarea conceptelor, instrumentelor si metodelor specifice
pentru managementul si auditul sistemelor informatice. CP6. Intelegerea si utilizarea de solutii informatice in
organizatii: aplicatii de intreprindere, sisteme informatice integrate, aplicatii de tip Business Intelligence. Toate
acestea sunt necesare pentru a accede la pozitii de : Proiectant sisteme informatice, Analist, Manager de
proiect informatic. La acestea se adauga si ale job-uri, cu corespondent in COR, precum: Programator de
sistem, Specialist in e-Afaceri, Programator de sistem informatic, Manager tehnologia informatiilor si a
comunicatiilor (Analiza angajabilitate domeniu IE, Angajabilitate SIA). In vederea valorificarii calificarii
universitare, a cresterii angajabilitatii absolventilor, se analizeaza anual nivelul de satisfactie a studentilor si
absolventilor - Anexa C18 Chestionar satisfactie studenti, Anexa C19 Chestionar satisfactie alumni, Grup de
lucru SIA).

B.3 Activitatea de cercetare stiintifica

Activitatea de cercetare efectuata de catre cadrele didactice, precum si de catre studentii ce urmeaza programul
de master Sisteme informationale pentru afaceri, este sintetizata in B4 Activitatea de cercetare stiintifica si este
prezentata in detaliu in Partea a I1-a a dosarului de autoevaluare a domeniul Informatica economica — sectiunea
2.1 punctul 10, sectiunea 2.2 punctul B4; Anexa B4.5 Strategia-de-cercetare-FEAA-2016-2020; Anexa B4.1a
Strategie - Plan de cercetare SIA; Lista materiale didactice-lucrari stiintifice.

C. MANAGEMENTUL CALITATII
C.1 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Preocuparea pentru calitatea serviciilor oferite Tn invatamantul superior european, initiata prin Recomandarea
98/561 a Consiliului Comunitatii Europene Tn 1998, a devenit o prioritate a mediului academic in ultimii 10
ani. Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC - https://dmc.uvt.ro/) are ca obiectiv fundamental
promovarea unei culturi a calitatii Tn Universitatea de Vest din Timisoara prin implementarea ESG 2015 -
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Standardele si Liniile directoare ale Uniunii Europene pentru asigurarea calitati in invatamantul superior
(https://dmc.uvt.ro/esg-2015/). Pentru aceasta, DMC realizeaza urmatoarele activitati: coordonarea activitatilor
de evaluare interna a calitatii in procesul didactic la nivelul tuturor facultatilor si departamentelor din UVT,;
coorondarea evaluarii cadrelor didactice de catre studenti; monitorizarea respectarii standardelor de calitate Tn
invatamantul superior elaborate de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii n Invatimantul Superior
(ARACIS); asigurarea suportului si consultantei necesare tuturor programelor de studiu din UVT care urmeaza
sa fie autorizate, acreditare sau evaluate periodic de catre ARACIS; gestionarea afilierii personalului didactic
din UVT, in calitate de experti, la Registrul National al Evaluatorilor ARACIS; implicarea in actiunile si
activitatile europene de profil organizate de EUA, ENQA, EQAF, EURASHE.

Asigurarea calitatii este abordata in Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT — 2018 avandu-
se in vedere urmatoarele coordonate: Activitatea Departamentului pentru Managementul Calitatii (pg. 47),
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) — pg. 49 (https://ccoc.uvt.ro/), Departamentul de
Educatie Continu, Invatimant la Distanta si Frecventa Redusi (pg. 53) (https://decidd.uvt.ro/), Departamentul
pentru Relatia cu Mediul Preuniversitar - pg. 54 (https://drmp.uvt.ro/), Centrul de Dezvoltare Academica - pg.
55 (https://cda.uvt.ro/), Insertia profesionala a absolventilor UVT - pg. 58 (https://dci.uvt.ro/insertia-pe-piata-
muncii-vectorul-invatamantului-tertiar/).

C.2 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor

Tn fiecare an, sub coordonarea departamentului DMC, are loc verificarea planurilor de invatamant. Pe parcursul
anul 2018 s-a realizat de catre DMC monitorizarea programelor de studii universitare, prin analiza planurilor
de invatamant de la ciclurile de studii universitare de licentd si masterat, prin raportare directd la noile
standardele specifice formulate de ARACIS si cu respectarea Regulamentului privind elaborarea planurilor de
invatamant (Anexa B1.10 Regulament de elaborare a planurilor de invatamant) pentru programele de studii
din UVT (Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT — 2018, pg. 48). Procedurile care vizeaza
modul n care se realizeaza si se desfasoard, in fiecare an, obtinerea acreditarii si evaluarea periodica a
domeniilor si programelor de studii universitare de master din UVT sunt - Anexa B1.14a Procedura privind
initierea, aprobarea, monitorizarea, evaluarea periodica a progamelor, Anexa B1.14b Procedura
operationala privind monitorizarea programelor de studiu, si a fiselor disciplelor. Facultatea de Economie si
de Administare a Afacerilor, prin departamentul sau de management al calitatii, conform cu reglementarile la
nivel de UVT, este preocupata de o crestere continua a calitatii serviciilor edicationale oferate - Anexa C2.1
Procedura-de-monitorizare-a-programelor-de-studiu.

Activitatea cadrelor didactice si a personalului suport este evaluata anual - Anexa B1.14c Procedura de
evaluare cadre didactice si personal suport.

C.3 Proceduri de evaluare a rezultatelor invatairii. Evaluarea studentilor

Examinarea studentilor este reglementatd printr-un Regulament de desfasurare a sesiunilor de examinare
(Anexa C3.1 Regulament de desfasurare a sesiunilor de evaluare a cunostintelor studentilor), la care se adauga
Codul drepturilor si obligatiilor studentului. Procedura de examinare si notare (Anexa C3.3 Codul drepturilor
si_obligatiilor studentului. Procedeele de examinare si evaluare ale studentilor sunt cuprinse in fisa fiecarei
discipline Tn mod detaliat (evaluare pe parcursul semestrului, activitate la seminar, examen final etc.) si sunt
aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru de catre titularii disciplinelor (Anexa B1.17 Fise
disciplina). Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea, invatarea si examinarea. Procedeele de
examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si anuntate studentilor din timp si in
detaliu. La Tnceputul semestrului, titularul de disciplina stabileste si comunica modul de verificare precum si
alte exigente privind promovarea (lucrari, proiecte realizate etc.) si ponderea acestora in nota finala (Anexa
C3.4 Regulamentul privind sistemul de credite transferabile UVT). Procedura de evaluare este stabilita la nivel
de departament de catre titularii de discipline pe urmatoarele criterii: activitatea pe parcursul semestrului
(evaluari formative: proiecte, prezentari orale, studii de caz, dosare) si testul final.
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C.4.Calitatea personalului didactic si de cercetare

Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza Tn urmatoarele modalitati: autoevaluarea, evaluarea colegiala,
evaluarea facuta de cétre seful de departament si evaluarea de citre studenti prin sistemul de evaluare al
universitatii - C4 Proceduri de evaluare periodica a corpului profesoral, Anexa C4.8 Procedura de evaluare
cadre didactice si personal suport, Anexa C4.7 Procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti,
Anexa C4.3a Procedura-privind-evaluarea-colegiala-a-cadrelor-didactice.

Rezultatele obtinute indica un nivel ridicat de satisfactie generala a studentilor. Atat pentru cursuri cat si pentru
seminarii, cele mai favorabile aprecieri se refera la disponibilitatea cadrului didactic de a raspunde la intrebarile
si nelamuririle studentilor, ceea ce atesta caracterul deschis al comunicarii dintre studenti si profesori. De
asemenea studentii sunt multumiti de modul in care se organizeaza si planifica cursurile: cadrele didactice
utilizeaza eficient timpul alocat cursului (termina de predat materia, nu ntarzie), anunta din timp procedura si
criteriile de evaluare, prezinta clar ideile principale ale cursului si obiectivele acestuia, urmarind Tndeaproape
indeplinirea lor pe parcursul semestrului (Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT — 2018, pg.

48).

C.5 Accesibilitatea si adecvarea resurselor pentru invitare
Resurse pentru invatare (biblioteci clasice, biblioteci electronice)

Pentru fiecare disiciplina bibliografia indicata Tn Fisele disiciplinelor este accesibila la biblioteca BCUT sau
FEAA sau online (Anexa C5.1 Lista lucrari bibliografice SIA). Biblioteca BCUT (http://www.bcut.ro/) in
sediul central si in filiale detine un fond implresionant de carte tiparita si electronica, volume din tara si
strainatate, periodice si reviste (A2.3 Biblioteca si fond de carte). Publicatiile ce acopera domeniul de studiu
Informatica economica sunt in numar de 186 (Anexa A2.3a+A2.3b Biblioteca Fond de carte Baze de date);
domeniul Informatica inregistreaza 2602 titluri de carte (Lista carti BCUT domeniul Informatica economica).
La acestea se adauga multitudinea de resurse online si accesul la baze de date internationale (Resurse
electronice BCUT).

C.6 Baza de date referitoare la asigurarea calitatii
Sisteme de informatii

Prin intermediul departamentului de Informatizare si de Comunicatii se asigura implementarea de sisteme
informatice pentru facultatile si departamentele UVT; o comunicare performanta printr-un acces fiabil la
serviciile Internet  pentru  toate  cadrele  didactice,  studentii Si personalul UvT
(https://www.uvt.ro/ro/uvt/organizare/departamente-administrative/departamentul-de-informatizare-si-
comunicatii/).

Serviciul IT&C din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara are ca obiective: Implementarea strategiei de
dezvoltare permanenta, coerenta si unitara a infrastructurii pentru tehnologiile informationale si de comunicatii
(ICT) din Universitatea de Vest din Timisoara, care sa sustina performanta si excelenta in activitatea academica
si de cercetare din universitate; Implementarea unui sistem informatic integrat de gestionare a procesului
educational, vizdnd automatizarea proceselor de prelucrare a informatiilor specifice din facultatile si
departamentele UVT,; Asigurarea unor comunicatii performante printr-un acces fiabil la serviciile Internet
pentru toate cadrele didactice, studentii si personalul UVT si 0 continua modernizare a facilitatilor Internet si
Intranet oferite de reteaua de comunicatii digitale a UVT — UVTNet; Oferirea de facilitati ICT (tehnologia
informatiei si comunicatiilor) performante pentru studentii, cadrele didactice si angajatii UVT referitoare la
accesul, prelucrarea si comunicarea informatiilor relevante pentru fiecare categorie de utilizatori din UVT;
Oferirea de servicii electronice accesibile si eficiente de informare a comunitatii publice, asupra programelor
academice si a facilitatilor educationale ale UVT (A2.7a Servicii de comunicatii digitale, Platforma e-uvt -
date tehnice, Accesul la Internet, Eduroam - conectare la retea, Anexa C6.1 Servicii e-UVT disponibile pentru
studenti, Anexa C6.2 Servicii e-UVT disponibile pentru academic, Anexa C6.3 Servicii e-UVT suport).
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C.7 Transparenta informatiilor de interes public
Informatie publica

Este asigurat accesul neingradit la informatiile de interes public pentru toti membrii comunitatii universitare.
Informatiile de interes public, precum Carta Universitatii, Planul strategic de dezvoltare institutionala, Codul
de Etica si de Deontologie Universitara, Rapoarte institutionale de interes public, Bugetul de venituri-
cheltuieli, Documente financiar-contabile, Documente legislative, Contract colectiv de munca, Declaratii de
avere, s.a - https://www.uvt.ro/ro/uvt/documente-publice/.

Pe site-ul UVT sunt postate toate Hotararile Consiliului de Administratie al Universitatii de Vest din Timisoara
(https://www.uvt.ro/ro/uvt/organizare/consiliul-de-administratie/sedinte-hotarari/), precum si toate Hotararile
Senatului UVT (https://senat.uvt.ro/ro/hotarari/). Totodata, pe site-ul UVT sunt afisate informatii despre
Conducere, Facultati, Administratie, Studenti si Alumni.

Pe site-ul Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor (www.feaa.uvt.ro) sunt postate toate
Hotararile  Consiliului  FEAA  (https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/reglementari-interne/hotarari-rapoarte/),
Rapoarte de interes public si Reglementari in viguare.

Facultatea are 0 politicd transparentd in ceea ce priveste datele si informatiile despre programele de studiu
(https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-masterat),  personal didactic  (https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/
departamente) si facilitatile oferite studentilor (https://feaa.uvt.ro/ro/studenti).

Informatii  despre  admiterea la FEAA sunt afisate cu sase luni Tnaintea admiterii
(https://feaa.uvt.ro/ro/admitere); pe site-ul facultatii sunt afisate toate specializarile, liniile de studiu, tipul de
diploma obtinut la finalizarea studiilor, criteriile si conditiile de admitere.

Pe site-ul FEAA sunt afisate si evenimente extracurriculare, oferte de job-uri, parteneriate cu mediul de afaceri,
s.a - https://feaa.uvt.ro/ro/extracurriculare.

C.8 Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei
Adecvarea si eficienta structurii de asigurare a calitatii

La nivelul Senatului UVT, Comisia pentru Managementul calitatii, Evaluarii academice, Acreditarii
programelor de studii universitare de licenta si masterat, precum si pentru programele de studii
postuniversitare (https://senat.uvt.ro/ro/comisii/managementul-calitatii/) elaboreaza si propune spre adoptare
Codul de asigurare a calitatii si Codul de etica si deontologie profesionala al UVT; avizeaza, in conditiile legii,
programele de studii universitare, planurile de invatamant aferente acestora, regulamentele de organizare si
functionare aferente ciclurilor universitare de licentd si masterat, regulamentul privind activitatea profesionala
a studentilor si regulamentele de organizare si functionare a programelor postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionald continua; avizeaza, pentru ciclurile de licenta si master, regulamentul UVT de
organizare a admiterii, metodologia de evaluare pe parcurs a studentilor, metodologia privind recunoasterea si
echivalarea studiilor sau a perioadelor de studii efectuate in tard sau in strdindtate si regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor (Anexa C1.8 Senat UVT-Comisia pentru
managementul calitatii). La nivelul Consiliului FEAA avem Comisia pentru Etica si managementul calitatii
(https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/conducerea-feaa).

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii este organismul colectiv de lucru pentru probleme de
asigurare a calitatii la nivelul Universitatii de Vest (UVT). Responsabilitatile CEAC sunt: a - elaboreaza si
coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea
UVT,; b - elaboreaza anual un Raport de evaluare internd privind calitatea educatiei in UVT; raportul este
inclus in Raportul anual al Rectorului UVT (Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT — 2018);
raportul este adus la cunostintd tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare; ¢ - formuleaza propuneri de
imbunétatire a calitatii educatiei in UVT; d - coopereazi cu ARACIS, cu alte agentii si organisme abilitate sau
institutii similare din tara ori din strainatate (dnexa Cl.1cl Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii

(CEAC)).
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Anexa B4.1a Strategie — Plan de cercetare SIA

Anexa B4.1b Raportare cercetare SIA

Anexa B4.1c Anexa 5.1 SIA
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Anexa B4.4 Lista manifestari stiintifice FEAA 2016 — 2019
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Anexa B4.4b ECREB - rezultate stiintifice
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Angajabilitate SIA
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Promovabilitate anul I si 1l SIA
Promovare disertatie SIA
Studenti SIA anul 1 2018-2019
Studenti SIA anul 11 2018-2019
Studenti inmatriculati in anul |
Codul drepturilor si obligatiilor studentilor 2018-2019
Anexa B7 Program managerial Decan 2016-2020
Anexa B8 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT 2017
Anexa B9a Raport Decan FEAA 2016
Anexa B9b Raport Decan FEAA 2017
Anexa B9c Raport decan FEAA 2018
Anexa B10 Planul strategic de dezvoltare institutionala
Anexa B11 UVT - institutie importanta de cercetare
Anexa B12 Plan managerial Rector UVT 2016-2020
Anexa B13 Raportul Rectorului cu privire la starea UVT 2018
C MANAGEMENTUL CALITATII
C1 Strategii si proceduri ptr. asigurarea calitatii
Anexa Cl.1a Codul de asigurare a calitatii UVT
Anexa C1.1b1 Regulament de functionare DMC
Anexa C1.1b2 Raport DMC 2017
Anexa C1.1c1 Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea calitatii (CEAC)
Anexa C1.1c2 Regulament de organizare si functionare CEAC
Anexa C1.1d Raport CEAC
Anexa C1.1e Raportul anual al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
Anexa C1.2 Metodologia de verificare autenticitate lucrari de finalizare licenta si disertatie
Anexa C1.3a, b Analiza rezultatelor aprecierii mediului de invatare de catre student
Anexa C1.4 Feedback absolventi si dovezi ale utilizarii opiniilor absolventilor
Anexa C1.5a Feedback angajatori si dovezi ale utilizarii opiniilor angajatorilor
Anexa C1.5b Dovezi ale utilizarii opiniilor angajatorilor-Lucrare MM
Anexa C1.6a Organigrama de invatamant si cercetare
Anexa C1.6b Organigrama UVT- Tehnico-Administrativa
Anexa C1.7a Analiza rezultatelor evaluarii cadrelor didactice
Anexa C1.7b Sinteza-Rezultate-Evaluare cadre-didactice-sem1-2016_17
Anexa C1.8 Senat UVT-Comisia pentru managementul calitatii
C2 Proceduri provind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
activitatilor
Anexa C2.1 Procedura-de-monitorizare-a-programelor-de-studiu
Anexa C2.2 Procedura privind initierea, acreditarea si evaluarea periodica
C3 Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii
Anexa C3.1 Regulament de desfasurare a sesiunilor de evaluare a cunostintelor studentilor
Anexa C3.2 INTERASISTENTA_Programare_examene_master_sesiunea 2019 final
Anexa C3.3 Codul drepturilor si obligatiilor studentului (Procedura de examinare si notare)
Anexa C3.4 Regulamentul privind sistemul de credite transferabile UVT
C4 Proceduri de evaluare periodica a corpului profesoral
Anexa C4.1a Chestionar on-line de evaluare de catre studenti a activitatii personalului didactic
Anexa C4.1b UVT-Sinteza-evaluare-de-catre-studenti-a-cadrelor-didactice
Anexa C4.1c Feaa-sinteza-evaluare-cadre-didactice-2016-2017-sem-I
Anexa C4.1d Feaa-sinteza-evaluare-cadre-didactice-2016-2017-sem-II
Anexa C4.2a Macheta evaluare de catre directorul de department
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Anexa C4.4 Macheta autoevaluare
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Anexa C4.9 Asigurarea calitatii FEAA 2018

C5 Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

Anexa C5.1 Lista lucrari bibliografice SIA

C6 Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
Anexa C6.1 Servicii e-UVT disponibile pentru student

Anexa C6.2 Servicii e-UVT disponibile pentru academic

Anexa C6.3 Servicii e-UVT support

C7 Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii, certificatele
si diplomele oferite

C8 Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatieli
Anexa C8.1 Regulament de functionare DMC

Anexa C8.2 Regulament-de-organizare-si-functionare-CEAC

Anexa C8.3 Organigrama de invatamant si cercetare. HS 7 din 14.04.2016
Anexa C9 Analiza programe master UVT 2018
Anexa C10 ARACIS Raport_Departament_de_evaluare_a_calitatii_ UVT
Anexa C11 Studiu sociologic privind satisfactia masteranzilor UVT
Anexa C12 Raport Analiza de nevoi formare profesionala UVT-FEAA
Anexa C13 Procedura privind formarea profesionala
Anexa C14 Rata de absolvire Master FEAA
Anexa C16 Raport ARACIS master SIA 2008
Anexa C17 Consortiu Brosura ianuarie 2019
Anexa C18 Chestionar satisfactie student
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Anexa C20 Situatie programe master UVT an univ 2018-2019
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