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RAPORT DE AUTOEVALUARE

1. INTRODUCERE - DATE GENERALE DESPRE PROGRAMUL DE STUDII

POSTUNIVERSITARE

Facultatea de Sociologie si Psihologie din cadrul Universitatii de Vest din Timigoara este
preocupatd in mod constant de crearea unui cadru colaborativ intre mediul academic, cu ambele
sale componente — didactic si cercetare, §i mediul socio-economic, in vederea asigurdrii unui nivel
calitativ ridicat al ofertei educationale, care si raspundid nevoilor pietei muncii §i nevoilor
comunitatii.

Astfel, Facultatea de Sociologie si Psihologie, in colaborare cu Clinica Universitard de
Terapii si Consiliere Psihopedagogicd, isi propune si organizeze, in conformitate cu prevederile
Metodologiei de organizare, desfasurare, inregistrare si raportare a programelor de studii
postuniversitare la Universitatea de Vest din Timisoara, un program educational denumit
w»Managementul comportamentelor disfunctionale in context educational. Metoda LSCI” sub
forma de program de studii postuniversitare de dezvoltare si formare profesionald continua.

Responsabilul acestui program de studii postuniversitare va fi conf. univ. dr. Ioana
Darjan.

Domeniul de studii ISCED' in care se incadreazi programul de studii postuniversitare
este: Programe si calificdri interdisciplinare care implicd educafia, cod: 0188.

Domeniul fundamentaP in care se incadreazd programul de studii postuniversitare este:
Stiinte sociale.

Ramura de stiing@® in care se incadreazd programul de studii postuniversitare este:
Psihologie si stiinfe comportamentale.

Domeniul de studii universitare de licentd® in care se incadreazd programul de studii
postuniversitare este: Stiinfe ale educafiei. In acelasi domeniu, Universitatea de Vest din Timigoara
are acreditate urmitoarele programe de studii universitare de licenta: Psihopedagogie speciald,
Pedagogia invatdmdntului primar i prescolar si Pedagogie.

Domeniul de studii universitare de masteraf® in care se incadreazi programul de studii
postuniversitare este: Stiinfe ale educafiei. in acelasi domeniu, Universitatea de Vest din Timisoara
are acreditate urmitoarele programe de studii universitare de masterat: Consiliere si integrare
educationalid (CIE), Terapii specifice ale limbajului si comunicdrii (TSLC), Management
educational si dezvoltare curriculard (MEDC).

! Clasificarea Internationald Standard a Educatiei (International Standard Classification of Education -
Fields of education and training — ISCED-F 2013)

2 Conform Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilor/programelor de studii universitare

3 Conform Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilov/programelor de studii universitare

4 Conform Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilor/programelor de studii universitare

5 Conform Nomenclatorului domeniilor si al specializdrilor/programelor de studii universitare
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Nivelul de calificare al programului de studii postuniversitare, conform Cadrului Nafional
al Calificdrilor®: 6.

Programul de studii postuniversitare va fi organizat la forma de invitimaént cu frecvenfd.

Limba de predare a programului de studii postuniversitare va fi limba roméana.

Contextul initierii programului:

Organizarea acestui program de studii postuniversitare raspunde unei cereri reale a pietei
formdrii si dezvoltarii profesionale.

Programul de studii postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continud
.JManagementul comportamentelor disfunctionale in context educational. Metoda LSCI”
reprezinti o ofertd educationala pentru profesionigti si specialisti din domeniul educational
(psihologi, consilieri, psihopedagogi, pedagogi, cadre didactice).

Formarea profesionald continud este considerati drept una dintre competentele-cheie in
profesiile didactice. Specialistii si profesionistii din domeniul educational au obligatia de a-si
actualiza constant cunostintele si abilitétile profesionale. Prezentul program educational acoperd
atat dimensiunea de dezvoltare profesionald, cét i dimensiunea de dezvoltare personald, att de
utild categoriilor profesionale care activeazd in profesii de sprijin si asistentd (helping
professionals).

Misiunea programului este de a facilita formarea de competente in domeniul
managementului conflictelor in context educational, dezvoltarea atitudinilor i comportamentelor
pozitive si asertive, ca rispuns la situatii conflictuale, precum si dezvoltarea competentelor de
management al stresului personal §i contracararea epuizarii psihice.

Organizarea acestui program de studii postuniversitare a fost aprobatd in sedinta
Consiliului Facultatii din data de 21.06.2024 si Inregistratd cu nr. 13.

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDII POSTUNIVERSITARE

Acest program se adreseazd profesionistilor si specialistilor din domeniul educational.

Obiectivele programului de studii postuniversitare sunt:
» dezvoltarea competentelor de management al conflictelor in context educational;
» dezvoltarea competentelor de autoreglare si autocontrol a reactiilor in situatii-limit, de criz;
> intelegerea dinamicilor Ciclului Conflictului.

Programul de studii postuniversitare se organizeaza pentru dezvoltarea de competente
comune pentru activitati specifice aferente grupei CAEN 85 - Invatamant.

¢ Aprobat prin Hotararea Guvernului Romaniei nr. 918 din 20 noiembrie 2013 privind aprobarea Cadrului
national al calificirilor (CNC), cu modificérile si completdrile ulterioare
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Programul de studii postuniversitare isi propune sii formeze competente aferente
unei/unor ocupatii/unei grupe de bazi de ocupatii din COR, (corelate cu rezultatelor
asteptate ale invatirii) prezentate in continuare:

Competente profesionale

C1. Mentinerea disciplinei si a bunelor practici de lucru in clasa de elevi (invtdmant primar

si prescolar);
C2. Stabilirea si intarirea regulilor comportamentale si a politicilor §i procedurilor pentru
mentinerea ordinii intre elevi (psihopedagogi).

Competente transversale

C3. Mediazi conflictele si situatiile tensionate actionand intre pérti, incercand sa faciliteze
ajungerea la un acord, si reconcilieze si si rezolve probleme. Solutioneaza un conflict in aga fel
incét nicio persoand sd nu se simtd tratatd necorespunzator.

Rezultate agteptate ale invitirii (cunostinte, abilititi §i responsabilitate si
autonomie)’ ce urmeazi si fie dobindite de fiecare persoana care urmeazi programul sunt
urmatoarele:

Cunostinte:

RI1. Studentul va putea analiza oportunitatea aplicdrii unei strategii de interventie
disciplinara in functie de context (C1);

RI2. Studentul va putea explica impactul stresului, traumei, abuzului si neglijenfei asupra
dezvoltirii in ontogeneza (C2);

RI3. Studentul va putea analiza critic cauzele si dezvoltarea Ciclului Conflictului pe baza
modelului LSCI (C1);

RI4. Studentul va putea identifica unul dintre cele sase pattern-uri comportamentale
disfunctionale (C2);

Abilitati:

RI5. Studentul va aplica cu responsabilitate principiile pozitive in educarea si disciplinarea
copiilor in contexte diferite (C3);

RI6. Studentul va aplica metode specifice de interventie adecvate rezolvarii conflictelor si
mentinerii disciplinei in diverse contexte educationale (C1);

RI7. Studentul va facilita inviitarea comportamentala a elevilor in situatii de stres (C2);

RI8. Studentul va aplica tehnici de abordare, de-escaladare si interventie specifice pattern-
urilor comportamentale disfunctionale (C2).

7 Precizarea acestora se va face detaliat pe fiecare componentd, conform nivelului 6 din Cadrul
National/European al Calificarilor - corelate, daci e cazul, cu competentele aferente unei/unor ocupatii/unei
grupe de bazi de ocupatii;
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Responsabilitate si autonomie:

RI9. Studentul va demonstra griji, empatie si sprijin pentru copii si adolescenti in situatii
de crizd (C1);

RI10. Studentul va promova o abordare pozitivd in educare, disciplinare si terapie (C2);

RI11. Studentul va indeplini activititile educationale cu responsabilitate (C3);

RI12. Studentul va respecta normele deontologice (C3).

3. MODUL DE ORGANIZARE AL PROGRAMULUI DE STUDITI POSTUNIVERSITARE

La acest program de studii postuniversitare de dezvoltare si formare profesionald continud
pot participa absolventi de studii universitare cu diploma de licenta sau echivalenta.

Programul se va organiza pe module de studiu, conform planului de invdtdmant, alterndnd
unititile de studiu axate pe achizitia si consolidarea cunostintelor teoretice cu module de activitdti

Admiterea cursantilor se va realiza pe baza de dosar si eseu argumentativ.

Durata de pregditire (in ore de activitdfi didactice) pentru realizarea obiectivelor propuse,
este de: 54 de ore, echivalentul a unui numir de 4 credite de studii transferabile (3 + I credit
aferent examenului de absolvire).

Durata programului este de 4 sdptdmdni.

Numdirul minim §i maxim de participanti pentru un ciclu sau o serie de pregitire este de:
12 respectiv, 30 cursanti.

Locul de desfiisurare a programului de studii postuniversitare: activitatea didactica se va
desfasura in spatiile de invitdméant ale Facultdtii de Sociologie si Psihologie din cadrul
Universitatii de Vest din Timigoara si ale Clinicii Universitare de Terapii §i Consiliere
Psihopedagogica.

4, PLANUL DE INVATAMANT AL PROGRAMULUI DE STUDII

POSTUNIVERSITARE

Planul de inviitimant al acestui program de studii postuniversitare raspunde obiectivelor
stabilite, cuprinzand disciplinele care oferd cunostintele de specialitate solicitate, fiind bine
structurat si adaptat la cerintele cursantilor potentiali.

Planul de invitdmant al acestui program este urmatorul:
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Plan de invatimant

Nr. Disciplina Activititi didactice Nr. Forma
ert. C S L/P/APY | credite | de evaluare
1. Concepte de ;;éc; ale metodei 10 1 Colocviu

Principii si tehnici de
2. interventie specifice metodei 10 16 2 Colocviu
LscI
Total.num'ar de orel: de activitati 16 26 3
didactice/credite ECTS
Examen de absolvire 12 1 Examen
Total numar de ore/credite ECTS 54 4

5. CADRELE DIDACTICE
Calificarea persoanelor cu atributii de instruire teoreticd si practicd este prezentata in tabelul
de mai jos, iar CV-urile persoanelor sunt atasate prezentului raport:

TABEL NOMINAL
privind Calificarea persoanelor cu atributii de instruire teoreticd §i practica
pentru programul de studii postuniversitare de dezvoltare si formare profesionald continua
»Managementul comportamentelor disfunctionale in context educational. Metoda LSCI”

Nr. Numele si Disciplina Tip activitate didactici Gradul didactic /Experienta sau Locul de
crt. prenumele C S L/P/AP functia in domeniu munci
Conf. univ. dr.

Senior LSCI Trainer
Psiholog Principal PPS

Doctor in Psihologie
Principii §i tehnici Master in Educatie Integrata,

de intervenfie 10 16 Licentiat in Psihologie si Pedagogie UVT
specifice metodei Psihoterapeut - Terapie cognitiv
LSscCI comportamentala
Specialist in terapia tulburarilor de
limbayj

Membru fondator si responsabil

Departament de Formare al CUTCP
Conf. univ, dr.

Concepte de bazd S.e ot LSFI ”.framer UVT
lé metodel ESCI 6 10 PsnhologAPun(.:lpal P.PS
Doctor in Psihologie

Master in Educatie Integrata

1 Darjan Ioana

2 Predescu Mihai

% Laborator/Proiect/Activititi practice
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Tip activitate didactica Gradul didactic /Experien{a sau Locul de
C S | L/P/AP functia in domeniu munci
Licentiat in Psihologie
Membru fondator al CUTCP

Nr. Numele si
crt. prenumele

Disciplina

6. METODE DIDACTICE SI BAZA MATERIALA

Metodele si mijloacele prin care se asigurd transmiterea si asimilarea cunostintelor si
formarea abilititilor, dar si evaluarea si validarea dobandirii rezultatelor asteptate ale invétarii sunt
mentionate in figele disciplinelor, anexate prezentului raport.

Sistemul de notare si procedura de evaluare in conformitate cu obiectivele programului de
formare.

Pentru disciplina Concepte de bazi ale metodei LSCI, examinarea cunostinfelor teoretice
se va realiza printr-o grila de evaluare, cu notare de la 0 1a 9, cu un punct din oficiu. Nota minima
de promovare este 6.

Pentru disciplina Principii si tehnici de interventie specifice metodei LSCI, evaluarea va
consta intr-o probd practicd, de tip joc de rol, pentru examinarea abilitdfilor de interventie
achizitionate. Notarea este de la 0 la 9, cu un punct din oficiu. Nota minimi de promovare este 6.

Examenul final va consta intr-o probd practicd tip joc de rol, calificativele fiind
admis/respins.

Mijloacele didactice utilizate sunt (listd neexhaustivd, poate fi completatd si cu alte
mijloace):
a. materiale didactice specifice (modele joc de rol, filme educative);
b. suporturi de curs in format electronic si tiparit, pentru fiecare cursant si fiecare disciplina.

7. FINALIZAREA PROGRAMULUI DE STUDIT POSTUNIVERSITARE

Programul de studii postuniversitare se finalizeaza cu un examen de absolvire, care constd
dintr-un examen de certificare a competentelor profesionale/rezultatelor invdtdrii asimilate de
cursanti pe parcursul programului, format dintr-un set de probe teoretice si/sau practice prin care
se constati (se evalueazi si se valideazd) dobandirea rezultatelor invatarii/competentelor specifice
programului de studii postuniversitare, cu respectarea criteriilor de asigurare a calittii, desfasurat
pe baza unei proceduri de evaluare stabilitd in conformitate cu obiectivele programului de
Sformare.

Evaluarea finali a cursantilor se va realiza printr-o probé practicd de tip joc de rol pentru
evaluarea abilitdfilor specifice de interventie. Notarea se va face prin calificativ admis/respins.

Comisia de finalizare a programului de studii postuniversitare, avizata de decanul facultitii,
directorul DECIDFR si aprobatd de Rectorul UVT, va fi alcétuitd din cel pufin trei persoane: un
presedinte si doi membri. Comisia de finalizare a programului de studii postuniversitare are
secretarul acesteia, care nu face parte din comisie. Din componenta comisiei de finalizare a
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programelor de studii postuniversitare trebuie sa facd parte, in proportie de cel putin o treime din
numérul membrilor, persoane din afara UVT, reprezentdnd piafa muncii. La examen pot asista si
alti reprezentanti ai pietei muncii/beneficiarilor programelor de formare profesionala.

Media finala va fi reprezentatd de media notelor obtinute la cele doud discipline.

Universitatea de Vest din Timigoara elibereazd absolventilor programului de studii
postuniversitare care promoveazd examenul de absolvire un certificat de atestare a competentelor
profesionale, care este insotit de suplimentul descriptiv, conform modelului din anexa nr. 10 la
Hotardrea Guvernului Romdniei nr. 607/2014 privind aprobarea continutului si formatului
actelor de studii care vor fi eliberate absolventilor ciclului I - studii universitare de licentd.

Anexe la raportul de autoevaluare:

- Fisele tuturor disciplinelor prevazute in planul de invatdmant al programului de studii
postuniversitare;

- CV-urile tuturor persoanelor cu atributii de instruire teoreticd si practicd in cadrul
programului de studii postuniversitare (care vor sustine activitdti didactice la
disciplinele din planul de invatdmant).

DECAN,
FACULTATEA de SOCIOLOGIE si PSIHOLOGIE
Conferentiar uniys dr Ma":_ s Tupsa MATICHESCU

DIRECTOR,

Clinica Universitard de Terapii si Consiliere
Psihopedagogicd

Lector univ. dr. Loredana AlGhazi
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RESPONSABIL PROGRAM,
Conferentiar univ. dr. Ioana Dérjan
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