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Evolutia procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti la UVT

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezinta un instrument esential in
procesul de asigurare si imbunatatire continua a calitatii educatiei din Tnvatamantul superior. Prin
intermediul acestui mecanism, studentii, beneficiarii directi ai procesului educational, isi pot
exprima perceptiile privind eficienta si calitatea activitatilor didactice, contribuind astfel la
dezvoltarea unei culturi institutionale bazate pe transparenta, responsabilitate si dialog. Rolul
evaluarii cadrelor didactice de catre studenti este de a identifica aspectele care necesita
imbunatatiri, precum si de a oferi cadrelor didactice feedback util pentru perfectionarea
procesului didactic.

Importanta si necesitatea acestui proces sunt reglementate legal, in conformitate cu
prevederile art. 214, alin. (2) din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si
completdrile ulterioare, precum si cu prevederile art. 9, alin. (1), lit. j) din Codul drepturilor si
obligatiilor studentului, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 4394 din 7 mai 2024, care
garanteaza dreptul studentilor de a evalua activitatea didactica in mod anonim.

Procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti la Universitatea de Vest din
Timisoara (UVT) a cunoscut o transformare semnificativd in ultimii zece ani, trecand de la
organizarea cu ajutorul instrumentelor traditionale (creion-hartie) la un sistem digital. Trecerea
de la formatul clasic, pe hartie (itemii chestionarului de evaluare utilizat pana in anul universitar
2015-2016 inclusiv sunt disponibili in Anexa 1 a prezentului document), la evaluarea realizata pe
o platforma online s-a produs in anul universitar 2016-2017, cand, pentru prima data, evaluarea
cadrelor didactice de catre studenti s-a realizat printr-o aplicatie digitala dezvoltata pe platforma
de e-learning Moodle utilizata de UVT, initiativa care a marcat o schimbare majora in modul de
colectare a feedbackului de la studenti. Tn formatul clasic, pe hartie, procesul de evaluare era
organizat cu sprijinul cadrelor didactice cu rol de tutore de an si a secretariatelor facultatilor, in
saptamana 14 a fiecarui semestru, la o activitate didactica, studentilor fiindu-le inmanate
chestionarele de evaluare de catre tutorele de an sau un angajat al secretariatului facultatilor,
acestia colectandu-le apoi dupa ce studentii le completau, si centralizand raspunsurile la nivelul
facultatii.

Prima varianta de evaluare online a cadrelor didactice de catre studenti la UVT
presupunea acordarea unei note generale, pe o scald de la 1 la 10, pentru fiecare activitate
didactica urmata in semestrul respectiv, in saptamanile 13-14. Optional, studentii aveau
posibilitatea de a formula comentarii libere cu privire la activitatea cadrului didactic, precum si
de a efectua o evaluare detaliata a fiecarei activitati didactice, care presupunea acordarea unor
note de la 1 la 10 pentru un set de noua criterii prestabilite (aceste criterii sunt disponibile in
Anexa 2 a prezentului document). In perioada pandemiei, cele noud criterii optionale de evaluare
au fost completate cu inca doua, specifice activitatilor didactice desfasurate in format online.
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Aceasta schimbare a reprezentat un pas important in digitalizarea procesului de evaluare
a cadrelor didactice si a creat premisele dezvoltarilor si imbunatatirilor ulterioare, pe masura ce
nevoile institutionale au evoluat si s-au dezvoltat noi mecanisme de colectare a feedbackului din
partea studentilor.

Un moment important in evolutia procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti il reprezinta anul universitar 2021-2022, atunci cand a intrat in vigoare Metodologia de
evaluare anuald a rezultatelor si a performantelor profesionale individuale ale personalului
didactic si de cercetare din UVT, adoptata prin Hotararea Senatului nr. 45 din data de 22.07.2021.
Tn acest context a fost dezvoltatd platforma evaluare.uvt.ro, care a standardizat intregul proces

de evaluare. In conformitate cu prevederile acestei metodologii, initial, pentru fiecare activitate
didactica, un student trebuie sa completeze semestrial, in saptamanile 13-14, doua chestionare
distincte: unul de autoevaluare a procesului de invatare, cu 20 de intrebari inchise (anexa 4), si
unul de evaluare a cadrului didactic, cu 10 intrebari inchise si 4 deschise (anexa 3). Ulterior, n
al ll-lea semestru al anului universitar 2022-2023, ca urmare a feedbackului transmis de
studenti, s-a decis simplificarea procesului de evaluare, renuntand la chestionarul de
autoevaluare, pastrand un singur chestionar de evaluare pentru fiecare activitate didactica
(chestionarul de evaluare a cadrului didactic), cu 10 itemi inchisi si 3 Tntrebari deschise — 2
obligatorii si una optionala.

n anul universitar 2024-2025 procesul de evaluare a cadrelor didactice a trecut printr-o
noua transformare, odata cu intrarea in vigoarea a Metodologiei privind desfdsurarea procesului

de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti la Universitatea de Vest din Timisoara (UVT).

Aceasta metodologie introduce un model de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in
trei etape pentru fiecare semestru, structurat astfel incat sa ofere un flux continuu de feedback
din partea studentilor, nu doar la finalul semestrului, ci si in timpul desfasurarii activitatilor
didactice, precum si dupa sesiunea de examene, aducand un element de noutate acestui proces,
niciodata pana la acest moment la UVT neexistand si o modalitate de a colecta feedbackul
studentilor si dupa sesiunea de examene, despre modul in care au fost evaluati (anexa 5).

Prima etapa de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti vizeaza activitatea din
prima jumatate a semestrului si permite cadrelor didactice sa ajusteze procesul didactic chiar din
semestrul curent. A doua etapa de evaluare se desfasoara in ultimele douda saptamani de
activitati de predare aferente fiecarui semestru si vizeaza activitatea didactica desfasurata in
intreg semestru. A treia etapa de evaluare vizeaza modul in care s-a desfasurat evaluarea felului
in care rezultatele invatarii au fost dobandite de studenti pe intreg parcursul semestrului si in
sesiunea de examene.

n anul universitar 2024-2025 procesul de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti
desfasurat in trei etape a avut rol de pilotare si a urmarit cresterea calitatii procesului didactic si
Tmbunatatirea serviciilor educationale oferite de Universitatea de Vest din Timisoara.

Argumentul principal pentru trecerea la acest model de evaluare etapizat I-a constituit
necesitatea de a permite interventii rapide si adaptariin procesul didactic, pe baza unui feedback
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care nu mai este colectat exclusiv retrospectiv. Prin accesul la rezultatele intermediare, cadrele
didactice pot Tmbunatati modul de predare in acelasi semestru, iar structura in trei etape diferite
de evaluare, care au loc in momente diferite de pe parcursul unui semestru, ofera o imagine mult
mai clara asupra modului in care se desfasoara atat predarea, cat si procesul de evaluare a
studentilor in sesiunea de examene.

Analiza prezenta isi propune sa ofere o perspectiva integrata si coerenta asupra evolutiei
acestor instrumente de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, evidentiind schimbarile
care au avut loc de-a lungul ultimilor ani si impactul acestora asupra calitatii procesului
educational. Prin corelarea datelor existente si a rezultatelor obtinute in diferite etape ale
procesului de evaluare, demersul urmareste sa clarifice ratiunile care au stat la baza
transformarilor procesului de evaluare si sa fundamenteze directiile de dezvoltare viitoare la
nivel institutional. Tn acest sens, analiza pune in evidentd atit progresele realizate, cat si
dificultatile intdmpinate Tn procesul de evaluare, oferind, totodata, argumentele necesare pentru
optimizarea procesului in concordanta cu nevoile studentilor si ale cadrelor didactice.
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Procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti la
UVT in prezent - roluri si responsabilitati

Procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti la Universitatea de Vest din
Timisoara este un mecanism complex, care urmareste sa colecteze opinii relevante despre
activitatea didactica, in vederea imbunatatirii continue a calitatii predarii, Tnvatarii si evaluarii.
Acest proces este conceput astfel incat sa ofere atat universitatii, cat si fiecarui cadru didactic, o
imagine de ansamblu asupra modului in care activitatile didactice sunt percepute si valorificate
de catre studenti, fiind reglementat de Metodologia privind desfdsurarea procesului de

evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti la Universitatea de Vest din Timisoara (UVT),

aprobata de Senatul universitar.

Etapa de evaluare de la jumatatea semestrului are un rol formativ, deoarece rezultatele
sunt transmise imediat cadrelor didactice, care sunt incurajate sa le analizeze si sa implementeze
eventualele imbunatatiri chiar in semestrul curent.

Pentru etapele de evaluare care au loc la finalul semestrului, rezultatele nu sunt
comunicate imediat cadrelor didactice, ci dupa finalizarea termenului legal de completare a
notelor in catalogul electronic aferent sesiunii B, pentru a nu influenta in vreun fel modul cadrului
didactic de a evalua si nota studentii.

in timpul semestrului, cadrele didactice au obligatia de a sprijini buna desfisurare a
procesului de evaluare, fird a influenta raspunsurile studentilor. Tn mod concret, metodologia
mentionata anterior prevede ca fiecare cadru didactic are obligatia sa aloce cate 10 minute Tn
cadrul tuturor activitatilor didactice desfasurate in sdaptamanile 7/8 si 13/14, timp in care
studentii completeaza chestionarele de evaluare aferente activitatii didactice
(curs/seminar/laborator) de la disciplina la care participa. Cadrele didactice nu au voie sa
interving, direct sau indirect, in procesul de evaluare si, pentru a asigura obiectivitatea acestuia,
este recomandat ca acestea sa pardseasca sala in timpul completarii chestionarelor.

Dupa fiecare etapa de evaluare, cadrele didactice au obligatia de a analiza fisele de
evaluare proprii si de a tine cont de feedbackul studentilor in planificarea activitatilor viitoare,
astfel incat procesul educational sa fie adaptat nevoilor studentilor. Aceasta responsabilitate este
esentiala, deoarece procesul de evaluare nu are doar un scop diagnostic, ci si unul de
imbunatatire continua a calitatii predarii.

Directorii departamentelor academice au un rol esential in monitorizarea intregului
proces. Acestia trebuie sa se asigure ca toate cadrele didactice aloca timpul necesar completarii
chestionarelor si respecta toate prevederile metodologiei de evaluare a cadrelor didactice. Mai
mult, dupa fiecare etapa de evaluare a cadrelor didactice, directorii de departamente au obligatia
de a analiza rezultatele pentru toate cadrele didactice din departamentul academic pe care il au
in responsabilitate, sa discute individual cu fiecare cadru didactic despre rezultatele obtinute si
sa monitorizeze modul in care recomandarile sunt implementate. Semestrial, directorii
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departamentelor academice intocmesc un raport cu concluziile procesului de evaluare si
masurile adoptate, raport care este transmis decanului facultatii, prorectorului responsabil cu
inovarea educationala, cariera academica si relatia cu studentii si Serviciului de Management al
Calitatii si Suport pentru Procesul Educational (SMCSPE).

Decanii facultatilor au acces la toate rapoartele cadrelor didactice din facultatea lor si pot
folosi aceste informatii pentru coordonarea si imbunatatirea calitatii procesului educational la
nivelul facultatii.

in plus, la inceputul fiecdrui semestru, in primele trei siptdmani, conducerile fiecirei
facultati au obligatia sa organizeze intalniri cu studentii, in care sa fie discutate rezultatele
evaluarilor si masurile luate, asigurand astfel transparenta.

Pe partea tehnica si administrativa, Serviciului de Management al Calitatii si Suport
pentru Procesul Educational (SMCSPE) are responsabilitatea de a configura platforma
evaluare.uvt.ro, de a asigura buna functionare a acesteia si de a informa studentii si cadrele
didactice despre perioadele de evaluare. SMCSPE deruleaza campanii de informare Tnaintea
fiecarei etape, folosind atat retele sociale, cat si comunicari transmise prin intermediul adreselor
de e-mail.

Directia Secretariat General UVT are responsabilitatea asignarii corecte a cadrelor
didactice pe discipline, activitati didactice si formatii de studii in sistemul de management a
scolaritatii studentilor utilizat de UVT.

Tutorii de an au responsabilitatea de a promova procesul de evaluare n randul
studentilor si sa-i Tncurajeze pe acestia sa completeze chestionarele de evaluare Tn numar cat mai
mare.

Rezultatele statistice ale procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
sunt considerate informatii publice si sunt afisate pe site-ul UVT, in sectiunea aferenta,
fmpreund cu masurile de imbunatatire adoptate in urma analizei rezultatelor procesului de
evaluare.

SMCSPE aplica anual, la inceputul semestrului al doilea, un chestionar separat, adresat
studentilor, prin care colecteaza perceptiile acestora despre modul in care functioneaza procesul
de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti. Informatiile obtinute sunt utilizate pentru a
propune solutii de imbunatatire a procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti
Tn UVT, in asa fel incat acesta sa aduca un impact pozitiv asupra procesului educational.

Tn ansamblu, procesul de evaluare a cadrelor didactice la UVT este conceput ca un sistem
integrat si coerent, in care fiecare etapa contribuie la conturarea unei imagini cat mai complete
asupra calititii procesului educational. Intregul mecanism poate functiona doar pe baza
participarii active a tuturor actorilor implicati: studenti, cadre didactice si structuri
administrative, fiecare avand roluri si responsabilitati clar definite in desfasurarea procesului
de evaluare.
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Analiza comparativa a procesului de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti din anii universitari 2021-2022,
2022-2023, 2023-2024 si 2024-2025

(%

Analiza participarii studentilor la procesul de evaluare

Evolutia numarului de chestionare de evaluare a cadrelor
didactice completate de studenti
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semestrul | -2021-2022 = 3826
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B Numarul de chestionare completate

Analizand evolutia numarului de chestionare de evaluare completate, observam ca anul
in anul universitar 2021-2022, primul an in care evaluarea s-a desfasurat pe noua platforma
evaluare.uvt.ro, nivelul de participare a studentilor la procesul de evaluare a cadrelor didactice

a fost destul de redus (4950 de chestionare de evaluare completate in total — 3826 in primul
semestru si 1124 in semestrul al ll-lea). in acest an universitar, studentii au avut de completat
atat chestionarul de autoevaluare a procesului de invatare, cat si chestionarul de evaluare a
cadrului didactic pentru fiecare disciplina, ceea ce a facut ca procesul sa fie perceput ca fiind mai
complex si mai solicitant.

Este important de mentionat ca numarul total de chestionare completate nu corespunde
numarului de studenti care au participat la procesul de evaluare. Acest lucru se datoreaza
faptului ca un student completeaza cate un chestionar pentru fiecare activitate didactica
aferenta unei discipline din planul de invatamant (curs/seminar/laborator). Astfel, presupunand
ca de obicei studentii care evalueaza cadrele didactice completeaza chestionare de evaluare
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pentru mai multe activitati didactice si cadre didactice, nu pentru una singurad, numarul efectiv
de studenti care participa la procesul de evaluare a cadrelor didactice este semnificativ mai mic
decat numarul de chestionare completate.

Tn anul universitar 2022-2023, numarul total de chestionare de evaluare completate de
catre studenti a fost tot relativ redus, Tnsumand un total de 7117 chestionare completate pe
parcursul intregului an universitar. Cresterea, fata de anul universitar anterior, se datoreaza
simplificarii procesului de evaluare incepand cu semestrul al ll-lea, elimindndu-se chestionarul de
autoevaluare a procesului de invatare pe care studentii erau nevoiti sa il completeze pentru
fiecare activitate didactica.

Astfel, in semestrul | au fost completate doar 2330 de chestionare, in timp ce in semestrul
al ll-lea au fost completate 4787 de chestionare de evaluare. Desi se poate observa o dublare a
numarului de chestionare completate de la un semestru la celdlalt, nivelul general de participare
a ramas destul de scazut.

n anul universitar 2023-2024, numarul total de chestionare completate a depasit 23000,
de peste trei ori mai mult decat in anul precedent. Semestrul | a inregistrat la momentul respectiv
un record privind participarea studentilor la procesul de evaluare, cu 15660 de chestionare
completate, adica mai mult decat dublul numarului de chestionare completate in intreg anul
universitar anterior. In semestrul al ll-lea au fost completate 8006 chestionare, mai putin decat
in semestrul |, dar totusi semnificativ peste valorile din anul universitar 2022-2023. Totusi,
scaderea cu aproape 50% a numarului de chestionare completate in semestrul al ll-lea a indicat
faptul ca interesul studentilor pentru procesul de evaluare nu s-a mentinut pe parcursul
intregului an universitar.

La Tnceputul anului universitar 2024-2025 a fost elaborata Metodologia privind
desfdasurarea procesului de evaluare a cadrelor didactic de cdtre studenti la Universitatea de

Vest din Timisoara (UVT), care prevede faptul ca, incepand cu primul semestru al anului

universitar 2024-2025, procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti se va desfasura
in 3 etape semestrial.

in semestrul |, etapa 1, s-a inregistrat un nou record privind numarul de chestionare de
evaluare completate de studenti. Fata de semestrul | al anului universitar 2023-2024, in prima
etapa de evaluare din semestrul | al anului universitar 2024-2025 s-a inregistrat o crestere cu
41,11% a numarului de chestionare de evaluare completate de studenti la nivel de UVT, fiind
completate 22098 de chestionare. Totusi, in etapele 2 si 3 de evaluare aferente aceluiasi
semestru numarul de chestionare completate s-a redus semnificativ: 11563 in etapa 2 si doar
3066 in etapa 3. Aceasta scadere demonstreaza inca o data ca interesul studentilor fata de
procesul de evaluare nu este unul constant.
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Tn semestrul al ll-lea al anului universitar 2024-2025, tendinta de scidere a fost chiar mai
vizibild. Tn etapa 1 aferentd semestrului al Il-lea au fost completate in total 6408 chestionare

(dintre care 1725 in sesiunea de evaluare aferenta anilor de studii terminali si 4683 in sesiunea

de evaluare aferentd anilor de studii neterminali). Tn a doua etapa aferentd semestrului al ll-lea
au fost completate 6408 chestionare, iar in etapa a treia doar 1952 de chestionare (dintre care

561 in sesiunea de evaluare aferenta anilor de studii terminali si 1391 Tn sesiunea de evaluare

aferenta anilor de studii neterminali).
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in semestrul | al anului universitar 2024-2025, etapa 1, s-a inregistrat o crestere foarte
mare a numarului de chestionare completate fata de anii universitari anteriori, atingand un varf.
Totusi, in etapele 2 si 3, procentele au scazut semnificativ, indicand o pierdere a interesului
studentilor fata de procesul de evaluare, precum si o dificultate in a mentine motivatia
studentilor.

Analizand evolutia procesului de evaluare a cadrelor didactice in perioada 2021-2025, se
observa ca in fiecare an universitar, cu exceptia anului universitar 2022-2023, cand in semestrul
al ll-lea procesul de evaluare a fost simplificat prin eliminarea chestionarului de autoevaluare a
studentilor, numarul de chestionare completate in semestrul | este mai mare decat in semestrul
al ll-lea. Aceasta diferentd poate sugera faptul ca, la inceputul anului universitar, nivelul de
entuziasm si implicare a studentilor este mai ridicat, probabil in special datorita studentilor din
anul I, care abia intra in contact cu procesul de evaluare si sunt mai receptivi la cerintele
institutionale. Ulterior, in semestrul al ll-lea, implicarea pare sa scada treptat, posibil si pentru ca
o parte dintre studenti nu percep inca un impact direct si imediat al completarii chestionarelor
de evaluare asupra experientei lor academice.

Numarul de chestionare completate raportat la numarul de

chestionare generate

Procent chestionare completate din numarul total de
chestionare generate

9.00% 8.79%

Raportarea numarului de chestionare completate la numarul total de chestionare
generate evidentiaza mult mai clar nivelul real de implicare a studentilor in procesul de evaluare
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a cadrelor didactice. Tntrucat numarul total de chestionare generate in fiecare semestru sau
etapa de evaluare se situeaza in intervalul de aproximativ 240.000-260.000 de chestionare,
numarul de chestionare completate de studenti este mai usor de interpretat cand acestea sunt
exprimate ca procente din numarul total de chestionare generate. Asa cum explicam si mai sus,
un chestionar se refera a o activitate didactica (curs/seminar/laborator) sustinuta de un anume
cadru didactic. Astfel, numarul total de chestionare generate este calculat ca fiind suma tuturor
activitatilor didactice la care participa fiecare student pe parcursul unui semestru.

Privind datele din figura de mai sus, se observa ca procentele de completare a
chestionarelor de evaluare sunt constant foarte scazute si nu au ajuns niciodata in ultimii ani la
pragul de 10%, nici macar in etapele cu mobilizare mai mare a studentilor. Tn anii universitari
2021-2022 si 2022-2023, procentul de completare a chestionarelor de evaluare este extrem de
scizut, sub 2%. in anul universitar 2023-2024, desi numarul de chestionare de evaluare
completate a fost mai mare, raportat la numarul total de chestionare generate, procentul este in
continuare scazut.

n anul universitar 2024-2025, in semestrul |, etapa 1 au fost completate 22098 dintr-un
total de 251529 generate, rezultand un procent de 8,79% de chestionare completate din numarul
total de chestionare generate. Chiar daca procentul este destul de mic, acesta este cel mai mare
procent de chestionare de evaluare completate intr-o etapa de evaluare Tn ultimii patru ani
universitari.

n etapa 2 aferenta semestrului | din anul universitar 2024-2025, numarul chestionarelor
completate a scazut la 11563, dintr-un total de 241959 de chestionare generate, rezultand un
procent de 4,78% de chestionare completate din numarul total de chestionare generate.
Scaderea este si mai accentuata in etapa a treia, cand au fost completate 3066 chestionare din
totalul de 244204 generate, rezultand un procent de 1,26%.

in semestrul al ll-lea al anului universitar 2024-2025, nivelul de completare a
chestionarelor de evaluare este mult mai scizut inca de la inceput. in etapa 1 au fost completate
doar 6406 chestionare din totalul de 253756 de chestionare generate, adica 2,53%.

n etapa 2, numérul chestionarelor de evaluare completate a scizut la 3514, cu un procent
de 1,33% din totalul de 264903 generate. in a treia etapa s-a inregistrat o scidere si mai mare a
numarului de chestionare completate: 1952 de chestionare de evaluare completate dintr-un
total de 242898 generate, adica 0,8%.

Analizand aceste procente, observam clar ca in fiecare semestru/etapa de evaluare
valorile sunt prea mici pentru ca rezultatele sa fie considerate reprezentative si relevante la nivel
institutional. Chiar si in semestrele/etapele cu o mobilizare mai mare a studentilor, procentul de
chestionare completate raportate la cele generate nu atinge nivelul necesar pentru ca procesul
sa isi Indeplineasca pe deplin scopul, acela de a furniza un feedback consistent, relevant si util
pentru imbunatatirea calitatii procesului educational.

Astfel, evolutia procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in ultimii
ani universitari arata o dinamica oscilanta, marcata atat de perioade de crestere a numarului
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de raspunsuri, cat si de scaderi vizibile ale implicarii studentilor. Desi anul universitar 2024-2025
a inregistrat un varf al numarului de chestionare completate, aceasta valoare nu s-a mentinut in
perioadele urmatoare, iar etapele urmatoare au indicat o scadere a numarului de chestionare
completate, in unele situatii chiar sub nivelul anilor anteriori. Desi aceste cresteri punctuale arata
ca studentii pot fi mai implicati in proces atunci cand contextul este mai favorabil, raportat la
numarul total de chestionare generate, rata de completare a chestionarelor de evaluare ramane
foarte scazuta, ceea ce sugereaza ca procesul nu a atins inca un grad de implicare suficient pentru
a fi pe deplin relevant sau pentru a-si indeplini scopul.

in acest moment, concluzia generald este c3 procesul functioneazd, dar participarea
studentilor este in continuare insuficienta, ceea ce face necesara consolidarea unei strategii de
motivare a studentilor, cresterea vizibilitatii acestuia si evidentierea impactului concret al
feedbackului studentilor asupra imbunatatirii procesului educational.

Evolutia numarului de chestionare completate in cele trei etape de
evaluare a cadrelor didactice din anul universitar 2024-2025 —
comparatie intre semestrele I si ll
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in primul grafic, corespunzitor etapei 1 de evaluare a cadrelor didactice, se observi o
scadere semnificativa a numarului total de chestionare de evaluare, de la 22098 in semestrul | la
6408 in semestrul al ll-lea. Aceasta diferenta arata o scadere de aproape trei ori si jumatate a
numarului de chestionare completate de catre studenti in momente similare ale celor doua
semestre.

in graficul corespunzitor celei de-a ll-a etape, tendinta este similard, numérul
chestionarelor de evaluare completate scade de la 11563 in semestrul | la 3514 in semestrul al II-
lea. Astfel, se confirma scaderea constanta a implicarii studentilor pe parcursul anului universitar,
cu un nivel de participare de aproape trei ori mai micin al ll-lea semestru.

Daca luam in considerare si a lll-a etapa de evaluare, putem observa ca tendinta de
scadere a numarului de chestionare completate de la un semestru la altul se mentine.

Astfel, toate datele evidentiaza o tendintd de scadere a interesului studentilor pentru
procesul de evaluare atat de la o etapa la alta, cat si intre semestre.
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Rezultatele procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti — 2021-2025

Media generald® obtinuta de cadrele didactice in fiecare sesiune de evaluare din perioada
2021-2025, precum si numarul de cadre didactice evaluate in fiecare sesiune de evaluare sunt
redate n figurile de mai jos.

Media generala obtinuta de cadrele didactice
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Figura 8. Mediile generale obtinute de cadrele didactice in fiecare etapa de evaluare, in perioada 2021-2025

* Medie generald inseamnd media aritmeticd a mediilor obtinute de fiecare cadru didactic, unde fiecare medie
individuald este media rdspunsurilor la cei 10/11 itemi ai chestionarului de evaluare.

[ |
PAGINA | 16Bd. Vasile Parvan nr. 4, etaj 6, sala 603, cod postal 300223, Timisoara, jud. Timis, Romania lv
Numar de telefon: +40-(0)256-592.697 / Adresa de e-mail: edu@e-uvt.ro
Website: www.uvt.ro/educatie

e ——

DME



mailto:edu@e-uvt.ro
http://www.uvt.ro/educatie

. _ MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
Universitatea de Vest UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
DIRECTIA DE MANAGEMENT EDUCATIONAL

Numarul de cadre didactice evaluate
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Figura 9. Numarul de cadre didactice evaluate in fiecare etapa de evaluare, in perioada 2021-2025

Analizand evolutia mediilor generale obtinute in perioada 2021-2024, observam ca toate
valorile se mentin intr-un interval intre 8,5 si putin peste media 9, ceea ce indica o evaluare
constant pozitiva a cadrelor didactice.

n anul universitar 2021-2022, media din semestrul | a fost destul de ridicata (9,1), iar in
semestrul al ll-lea se remarca o scadere la 8,65, insa aceasta scadere poate fi influentata si de
scaderea numarului de respondenti de la un semestru la altul.

Tn anul universitar 2022-2023, mediile scad usor comparativ cu anul universitar anterior:
in semestrul |, media generala este de 8,51, mai redusa decat in anul universitar precedent, insa
in semestrul al ll-lea, media generala creste la 8,77. Aceasta crestere poate fi influentata si de
faptul ca in semestrul al Il-lea numarul de chestionare completate este de doua ori mai mare
decat in primul semestru, precum si de faptul ca mai multe cadre didactice au fost evaluate de
studenti (735, comparativ cu 544 in primul semestru al aceluiasi an).
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Tn anul universitar 2023-2024, media din semestrul | urcid din nou la o valoare peste 9
(9,04), similara cu cea din anul universitar 2021-2022. in semestrul al ll-lea, mediile generale sunt
aproape identice intre sesiunea de evaluare aferenta anilor de studii terminali si cea aferenta
anilor de studii neterminali (8,84, respectiv 8,85), ceea ce arata o consecventa in perceptia
studentilor, indiferent de anul de studii in care sunt Tnmatriculati.

n ceea ce priveste numarul de cadre didactice evaluate, in anul universitar 2021-2022,
numarul scade de la 612 in semestrul | la 414 in semestrul al ll-lea, diferenta care ar putea fi
explicata prin numarul mai mic de chestionare de evaluare a cadrelor didactice completate de
studenti. n anul universitar 2022-2023, situatia se inverseazd, in semestrul sunt evaluate 544 de
cadre didactice, iar in semestrul al ll-lea numarul de cadre didactice evaluate creste la 735,
indicand o implicare mai mare a studentilor in procesul de evaluare.

n primul semestru al anului universitar 2023-2024, sunt evaluate 948 de cadre didactice,
ceea ce indica o mobilizare mai mare a studentilor in procesul de evaluare a cadrelor didactice,
insa odata cu scaderea numarului de chestionare de evaluare completate, scade si numarul de
cadre didactice evaluate de studenti (403 in sesiunea de evaluare aferentd anilor de studii
terminali si 725 in sesiunea de evaluarea aferenta anilor de studii neterminali).

Tn anul universitar 2024-2025, media generald obtinutd de cadrele didactice este, in
general, peste 9, ceea ce reflectd, in general, o opinie pozitiva a studentilor asupra calitatii
activitatii didactice.

De la prima etapa aferenta primului semestru, in care media generala obtinuta de cadrele
didactice a fost 9,12 pana la a treia, in care media generalad obtinuta a fost 9,30, se observa o
tendinta ascendenta a mediei generale obtinute de cadrele didactice, insa aceasta apare in
contextul unei scaderi a numarului de raspunsuri la chestionarele de evaluare, precum si a
numarului de cadre didactice evaluate (964 in prima etapa, comparativ cu 661 Tn a treia etapa a
aceluiasi semestru).

Daca primele doua etape au vizat activitatea de predare, etapa a lll-a a vizat modalitatea
in care s-a desfasurat evaluarea felului in care rezultatele Tnvatarii au fost dobandite de studenti
pe intreg parcursul semestrului si in sesiunea de examene. Media generala obtinuta n etapa a
[ll-a este chiar mai mare decat in primele doud etape, ceea ce demonstreaza ca studentii care
completeaza chestionarele de evaluare a cadrelor didactice percep procesul de evaluare ca fiind
echitabil. Totusi, este important de mentionat faptul ca atunci cdnd numarul respondentilor
scade, rezultatele nu mai pot fi considerate pe deplin reprezentative, iar mediile ridicate pot
reflecta doar perceptia studentilor celor care au ales sa completeze chestionarele de evaluare,
nu a tuturor studentilor. Participarea redusa a studentilor la procesul de evaluare poate fi
determinata de lipsa de timp, de lipsa de motivatie sau chiar de frustrarea de a nu vedea niciun
impact a acestui proces, ceea ce poate afecta atat mediile obtinute, cat si relevanta intregului
proces.
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Totusi, in a lll-a etapa aferenta semestrului al ll-lea se poate observa o diferenta intre
notele acordate de studentii aflati in anii de studii neterminali fata de cei din anii de studii
terminali, cei din urma acordand, in general, note mai mari procesului didactic.

Tn ceea ce priveste numarul de cadre didactice evaluate, acesta scade progresiv de la o
etapa la alta: 964 in prima etapa, 9211n a doua si 661 in a treia etapa aferenta primului semestru,
lucru care poate fi explicat de scaderea numarului de chestionare de evaluare de la o etapa la
alta, si implicit a numarului de respondenti. Si din acest punct de vedere se observa o diferenta
intre anii de studii terminali si neterminali: studentii din anii de studii neterminali au evaluat un
numar mai mare de cadre didactice, insa mediile acordate de acestia sunt mai mici.

Se poate observa ca media generala a ramas constant peste 9 in majoritatea etapelor,
insa existd o scadere Tn etapa a ll-a aferenta semestrului al ll-lea, unde media ajunge la 8,76. De
asemenea, in a lll-a etapa aferenta semestrului al ll-lea, media generala in cazul sesiunii de
evaluare aferente anilor de studii neterminali de 8,75, comparativ cu media generala din sesiunea
aferenta anilor de studii terminali, 9,09. Asta sugereaza cad nemultumirile provin mai ales din
partea studentilor aflati in primii ani, care percep mai critic volumul de munca si modul de
predare. Totusi, atunci cand numarul de respondenti este mic, rezultatele pot reflecta doar o
parte a realitatii, iar cresterea mediilor poate fi determinata inclusiv de faptul ca studentii
nemultumiti aleg sa nu mai completeze evaluarile.

Analiza distributiei numarului de evaluari ale cadrelor didactice din
anul universitar 2024-2025 pe semestre si etape

e Semestrul | —etapal
¢ Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in prima
etapa de evaluare din semestrul I, pe intervale, este urmatorul:

Numar de

. 1-3 | 4-10 {11-15| 16-20 | 21-30 | 31-40 41-50 51-70 71-100 | 101-150 | 151-188
evaluari
Numar
cadre 189 | 266 | 101 69 101 77 42 47 39 28 5
didactice

e Semestrul | — etapa 2
e Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a doua
etapa de evaluare din semestrul I, pe intervale, este urmatorul:

Numar de
. 1-3 4-10 11-15 16-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 51-80 81-100 |101-128
evaluari
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Numar
cadre 264 315 118 62 75 28 25 25 7 2
didactice

e Semestrul | — etapa 3
¢ Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a treia
etapa de evaluare din acest semestru, pe intervale, este urmatorul:

Numar de
.. 1-3 4-10 11-20 21-29 31-39 41-49
evaluari
Numar cadre
. i 365 239 49 6 2 1
didactice

e Semestrul al lI-lea — etapa 1
e Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a
prima etapa de evaluare din acest semestru, pe intervale, pentru anii de studii

terminali, este urmatorul:

Numar de
.. 1-3 4-10 11-20 22-27 31-50 82
evaluari
Numar cadre
. . 213 76 23 9 7 1
didactice

e Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a
prima etapa de evaluare din acest semestru, pe intervale, pentru anii de studii

neterminali, este urmatorul:

Numar de
.. 1-3 4-10 11-20 21-30 32-56 60-99 123
evaluari
Numar cadre
. . 322 235 54 24 15 7 1
didactice

e Semestrul al ll-lea — etapa 2
e Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a a
doua etapa de evaluare din al ll-lea semestru, pe intervale, este urmatorul:

Numar de
.. 1-3 4-10 11-19 22-28 31-51 62-88
evaluari
Numar cadre
. . 393 270 33 8 10 3
didactice
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¢ Semestrul al ll-lea — etapa 3
e Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a a
treia etapa de evaluare din al ll-lea semestru, pe intervale, pentru anii de studii

terminali, este urmatorul:

Numar de evaluari 1-5 6-10 14

Numar cadre didactice 237 10 1

¢ Numarul de evaluari (chestionare) completate pentru cadrele didactice in a treia
etapa de evaluare din al ll-lea_semestru, pe intervale, pentru anii de studii

neterminali, este urmatorul:

Numar de evaluari 1-3 4-10 11-16

Numar cadre didactice 361 112 10

Din datele de mai sus se observa ca majoritatea cadrelor didactice au fost evaluate in anul
universitar 2024-2025 de un numar redus de studenti, avandintre 1 si 10 chestionare de evaluare
completate. Acest lucru este valabil pentru toate semestrele si etapele de evaluare, ceea ce arata
din nou un nivel scazut de participare a studentilor la procesul de evaluare a cadrelor didactice.

Numarul redus de evaluari pentru o mare parte dintre cadrele didactice nu permite ca
rezultatele sa reflecte o perceptie generala a studentilor asupra activitatii acestora, aceasta fiind
o problema structurald, manifestata in mod repetat in fiecare semestru/etapa de evaluare.
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Analiza rezultatelor inregistrate pe fiecare item de evaluare in anul universitar 2024-2025

Notele obtinute la fiecare item de evaluare in parte, pentru fiecare activitate didactica, in etapele de evaluare aferente anului
universitar 2024-2025 sunt redate in tabelele urmatoare:

Semestrul | - anul Semestrul I - anul Semestrul Il - anul Semestrul Il — anul . .
. . . . . . ] ] Semestrul Il — anul universitar
universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 — universitar 2024-2025 —
- .. . . . 2024-2025 — etapal ll
intrebare etapa l etapaall-a etapa | (anii terminali) etapa | (anii neterminali)

Medie| Medie | Medie | Medie | Medie | Medie [Medie| Medie| Medie | Medie | Medie Medie Medie Medie | Medie
curs |seminar|laborator| curs |seminar|laborator| curs [seminar|laborator| curs |seminar| laborator curs seminar [laboraton

1. Tn cadrul acestei
discipline, se specifica/s-a
specificat clar ce ar trebui | 9,08 9,28 9,14 9,18 9,28 9,37 9,3 9,36 9,34 9,07 9,24 9,43 8,95 9,04 9,16
sa invat si ce rezultate se

asteapta sa am la final.

2. Cadrul didactic explica/a
explicat continutul 9,03 | 9,26 9,06 9,14 9,25 9,27 | 9,31 | 9,32 9,29 9,04 | 9,19 9,38 8,88 9,02 9,06
disciplinei pe intelesul meu.

3. Materialele de studiu
sunt/au fost utile pentru 9,00 9,21 9,05 9,08 9,19 9,22 9,23 9,29 9,3 9,01 9,14 9,27 8,86 8,99 8,94
mine.

4. Subiectele abordate sunt
explicate/au fost explicate | 9,17 9,33 9,12 9,26 9,32 9,33 9,35 9,37 9,31 9,18 9,27 9,43 9,01 9,11 9,05
prin exemplificari concrete.
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Semestrul | - anul Semestrul | - anul Semestrul Il — anul Semestrul Il — anul X .
universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - S Il = T P
B L . L 2024-2025 — etapal ll
intrebare etapa | etapaall-a etapa | (anii terminali) etapa | (anii neterminali)
Medie| Medie | Medie | Medie | Medie | Medie [Medie| Medie| Medie | Medie | Medie Medie Medie | Medie | Medie
curs (seminar|laborator| curs |[seminar|laborator| curs |seminar|laborator| curs |[seminar| laborator curs |seminar [laborator
5. Tn urma participarii la
activitatile didactice,
ajung/am ajuns sa inteleg | 8,98 9,23 9,08 9,07 9,18 9,22 9,19 9,24 9,25 8,97 9,17 9,35 8,83 8,93 8,92
mai bine notiunile
principale ale disciplinei.
6. In timpul activitatilor
didactice, cadrul didactic
fncurajeazd/a incurajat 8,88 | 9,18 8,92 9,07 9,19 9,21 9,19 9,3 9,21 8,89 9,19 9,31 8,85 9,02 8,99
discutiile/dezbaterile intre
studenti.
7. 1n timpul activitatilor
didactice, cadrul didactic ne
adreseazd/ne-a adresat
intrebiri si ne incurajeazs 9,1 9,3 9,01 9,26 9,33 9,31 9,31 | 9,41 9,26 9 9,19 9,39 8,91 9,13 9,1
sa reflectam asupra
subiectelor discutate.
8. Activitatile didactice la
care particip/am participat | 8,86 9,1 8,89 9,03 9,14 9,14 9,05 9,2 9,18 8,89 9,07 9,26 8,72 8,88 8,85
la aceasta disciplina mi se
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Semestrul | - anul Semestrul | - anul Semestrul Il — anul Semestrul Il — anul X .
. . i . . . . . Semestrul Il — anul universitar]
universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 -
- .. . .. L 2024-2025 — etapal ll
intrebare etapa | etapaall-a etapa | (anii terminali) etapa | (anii neterminali)

Medie| Medie | Medie | Medie | Medie | Medie [Medie| Medie| Medie | Medie | Medie Medie Medie Medie | Medie
curs |seminar|laborator| curs |seminar|laborator| curs |seminar|laborator| curs |seminar| laborator curs seminar [laboraton

par/mi s-au parut
interesante.

9. Fiecare
curs/seminar/laborator de
o 9,05 9,25 9,02 9,13 9,22 9,24 9,24 9,2 9,2 9,07 9,18 9,35 8,87 8,99 9
la aceasta disciplina este/a

fost bine organizat.

10. Cadrul didactic Tmi
raspunde/m-a ajutat si mi-a
raspuns prompt cand
am/am avut intrebdrisau | 9,3 9,41 9,28 9,28 9,37 9,4 9,4 9,39 9,34 9,29 9,36 9,52 9,03 9,14 9,23
intdmpin/am intdmpinat
probleme in cadrul acestei
discipline.

11. Aceasta intrebare se
adreseaza doar celor care
au raspuns la acest

chestionar - - - 8,89 9,08 8,99 - - - - - - 8,45 8,67 8,57
pentru aceasta disciplina si
n saptamana 7/8 a acestui

semestru. in ultimele 6
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Semestrul | - anul Semestrul | - anul Semestrul Il — anul Semestrul Il — anul X .
. . . . . . . . Semestrul Il — anul universitar
universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 - universitar 2024-2025 -
R B L . L 2024-2025 — etapal ll
intrebare etapa | etapaall-a etapa | (anii terminali) etapa | (anii neterminali)
Medie| Medie | Medie | Medie | Medie | Medie |[Medie| Medie| Medie | Medie | Medie Medie Medie Medie | Medie
curs |seminar|laborator| curs |seminar|laborator| curs [|seminar|laborator| curs |seminar| laborator curs seminar [laboraton
saptamani de activitate
didactica, am observat
schimbari pozitive in modul
de
predare al cadrului didactic.
Total 9,05 9,25 9,06 9,13 9,23 9,25 9,26 | 9,31 9,27 9,04 9,20 9,37 8,87 9,01 9,00

Tabel 1. Notele obtinute pe fiecare intrebare in parte, la fiecare activitate didactica in etapele 1 si 2 aferente celor doua semestre ale anului universitar 2024-2025

Semestrul | - anul universitar 2024- |Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 —| Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 -
R 2025 - etapallll etapa Il (anii terminali) etapa Il (anii neterminali)
Intrebare
Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie
curs seminar laborator curs seminar laborator curs seminar laborator
1. Atat la evaluarea de pe parcursul
semestrului, cat si la cea din sesiune s-a
tinut cont de ceea ce am facut la 9,25 9,38 9,63 9,25 9,25 9,01 8,85 9,02 9,5
activitatile didactice de-a lungul
semestrului.
2. Materialele de studiu primite de-a
. . 9,23 9,30 9,48 9,42 9,15 9,15 8,75 8,94 9,58
lungul semestrului au fost relevante in
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Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 -
etapa Ill (anii neterminali)

Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 -
etapa lll (anii terminali)

Semestrul | - anul universitar 2024-
2025 - etapa lll

intrebare

Medie
curs

Medie
seminar

Medie
laborator

Medie
curs

Medie
seminar

Medie
laborator

Medie
curs

Medie
seminar

Medie
laborator

raport cu sarcinile de evaluare pe care
le-am avut de rezolvat.

3. Atat evaluarea de pe parcursul
semestrului, cat si cea din sesiune au
verificat capacitatea mea de a aplica

cele invatate n context profesional
si/sau in situatii concrete din viata
cotidiana.

9,08

9,23

9,57

9,24

9,23

9,00

8,56

8,8

9,51

4. Cadrul didactic a explicat foarte clar
ce trebuie sa facem la fiecare sarcina de
evaluare pe care am primit-o spre
rezolvare pe parcursul semestrului sau
in sesiune.

9,18

9,29

9,51

9,31

9,19

8,92

8,59

8,84

9,62

5. Cadrul didactic a prezentat criterii
clare de evaluare si notare a fiecarei
sarcini de evaluare pe care am primit-o
spre rezolvare pe parcursul semestrului
sau in sesiune.

9,14

9,29

9,51

9,28

9,25

9,00

8,62

8,86

9,51

6. Cadrul didactic a anuntat clar cand va
avea loc fiecare sarcina de evaluare si ce
termene avem pentru a o finaliza.

9,5

9,5

9,72

9,57

9,32

9,34

9,14

9,1

9,75
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Semestrul | - anul universitar 2024- |Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 —| Semestrul Il — anul universitar 2024-2025 -

R 2025 - etapa lll etapa lll (anii terminali) etapa Ill (anii neterminali)
Intrebare
Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie Medie
curs seminar laborator curs seminar laborator curs seminar laborator

7. Atunci cand am primit nota, am
primit si un feedback detaliat din care
am inteles clar ce am facut bine si ce as 8,77 9,04 9,17 8,86 8,94 8,92 7,92 8,45 9,37
putea face mai bine in viitor pentru a
avea rezultate mai bune.

8. Cadrul didactic a utilizat la aceasta
disciplind mai multe modalitati diferite 8,78 9 9,4 8,86 9,1 911 8,25 8,48 9,32
de evaluare.

9. Cadrul didactic a tratat echitabil toti
studentii in cadrul activitatilor de 9,22 9,35 9,6 9,39 9,26 9,13 8,57 8,84 9,42
evaluare.

10. Cadrul didactic a respectat

modalitatile de evaluare anuntate la 9,39 9,43 9,66 9,52 9,34 9,08 8,97 9,02 9,62
inceputul semestrului.
Total 9,15 9,28 9,53 9,27 9,20 9,07 8,62 8,84 9,52

Tabel 2. Notele obtinute pe fiecare intrebare in parte, la fiecare activitate didactica in etapa 3 aferenta celor doua semestre ale anului universitar 2024-2025

Tn ansamblu, opiniile studentilor asupra aspectelor didactice evaluate in anul universitar 2024-2025 sunt foarte bune, notele medii
situandu-se constant intre 9 si 9,5.
Studentii au apreciat in mod constant claritatea obiectivelor si a explicatiilor cadrelor didactice, precum si organizarea activitatilor
si relevanta materialelor de studiu. in majoritatea cazurilor, studentii au acordat note mai mari pentru activititile didactice de tip laborator,
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ceea ce sugereaza o perceptie pozitivd asupra caracterului practic si aplicativ al acestora.
Totusi, avand in vedere ca numarul de chestionare de evaluare completate pentru activitatea
didactica de tip laborator este mai redus, acest lucru poate influenta mediile obtinute la acest
tip de activitate didactica. De asemenea, raspunsurile reflecta o buna comunicare intre cadrele
didactice si studenti.

Totusi, un aspect care necesita atentie este feedbackul detaliat oferit studentilor
dupa evaluare, unde notele medii sunt mai scazute comparativ cu cele de la ceilalti itemi.
De asemenea, spre finalul semestrului al doilea se observa o usoara scadere a mediilor, in
special la curs si seminar, ceea ce poate fi explicat prin diferentele dintre anii terminali si
neterminali in perceptia procesului didactic, insa, in acelasi timp, aceasta scadere poate fi
corelata si cu numarul mai redus de chestionare de evaluare completate de studenti.

Comparatia notelor medii la nivel de item, atat intre etapele aceluiasi semestru, cat si
intre semestre, nu evidentiaza variatii semnificative care sa contureze o evolutie clarad a
perceptiei studentilor asupra calitatii procesului educational. Daca in primul semestru se
observa o crestere a notelor medii pe intrebare de la o etapa la alta, in al doilea semestru se
poate observa o usoara scadere in etapa a ll-a, respectiv in etapa a Ill-a (in cazul anilor de
studii neterminali), insa aceste diferente sunt reduse si sunt influentate in mare parte de
scaderea numarului de chestionare completate.

Se poate observa, de asemenea, ca studentii din anii de studii terminali tind sa acorde
note mai mari si mai constante fata de studentii din anii de studii neterminali. Studentii din
anii de studii neterminali dau dovada de o atitudine mai critica, in special in ceea ce priveste
activitatile de curs si seminar, unde mediile scad usor comparativ cu cele acordate de studentii
din anii de studii terminali. Acest lucru este influentat si de faptul ca studentii din anii
neterminali se implica Tn numar mai mare in procesul de evaluare, ceea ce poate conduce la
scaderea usoara a mediilor.

n ceea ce priveste raspunsurile la itemul suplimentar nr. 11 din etapa a Il-a de evaluare
(Tn ultimele 6 sdptdmdni de activitate didacticd, am observat schimbdri pozitive in modul de
predare al cadrului didactic), care are rolul de a verifica daca studentii au observat schimbari
pozitive in modul de predare comparativ cu etapa 1, analizand rezultatele, se observa ca
mediile pentru aceasta intrebare sunt destul de ridicate, dar totusi mai scazute in raport cu
mediile de la ceilalti itemi. Aceste valori arata ca majoritatea studentilor au perceput o
imbunatatire a procesului didactic, chiar daca nu una semnificativa. Raspunsurile studentilor
la itemul suplimentar ar putea sugera ca feedbackul studentilor este luat in considerare, desi
amploarea efectelor generate de feedbackul studentilor ramane dificil de apreciat cu
exactitate.
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Modalitati de promovare si stimulare a participarii a
studentilor la procesul de evaluare a cadrelor didactice

in vederea cresterii relevantei procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti si pentru a asigura transparenta si implicarea studentilor in acest demers important,
in lunile octombrie si aprilie ale anului universitar 2024-2025, la nivelul fiecarei
facultati/departament/domeniu/program de studii, au fost organizate intalniri cu studentii,
pentru prezentarea generald a rezultatelor evaluarilor cadrelor didactice de catre studenti din
anul universitar 2023-2024/semestrul | al anului universitar 2024-2025 si a masurilor
intreprinse in urma analizei acestora de catre decani/directorii departamentelor academice. )

De asemenea, in lunile noiembrie 2024 si aprilie 2025 SMCSPE a organizat intalniri
online cu studentii tutori, studentii reprezentanti, precum si cu studentii fiecarei facultati, in
cadrul carora s-a discutat despre cum se desfasoara procesul de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti, despre rolul fiecarei etape de evaluare a cadrelor didactice si despre
importanta pe care o are acesta in imbunétatirea procesului educational din UVT. Tn cadrul
acestor intalniri s-a raspuns, de asemenea, tuturor intrebarilor si nelamuririlor studentilor cu
privire la procesul de evaluare si s-a discutat despre cum putem promova mai bine acest
proces in randul studentilor si cum putem incuraja participarea lor la procesul de evaluare.

Promovarea procesului de evaluare a cadrelor didactice in randul

studentilor

in vederea promovirii procesului de evaluare a cadrelor didactice in randul studentilor
au fost realizate anumite materiale informative, care au fost diseminate studentilor in fiecare
etapa de evaluare a cadrelor didactice. Un infografic cu raspunsuri la intrebari frecvente ale
studentilor despre procesul de evaluare, care a fost diseminat acestora, este disponibil AICI.
De asemenea, mai multe detalii privind fundamentul stiintific al procesului de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti, precum si utilitatea sa sunt disponibile si in Buletinul
informativ elaborat de Centrul de Dezvoltare Academica al UVT, disponibil AICI.

Procesul de evaluare a cadrelor didactice a fost promovat si pe paginile de Facebook
(Educational- Universitatea de Vest din Timisoara) si Instagram (@edu .uvt), unde s-au
publicat constant postari despre procesul de evaluare in fiecare etapa.

Totodata, in conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare a cadrelor didactice
de cdtre studenti, cadrele didactice au obligatia sa aloce cate 10 minute in cadrul tuturor
activitatilor didactice desfasurate in sdaptamanile 7/8 si 13/14, timp in care studentii
completeaza chestionarele de evaluare aferente activitatii didactice (curs/seminar/laborator)
de la disciplina la care participa, incurajandu-i astfel pe studenti sa participe la procesul de
evaluare.

PAGINA | 29 Bd. Vasile Parvan nr. 4, etaj 6, sala 603, cod postal 300223, Timisoara, jud. Timis, Romania lv
Numar de telefon: +40-(0)256-592.697 / Adresa de e-mail: edu@e-uvt.ro
Website: www.uvt.ro/educatie

e —



mailto:edu@e-uvt.ro
http://www.uvt.ro/educatie
https://www.uvt.ro/wp-content/uploads/sites/3/2024/05/FAQ-evaluarea-cadrelor-didactice.pdf
https://cda.uvt.ro/wp-content/uploads/2024/11/Newsletter-CDA-11_compressed.pdf
https://www.facebook.com/educational.uvt/
https://www.instagram.com/edu.uvt/

. ) MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
Universitatea de Vest UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
DIRECTIA DE MANAGEMENT EDUCATIONAL

De asemenea, tutorii de an au responsabilitatea de a promova procesul de evaluare in
randul studentilor si sa-i incurajeze pe acestia sa completeze chestionarele de evaluare n
numar cat mai mare.

Concurs de premii organizat pentru evaluarea cadrelor didactice de catre

studenti — anul universitar 2024-2025

Pentru a stimula participarea studentilor la procesul de evaluare a cadrelor didactice
si a-i creste acestuia impactul, in fiecare etapa a procesului de evaluare a cadrelor didactice
din fiecare semestru al anului universitar 2024-2025 SMCSPE a organizat cate un giveaway
(concurs cu premii oferite gratuit, folosit pentru promovare), prin care studentii au avut
oportunitatea de a castiga diverse premii.

nscrierea la giveawayul din fiecare etapa a procesului de evaluare a cadrelor didactice
s-a realizat prin transmiterea pe adresa de e-mail edu@e-uvt.ro a dovezii ca studentii au
completat chestionarele de evaluare aferente respectivei etape de evaluare pentru cel putin
10 activitati didactice.

Graficul de mai jos ilustreaza evolutia numarului de studenti inscrisi la giveaway pe
parcursul semestrului | din anul universitar 2024-2025. Se observa o tendinta descrescatoare
constantd de la o etap3 la alta. Tn prima etap3 a procesului de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti s-au inscris la giveaway 165 de studenti, in etapa a doua numarul acestora a
scazut la 108, iar in a treia etapa s-au inscris doar 48 de studenti.

Pentru fiecare etapa a procesului de evaluare a cadrelor didactice din semestrul | au
fost pregatite cate 10 pachete de premii care au constat intr-un ghiozdan si un tricou cu logoul
UVT/Univibes. De asemenea, pentru a incuraja participarea studentilor la toate etapele de
evaluare, in luna iunie a anului universitar 2024-2025 am organizat un giveaway doar pentru
studentii care au evaluat cadrele didactice in toate cele 3 etape ale procesului de evaluare
aferente semestrului |, respectiv in primele doua etape de evaluare aferente semestrului al II-
lea, la care studentii au putut castiga abonamente la diverse festivaluri, precum UNTOLD,
Electric Castle, CODRU Festival, Flight Festival, Jazz in the Park etc.
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n ceea ce priveste semestrul al Il-lea din anul universitar 2024-2025, se poate observa,
de asemenea, o scadere a numarului de studenti inscrisi de la o etapa la alta, precum si fata
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de primul semestru al aceluiasi an universitar. in prima etap3 a procesului de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti s-au inscris la giveaway 73 de studenti, in etapa a doua
numarul a scazut la 45, iar in etapa a treia s-au inscris doar 37 de studenti.

Tncepand cu semestrul al Il-lea, pachetele de premii pentru etapa | si Il au constat intr-
un ghiozdan, un tricou cu logoul UVT/Univibes/ARTMania 2024 si 2 bilete, la alegerea
castigatorilor, pentru concertele din programul Time to Rock organizate de Fundatia
Judeteana pentru Tineret Timis. Pentru etapa a 3-a din semestrul al ll-lea, studentii au avut
posibilitatea sa castige 5 pachete de premii care au constat intr-un ghiozdan, un tricou cu
logoul UVT/Univibes si un abonament la CODRU Festival 2025.
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Graficul comparativ evidentiaza diferentele dintre numarul de studenti inscrisi la
giveaway in semestrul | si semestrul al Il-lea, pe parcursul celor trei etape. in prima etapd din
semestrul | s-au inscris la giveaway 165 de participanti, de peste doua ori mai multi decat cei
73 din semestrul al ll-lea. Tn etapa a doua, diferenta se mentine semnificativa, cu 108 studenti
nscrisi in semestrul | fatd de 45 in semestrul al ll-lea. Tn etapa final3, diferenta dintre cele dous
semestre este destul de mica (48 de studenti inscrisi in semestrul | si 37 in semestrul al ll-lea).
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Astfel, se poate observa ca in ambele semestre, interesul studentilor scade in ultima etapa de
evaluare.

Concurs de premii organizat pentru evaluarea cadrelor didactice de catre
studenti — anul universitar 2023-2024

Tn anul universitar 2023-2024, procesul de evaluare a cadrelor didactice de citre
studenti s-a desfasurat intr-o singura etapa in fiecare semestru. Astfel, graficul de mai jos arata
evolutia numarului de studenti inscrisi la giveawayul organizat in fiecare dintre cele doua
semestre ale anului universitar 2023-2024. Asadar, se remarcd o scadere a numarului de
studenti Tnscrisi la giveaway in semestrul | (381) comparativ cu cei inscrisi la giveaway in
semestrul al ll-lea (178).
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n primul semestru studentii au putut castiga 10 premii care au constat in abonamente
la editiile 2024 ale festivalurilor Massif (3 abonamente), Codru Festival (2 abonamente) si
Flight Festival (5 abonamente), impreuna cu cate un tricou cu logoul UVT sau Univibes, dar si
cate 5 premii care au constat intr-un ghiozdan, o baterie externa si un tricou cu logoul UVT
sau Univibes.

La giveawayul organizat in cel de-al doilea semestru studentii au avut posibilitatea de
a castiga 15 pachete de premii, dintre acestea 8 au constat in abonamente la editiile din anul
2024 ale festivalurilor locale (5 abonamente la Codru Festival si 3 abonamente la Flight
Festival) si cate un tricou cu logoul UVT sau Univibes, iar celelalte 7 premii au constat intr-un
ghiozdan, o baterie externa si un tricou cu logoul UVT sau Univibes.

Opiniile studentilor privind premiile oferite in cadrul giveawayului
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Analizand raspunsurile oferite de studenti in chestionarul de perceptie asupra
procesului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, opiniile acestora privind premiile
oferite In sunt Tmpartite. O parte dintre studenti considera initiativa utila si motivanta,
apreciind atat ideea in sine, cat si atractivitatea unora dintre premii, organizarea giveawayului
fiind determinandu-i pe acesti studenti sa completeze chestionarele de evaluare a cadrelor
didactice.

Pe de alta parte, exista studenti care nu percep premiile ca fiind relevante sau destul
de consistente pentru efortul de a completa chestionarele. Unii prefera recompense mai mai
semnificative, iar altii resping ideea evaluarii conditionate de premii, subliniind importanta
procesului educational in sine.
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Perceptia studentilor asupra procesului de evaluare a
cadrelor didactice

Perceptia studentilor asupra procesului de evaluare a cadrelor didactice a fost
analizata Tn anul universitar 2024-2025 prin intermediul unui chestionar aplicat online, in
perioada 28 martie - 17 aprilie 2025, utilizand platforma Google Forms. Informarile in acest
sens au fost transmise catre toti studentii UVT prin intermediul adreselor institutionale de e-
mail (@e-uvt.ro). Chestionarul a inclus 20 de itemi cu raspunsuri inchise referitoare la
importanta, utilitatea si desfasurarea procesului de evaluare, precum si itemi suplimentari
care au vizat comportamentul de completare, perceptia asupra noii structuri a procesului de
evaluare a cadrelor didactice in trei etape si asupra campaniei de promovare derulate la nivel
institutional. Tn plus, au fost incluse intrebdri deschise pentru a identifica motivatiile
studentilor, dificultatile intampinate si sugestiile lor privind imbunatatirea procesului de
evaluare a cadrelor didactice.

Analiza datelor cantitative si calitative evidentiaza faptul ca perceptia studentilor
asupra procesului de evaluare a cadrelor didactice este puternic influentata de experientele
lor directe, de modul de organizare a procesului si de increderea acordata intregului proces.

Rezultatele obtinute Tn urma completarii chestionarelor de evaluare de catre studenti
indica un nivel general ridicat de satisfactie in randul studentilor, acestia apreciind
competenta profesionald a cadrelor didactice si calitatea procesului didactic. Cu toate acestea,
au fost identificate si anumite puncte slabe ale procesului didactic: un numar semnificativ de
studenti semnaleaza lipsa interactivitatii in timpul cursurilor si seminarelor, precum si
utilizarea excesiva a metodelor traditionale de predare. Studentii isi exprima tot mai clar
dorinta de a beneficia de metode moderne si aplicative de invatare, precum studiile de caz,
fnvatarea prin proiecte sau utilizarea resurselor digitale, care sa le stimuleze gandirea critica
si implicarea activa in procesul educational. Alte aspecte negative semnalate de studenti sunt
intarzieri in postarea materialelor pe platformele de invatare, volum excesiv de lucrari sau
teme, criterii de evaluare neclare, feedback insuficient oferit studentilor sau lipsa adaptarii
metodelor de predare la specificul generatiilor actuale.

O parte semnificativa dintre respondenti considera ca evaluarea nu produce
intotdeauna efecte vizibile sau ca acestea nu sunt comunicate, ceea ce afecteaza utilitatea
perceputa a acestui instrument. Multi studenti afirma ca nu observa modificari relevante in
modul de predare sau in relatia cu cadrele didactice, ceea ce reduce motivatia de a participa
consecvent la procesul de evaluare. Aceasta perceptie este amplificata de sentimentul ca
feedbackul nu este intotdeauna valorificat sau ca nu produce schimbari concrete la nivel
institutional sau individual.

Un alt aspect semnalat de studenti il reprezinta neincrederea in anonimitatea
procesului. Desi in fiecare comunicare asupra acestui proces se mentioneaza ca acestea este
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100% anonim si ca respondentii nu pot fi identificati, numerosi studenti isi exprima temerile
legate de posibilitatea identificarii autorilor feedbackului negativ, ceea ce conduce la
autocenzura, raspunsuri neutre sau evitarea completarii chestionarelor de evaluare.
Raspunsurile calitative dezvaluie experiente izolate in care anumite cadre didactice au pus
sub semnul intrebarii confidentialitatea raspunsurilor, consolidand ideea ca anonimitatea
nu este garantata. Aceasta perceptie afecteaza credibilitatea acestui proces si limiteaza
potentialul sau formativ.

Chestionarele de evaluare sunt percepute de unii studenti ca fiind prea lungi, repetitive
si solicitante, cu itemi similari pentru activitati didactice diferite (curs, seminar si laborator),
uneori desfasurate de acelasi cadru didactic. Platforma de completare este, de asemenea,
perceputa ca fiind lentd sau instabild Tn anumite momente, ceea ce ingreuneazd procesul. Tn
plus, numarul mare de e-mailuri institutionale conduce la ignorarea informarilor privind
procesul de evaluare a cadrelor didactice.

Totusi, multi studenti recunosc valoarea procesului de evaluare a cadrelor didactice
ca instrument menit sa imbunatateasca procesul educational. Participarea lor este motivata
de dorinta de a contribui la schimbari pozitive, de aprecierea fata de cadrele didactice
implicate si de necesitatea de a semnala situatii problematice. De asemenea, acestia percep
evaluarea ca pe o forma importanta de comunicare intre studenti si cadrele didactice, cu
potential de a sprijini dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice atunci cand feedbackul
este analizat si aplicat eficient.

Referitor la organizarea acestui proces in trei etape, perceptia este una mixta. O parte
dintre studenti apreciaza faptul ca existenta mai multor etape de feedback permite
surprinderea evolutiei procesului didactic si identificarea timpurie a wunor situatii
problematice. Cu toate acestea, majoritatea considera ca cele trei etape sunt numeroase si
redundante. Studentii afirma ca nu au suficiente informatii pentru a formula un feedback
consistent in prima etapa, iar interesul pentru completarea formularelor scade in etapele
urmatoare, in special daca nu observa schimbari de la o etapa la alta. Ca urmare, multi
sugereaza reducerea procesului la una sau doua etape, pentru a eficientiza participarea si
relevanta raspunsurilor.

in ceea ce priveste impactul perceput al evaludrilor, unii studenti au remarcat
didactice catre dialog si ajustare. Exista cadre didactice care au discutat deschis rezultatele
evaluarii cu studentii, fapt apreciat ca o forma de transparenta si receptivitate. Totusi, multi
respondenti declara ca nu au observat nicio modificare dupa prima etapa si ca anumite
cadre didactice au manifestat chiar reactii defensive, ceea ce poate eroda sensul si
finalitatea procesului.

Publicarea rezultatelor statistice la nivel de facultate si comunicarea masurilor luate
pot contribui la consolidarea increderii si la implicarea activa a studentilor.
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Recomandarile formulate de studenti pentru optimizarea procesului de evaluare a
cadrelor didactice converg in jurul unor directii clare: simplificarea si scurtarea
chestionarului, reducerea numarului de etape, unificarea chestionarelor pentru curs si
seminar atunci cand cadrul didactic este acelasi, stabilirea unor momente clare in cadrul
activitatilor didactice pentru completarea chestionarelor de evaluare si valorificarea vizibila
a rezultatelor evaluarilor. De asemenea, studentii solicitd adaptarea itemilor la specificul
activitatilor didactice si o mai buna comunicare institutionala privind modul in care feedbackul
este utilizat pentru Tmbunatatirea procesului educational.

in ansamblu, perceptia studentilor asupra procesului de evaluare a cadrelor didactice
reflectd atat nevoia clara de Tmbunatatire a instrumentului si a procesului, cat si
disponibilitatea de a se implica activ intr-un mecanism de feedback care sa fie transparent,
eficient si valorificat real. Aceste perspective constituie o baza importanta pentru actualizarea
metodologiei si pentru dezvoltarea unui model de evaluare mai accesibil, mai credibil si mai
orientat cdtre rezultate.
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Analiza rapoartelor directorilor de departament asupra
procesului de evaluare a cadrelor didactice

in conformitate cu Metodologia privind desfdsurarea procesului de evaluare a cadrelor

didactice de cdtre studenti la Universitatea de Vest din Timisoara, aprobata de Senatul UVT,

directorii departamentelor academice au obligatia de a analiza rezultatele fiecarui proces de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si de a avea discutii individuale cu fiecare cadru
didactic care desfasoara activitati didactice in semestrul respectiv la programele de studii
gestionate de departamentul pe care 1l coordoneaza, totodata, monitorizand modul de
implementare a recomandarilor primite, dar si evolutia rezultatelor procesului de evaluare de
la o sesiune la alta. De asemenea, rezultatele obtinute in urma fiecarui proces de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti si masurile luate in urma acestuia vor fi diseminate si
discutate in Intalniri organizate semestrial, in primele trei sdptamani ale fiecarui semestru, de
conducerile fiecarei facultati cu studentii, la nivel de facultate sau departament.

Conform aceleiasi metodologii, directorii departamentelor academice vor intocmi
semestrial un raport in care vor preciza concluziile procesului de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti si masurile luate in urma acestui proces, pe care il vor transmite catre
decanul facultatii, prorectorul responsabil cu inovarea educationald, cariera academica si
relatia cu studentii si Serviciul de Management al Calitatii si Suport pentru Procesul
Educational (SMCSPE).

Dupa primul semestru al anului universitar 2024-2025 facultatile/departamentele care
au transmis catre SMCSPE rapoartele realizate Tn urma intalnirilor cu cadrele didactice si cu
studentii sunt Facultatea de Educatie Fizicd si Sport, Facultatea de Arte si Design,
Departamentul de Asistentd Sociald, Facultatea de Chimie, Biologie, Geografie, Facultatea de
Stiinte ale Guverndrii si Comunicdrii, Facultatea de Fizicd, Facultatea de Drept, Facultatea de
Litere, Istorie, Filosofie si Teologie, Departamentul de Teatru si Artele Spectacolului.

Dupa cel de-al doilea semestru al anului universitar 2024-2025, au fost transmise catre
SMCSPE astfel de rapoarte de la urmatoarele departamente si facultati: Facultatea de Arte si
Design, Departamentul de Teatru si Artele Spectacolului, Facultatea de Stiinte ale Guverndrii
si Comunicdrii, Facultatea de Educatie Fizicd si Sport, Facultatea de Drept, Facultatea de Litere,
Istorie, Filosofie si Teologie, Facultatea de Fizicd si Matematicd, Facultatea de Chimie, Biologie,
Geogradfie.

n urma analizérii rapoartelor, se observa ci mare parte dintre cadrele didactice percep
procesul de evaluare ca fiind unul necesar in principiu, insa semnaleaza constant ca relevanta
evaludrilor este afectata semnificativ de numarul foarte mic de respondenti, cu numeroase
situatii in care formularele au fost completate doar de unul sau doi studenti, fapt care face
imposibila extragerea unor concluzii pertinente sau aplicabile. Multi subliniaza caracterul
subiectiv sau contradictoriu al unor raspunsuri, in special in etapa a lll-a, cand evaluarile sunt
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influentate de notele obtinute in sesiunea de examene. Se remarca si perceptia ca o parte
semnificativa a studentilor ofera raspunsuri formale, incomplete sau neasumate, ceea ce
diminueaza si mai mult valoarea procesului. Unele cadre didactice considera, de asemenea,
ca evaluarea este complicata, cu prea multe etape si prea multi itemi, iar platforma prezinta
probleme tehnice recurente care ingreuneaza atat completarea chestionarelor de catre
studenti, cat si accesarea rapoartelor de citre cadrele didactice. in ansamblu, acestia solicita
simplificarea procedurii, reducerea numarului de etape, chestionare mai scurte si adaptate
tipului de activitate didactica, precum si mecanisme care sa asigure responsabilitatea si
obiectivitatea studentilor in procesul de evaluare.

Totodata, se impune o mai buna comunicare a modului in care feedbackul studentilor
este folosit pentru imbunatatirea procesului educational si consolidarea unui dialog autentic
intre studenti si cadrele didactice.

Pe de alt§ parte, analiza rapoartelor evidentiazs si bune practici institutionale. Tn multe
departamente s-au luat masuri de follow-up: cadrele didactice cu rezultate mai scazute au fost
invitate sa participe la cursuri de formare pedagogica, s-au organizat discutii individuale intre
directorii de departamente si cadrele didactice, iar in unele cazuri s-a dispus monitorizarea
comportamentului cadrului didactic.

Evaluarea cadrelor didactice trebuie inteleasa ca un proces complex, care imbina
dimensiunea diagnostica si cea formativa, si care poate genera o culturd autentica a calitatii
numai in masura in care rezultatele sale sunt analizate, comunicate si valorificate sistematic.
Pentru a-si atinge pe deplin scopul, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti trebuie sa
devina un instrument de reflectie si colaborare intre toti actorii implicati in actul educational:
studenti, cadre didactice si structuri de conducere, in spiritul unei universitati moderne,
participative si orientate spre performanta.
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Propunere privind desfasurarea procesului de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti in anul universitar 2025-
2026

Avand in vedere concluziile analizei comparative a procesului de evaluare a cadrelor
didactice din ultimii ani universitari, precum si scaderea implicarii studentilor de la o etapa
la alta, se impune o reorganizare a modului de desfasurare a acestui proces in anul
universitar 2025-2026. Scopul principal este de a simplifica structura etapelor de evaluare,
mentinand in acelasi timp relevanta si utilitatea feedbackului oferit de studenti, astfel incat
procesul sa devina mai eficient si mai relevant.

Desi procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti in 3 etape semestrial
este fundamentat stiintific si este conceput pentru a oferi un feedback complex cadrelor
didactice, in mai multe momente ale activitatii didactice, numarul redus de respondenti face
ca impactul acestui mod de evaluare sa nu fie cel scontat.

Se observa ca prima etapa de evaluare, derulata la mijlocul semestrului, este cea mai
eficienta si cea mai bine receptata de catre studenti. Aceasta ofera un feedback valoros, de
natura formativa, care permite cadrelor didactice sa ajusteze pe parcurs activitatile didactice
si metodele de predare. Prin urmare, propunem mentinerea acestei etape de evaluare, care
ar urma sa se desfasoare in continuare in saptamanile 7-8 ale fiecarui semestru, dar intr-un
mod simplificat, pastrand obligatorii doar intrebarile cu raspuns deschis care colecteaza
punctele tari si punctele slabe ale fiecarei activitati didactice. Evaluarea din acest moment al
semestrului este oportuna deoarece raspunsurile studentilor pot contribui direct Ila
imbunatatirea procesului educational chiar din semestrul in curs.

Pentru viitor, odata cu unele dezvoltari ale aplicatiei de evaluare care sa permita acest
lucru si din punct de vedere tehnic, aceasta prima etapa de evaluare ar putea fi transformata
intr-o etapa continua de colectare de feedback, incepand cu saptamana a treia a semestrului
si pana dupa sesiunea de examene, acest feedback transmis de studenti urmand sa fie
disponibil cadrelor didactice saptamanal pentru consultare, in timp real.

in schimb, etapele a doua si a treia, desfisurate in ultimele siptidmani de activitate
didactica, respectiv dupa sesiunea de examene, au inregistrat o scadere semnificativa a
numarului de chestionare de evaluare completate de catre studenti. Analiza arata ca, desi
aceste etape urmadresc aspecte diferite (una se concentreazd pe activitatea didactica
desfasurata pe tot parcursul semestrului, iar cealalta pe modul in care s-a desfasurat evaluarea
felului in care rezultatele invatarii au fost dobandite de studenti pe intreg parcursul
semestrului siTn sesiunea de examene), studentii le percep ca fiind prea apropiate ca perioads,
fapt ce conduce la scdderea numérului de raspunsuri. in plus, momentul in care are loc a treia
etapa de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, dupa ambele sesiuni de examene
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aferente unui semestru, reduce interesul si disponibilitatea studentilor de a participa la
procesul de evaluare. Prin urmare, o varianta alternativa ar fi comasarea celor doua etape
intr-una singurd, care sa se desfasoare imediat dupa incheierea sesiunii A de examene din
fiecare semestru, pentru a evalua in continuare si modul in care studentii percep procesul
in care au fost evaluati de cadrele didactice.

Acest lucru ar permite obtinerea unei imagini complete si asupra activitatii didactice
din intregul semestru si asupra modului in care s-a desfasurat evaluarea felului in care
rezultatele Tnvatarii au fost dobandite de studenti pe intreg parcursul semestrului si in
sesiunea de examene. In acest fel, studentii ar oferi feedback atat asupra procesului de
predare, cat si asupra modului de evaluare, dar concentrat intr-o singura etapa de evaluare.

O alta alternativa ar fi renuntarea cu totul la etapa a 3-a de evaluare, dar acest lucru
ar presupune sa nu mai colectam in niciun fel feedback despre perceptia studentilor cu
privire la modul in care sunt evaluati sau sa identificam un alt mecanism prin care sa
colectam acest feedback, si sa organizam a doua etapa de evaluare in ultimele doua
saptamani de activitate didactica a fiecarui semestru, utilizind un chestionar de evaluare
complet, cu mai multi itemi de evaluare.

De asemenea, odata cu implementarea noului sistem Smart UMS in UVT, am solicitat
ca dezvoltare pentru aplicatia de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti ca atunci cand
acelasi cadru didactic sustine toate activitatile didactice aferente unei discipline, studentii sa
completeze un singur chestionar de evaluare, nu mai multe, pe activitati didactice.

Reducerea numarului de etape de la trei la doua va simplifica procesul de evaluare
si va creste probabilitatea unei implicari mai mari a studentilor. Totodata, aceasta
reorganizare va asigura un echilibru intre componenta formativa a evaluarii (prima etapa)
si cea sumativa (etapa finald), permitand o analiza mai clara a progresului cadrelor didactice
pe parcursul semestrului si a modului in care acestea valorifica feedbackul primit din partea
studentilor.
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Anexe
Anexa 1

Itemii chestionarului de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti utilizat pana in anul universitar 2015-2016

Nr.

. Afirmatia Punctajul acordat
crt.

Activitatea didactica este organizata initial, prin prezentarea continuturilor
disciplinei, bibliografiei, modalitatilor si criteriilor de evaluare.
Continutul cursului/seminarului este
organizat, coerent si adecvat tipului de auditoriu.

Cadrul didactic utilizeaza metode activ - participative stimuland implicarea
studentilor Tn procesul de predare-invatare.

Limbajul utilizat de catre cadrul didactic este accesibil (clar, explicit) si este

. . L . Scala dela 1la 10,
sustinut de exemple relevante si explicatii suplimentare

unde
1 = Extrem de slab si
10 = Exceptional

Cadrul didactic accepta si incurajeaza intrebarile studentilor, dialogul,
opiniile alternative si solutiile personale.
Cadrul didactic isi manifesta disponibilitatea de
ajutorare (supervizare / consiliere) suplimentara a studentilor.
7. Cadrul didactic manifesta limbaj academic si comportament adecvate.
Recomanda surse bibliografice suplimentare adecvate temei predate
(biblioteca universitatii, alte biblioteci, Internet etc.).
Cadrul didactic isi desfasoara activitatea didactica cu punctualitate si
realizeaza un management eficient al timpului.
10. Participarea dumneavoastra la activitatile didactice.
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Anexa 2

Itemii optionali ai chestionarului de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti utilizat in perioada 2016-2021

Nr.
crt.

Afirmatia

Punctajul acordat

1.

10.

11.

Activitatea didactica este organizata initial, prin prezentarea
continuturilor disciplinei, bibliografiei, modalitatilor si criteriilor de
evaluare.

Continutul cursului/seminarului este
organizat, coerent si adecvat tipului de auditoriu.

Cadrul didactic utilizeaza metode activ - participative stimuland
implicarea studentilor in procesul de predare-invatare.
Limbajul utilizat de catre cadrul didactic este accesibil (clar, explicit)
si este sustinut de exemple relevante si explicatii suplimentare
Cadrul didactic accepta si incurajeaza intrebarile studentilor,
dialogul, opiniile alternative si solutiile personale.

Cadrul didactic isi manifesta disponibilitatea de
ajutorare (supervizare / consiliere) suplimentara a studentilor.
Cadrul didactic manifesta limbaj academic si comportament
adecvate.

Recomanda surse bibliografice suplimentare adecvate temei predate
(biblioteca universitatii, alte biblioteci, Internet etc.).

Cadrul didactic isi desfasoara activitatea didactica cu punctualitate si
realizeaza un management eficient al timpului.

Cadrul didactic a utilizat in mod eficient o platforma de e-learning
(ex. Moodle si/sau Google Classroom) pentru a interactiona cu
studentii si a publica informatii relevante despre curs/seminar
(suport de curs, resurse bibliografice, sarcini de lucru etc.) in
perioada n care activitatea didactica s-a desfasurat online.*
Cadrul didactic a organizat constant videoconferinte online (ex. prin
platforma Google Meet) in perioada in care activitatea didactica s-a
desfasurat online, utilizand in acest sens eficient platformele digitale
disponibile si asigurand dialog interactiv cu studentii in cadrul
acestor activitati.*

Scala dela 1la 10,
unde
1 = Extrem de slab si
10 = Exceptional

* Itemii C10 si C11 au fost addugatiin contextul pandemiei specific pentru procesul educational

organizat in format online.
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Anexa 3

Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de catre
studenti aplicat la finalul fiecarui semestru in perioada

2021-2024
Nr. . ] ]
ort. Afirmatia Punctajul acordat
n cadrul acestei discipline, s-a specificat clar ce ar trebui s& invat si
ce rezultate se astepta sa am la final.
Cadrul didactic a explicat bine continutul materiei.
Materialele de studiu au fost utile.

4 Subiectele abordate au fost explicate prin trimiteri la situatii actuale

) din viata de zi cu zi. Scalidelallas,
5 Tn urma parcurgerii acestei discipline, am ajuns s& inteleg mai bine unde

conceptele fundamentale. 1 = Dezacord total si

6. Tn timpul orelor, cadrul didactic a incurajat discutiile. 5 = Acord total
. n timpul orelor, cadrul didactic ne-a adresat intrebdri si ne-a

) incurajat sa reflectam.
8. Orele la care am participat mi s-au parut interesante.

Fiecare curs/seminar/laborator a fost bine organizat.

10. Cadrul didactic m-a ajutat cand am avut intrebari sau am intampinat

probleme in cadrul acestei discipline.
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Anexa 4

Chestionar de autoevaluare a procesului de invatare completat de
studenti in anul universitar 2021-2022

N Afirmatia Punctajul acordat
crt.
1 Consider ca invatatul imi da un sentiment de satisfactie personala
| profund3.
Consider ca trebuie sa lucrez destul de mult pe un subiect pentru a fi
multumit de nivelul de intelegere pe care il obtin.
3 Obiectivul meu este sa promovez cursul/materia muncind cat mai
) putin posibil.
4. Studiez serios numai ce primim la ore sau ce este in suportul de curs.
Consider ca aproape orice subiect poate deveni interesant odata ce
> il abordez.
Gasesc majoritatea subiectelor noi ca fiind interesante si petrec timp
6. suplimentar incercand sa obtin 3
mai multe informatii despre ele. Scalddelallas,
Nu gasesc cursurile mele ca fiind foarte interesante asa ca depun unde
7. 1 =Foarte rar

efort minim. L
P — - - — - — — adevarata si
8 Invat unele lucruri pe dinafara repetandu-le din nou si din nou pana s
. = Aproape
le stiu pe de rost chiar daca nu le inteleg. R proap
- - - - - - - intotdeauna
Consider ca studiul temelor/subiectelor de la universitate poate fi L.
0. R . . . adevarata
cateodata la fel de captivant ca un roman sau un film bun.

Ma testez in legatura cu subiectele importante pana cand le inteleg

10. .
pe deplin.
Consider ca pot sa ma descurc la majoritatea examinarilor,
11. memorand sectiunile importante mai degraba decat sa incerc sa le
inteleg.
In general, ma limitez la a studia doar ceea ce este stabilit clar ca
12. trebuie, deoarece consider ca este inutil sa fac ceva in plus.
Muncesc din greu in programul de studii pe care-l urmez deoarece
13. gasesc materialele ca fiind interesante.
14 Petrec mult din timpul meu liber incercand sa aflu mai multe lucruri

despre subiectele interesante care au fost discutate la ore.
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Nr.
crt.

Afirmatia Punctajul acordat

Consider ca studiul amanuntit al diferitelor subiecte nu ajuta, ci mai
15. degraba creeaza confuzie si pierdere de timp. Tot ce ai nevoie e o
cunoastere a subiectelor care sa iti asigure promovarea.
Cred ca profesorii nu ar trebui sa se astepte ca studentii sa petreaca
16. prea mult timp studiind materialele despre care se stie ca nu vor
intra la examen.
Deseori, inainte de ore, ma gandesc la intrebari la care as dori sa

17. . M .
primesc raspunsuri
18 Am grija sa ma uit peste majoritatea bibliografiei recomandate
) aferenta cursurilor.
19 Nu vad nici un sens in a invata materiale care probabil nu vor fi
’ abordate la examen.
20 Consider ca cel mai bun mod de a trece examenele este sa incerc sa

retin raspunsurile posibilelor intrebari.
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Anexa 5

Chestionar 1 — aplicat la jumatatea fiecarui semestru, in saptamana
7/8, anul universitar 2024-2025

::: Afirmatia Punctajul acordat
n cadrul acestei discipline, se specifica clar ce trebui sa nvit si ce
rezultate se asteapta sa am la final.
2. Cadrul didactic explica continutul disciplinei pe intelesul meu.
3. Materialele de studiu sunt utile pentru mine.
4. Subiectele abordate sunt explicate prin exemplificari concrete.

Tn urma participdrii la activitatile didactice, ajung sa inteleg mai bine
notiunile principale ale disciplinei. .
P — . - - — — Scala dela 1la 10,
6 In timpul activitatilor didactice, cadrul didactic incurajeaza d
. unde
discutiile/dezbaterile intre studenti. )
P o 5 5 . . . 1 = Dezacord total si
In timpul activitatilor didactice, cadrul didactic ne adreseaza
7. . . . . . . 10 = Acord total
intrebari si ne Tncurajeaza sa reflectam asupra subiectelor discutate.

Activitatile didactice la care particip la aceasta disciplind mi se par

8. interesante.
Fiecare curs/seminar/laborator de la aceasta disciplind este bine
9 organizat.
Cadrul didactic imi raspunde prompt cand am intrebari sau intampin
probleme in cadrul acestei discipline.

1 Care sunt, in opinia ta, punctele tari ale acestei discipline si care ar (raspuns deschis
| trebui pastrate? obligatoriu)
12 Care sunt, in opinia ta, punctele slabe ale acestei discipline si care ar (raspuns deschis
| trebui Tmbunatatite? obligatoriu)

Noteaza aici orice comentariu consideri ca este important pentru a . )
) R o . (raspuns deschis
13. descrie modul in care aceasta disciplina este organizata si impactul

N optional)
pe care parcurgerea disciplinei il are asupra ta.
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Chestionar 2 — aplicat la finalul fiecarui semestru, in saptamana

13/14, anul universitar 2024-2025

:: Afirmatia Punctajul acordat
n cadrul acestei discipline, s-a specificat clar ce ar trebui s invit si ce
rezultate se asteapta sa am la final.
2. Cadrul didactic a explicat continutul disciplinei pe intelesul meu.
3. Materialele de studiu au fost utile pentru mine.
4. Subiectele abordate au fost explicate prin exemplificari concrete.
Tn urma parcurgerii acestei discipline, am ajuns s& inteleg mai bine .
L _ Scala dela 1la 10,
notiunile principale predate.
6. n timpul activitatilor didactice, cadrul didactic a incurajat 1= De:anc(j)erd total
] discutiile/dezbaterile intre studenti. i
In timpul activitatilor didactice, cadrul didactic ne-a adresat intrebari '
10 = Acord total
si ne-a Incurajat sa reflectdm asupra subiectelor discutate.
8. Activitatile didactice la care am participat mi s-au parut interesante.
Fiecare curs/seminar/laborator de la aceasta disciplind a fost bine
9' organizat.
10. Cadrul didactic m-a ajutat si mi-a raspuns prompt cand am avut
intrebari sau am intampinat probleme 1n cadrul acestei discipline.
Aceasta intrebare se adreseaza doar celor care au raspuns la acest
chestionar pentru aceasta disciplina si in saptamana 7/8 a acestui (scal3 de la 1 1a 10,
11. semestru. intrebare
n ultimele 6 s&ptdmani de activitate didacticd, am observat schimbari optionala)
pozitive in modul de predare al cadrului didactic.
12, Care au fost, in opinia ta, punctele tari ale acestei discipline si care ar (raspuns deschis
trebui pastrate? obligatoriu)
13, Care au fost, Tn opinia ta, punctele slabe ale acestei discipline si care (raspuns deschis

ar trebui imbunatatite?
Noteaza aici orice comentariu consideri ca este important pentru a
14. @ descrie modul in care aceasta disciplina a fost organizata si impactul
pe care parcurgerea disciplinei I-a avut asupra ta.

obligatoriu)

(raspuns deschis
optional)
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Chestionar 3 — aplicat dupa finalizarea sesiunii de examene B, anul

universitar 2024-2025

Nr.
crt.

Afirmatia

Punctajul acordat

10.

Atat la evaluarea de pe parcursul semestrului, cat si la cea din sesiune s-a tinut cont de
ceea ce am facut la activitatile didactice de-a lungul semestrului.
Materialele de studiu primite de-a lungul semestrului au fost relevante in raport cu
sarcinile de evaluare pe care le-am avut de rezolvat.

Atat evaluarea de pe parcursul semestrului, cat si cea din sesiune au verificat
capacitatea mea de a aplica cele invatate in context profesional si/sau in situatii
concrete din viata cotidiana.

Cadrul didactic a explicat foarte clar ce trebuie sa facem la fiecare sarcina de evaluare
pe care am primit-o spre rezolvare pe parcursul semestrului sau in sesiune.
Cadrul didactic a prezentat criterii clare de evaluare si notare a fiecarei sarcini de
evaluare pe care am primit-o spre rezolvare pe parcursul semestrului sau in sesiune.
Cadrul didactic a anuntat clar cand va avea loc fiecare sarcina de evaluare si ce termene
avem pentru a o finaliza.

Atunci cand am primit nota, am primit si un feedback detaliat din care am inteles clar ce
am facut bine si ce as putea face mai bine in viitor pentru a avea rezultate mai bune.
Cadrul didactic a utilizat la aceasta disciplina mai multe modalitati diferite de evaluare.
Cadrul didactic a tratat echitabil toti studentii in cadrul activitatilor de evaluare.
Cadrul didactic a respectat modalitatile de evaluare anuntate la inceputul semestrului.

Scala dela 1la 10,
unde
1 = Dezacord total
Si
10 = Acord total

11.

12.

13.

Care au fost punctele tari ale procesului de evaluare la aceasta disciplina si care ar
trebui pastrate?
Care au fost punctele slabe ale procesului de evaluare la aceasta disciplina si care ar
trebui imbunatatite?
Noteaza aici orice comentariu consideri ca este important pentru a descrie modul in
care a avut loc evaluarea la aceasta disciplina.

(raspuns deschis
obligatoriu)
(raspuns deschis
obligatoriu)
(raspuns deschis
optional)
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