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Numdr de inregistrare: 12047/23.02.2023

Catre: Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior (ARACIS)
n atentia: doamnei director general prof. univ. dr. Cristina Ghitulica
Subiect: cerere declansare procedura de evaluare externa — evaluare periodica program

de studii universitare de licenta Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant

la distanta)

Stimati colegi,

Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) solicita indeplinirea procedurilor de evaluare
externa periodica a programului de studii universitare de licenta Contabilitate si informaticd de
gestiune, din domeniul de studii universitare de licenta Contabilitate, derulat in Timisoara, la
forma de invatamant la distanta, cu predare in limba romana, in cadrul Facultatii de Economie si
de Administrare a Afacerilor, avand un numar total de credite de 180 ECTS, tinand cont de
prevederile art. 13, 17, 18, 29-32 din Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei nr. 75/2005
privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 87/2006,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Declansarea procesului de evaluare periodica a programului de studii universitare de
licenta Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant la distanta) a fost avizata
de Consiliul de Administratie al UVT prin Hotararea nr. 1 din data de 28.06.2022, iar toate datele
cuprinse de Raportul de evaluare interna a acestuia, anexat prezentei adrese, sunt complete,
corecte si conforme cu principiile eticii profesionale.

Capacitatea de scolarizare solicitata pentru programul de studii universitare de licenta
Contabilitate si informaticd de gestiune (formd de invdtdmdnt la distantd) este de 100

studenti/an, in prezent programul avand o capacitate de scolarizare de 100 studenti/an.
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Mentionam cd am luat la cunostintda de valoarea tarifelor stabilite prin Hotararea
Guvernului Romaniei nr. 1731/2006 si Hotararea Consiliului ARACIS nr. 126 din 31.10.2019
pentru activitatile intreprinse de ARACIS.

Persoana de contact a UVT in relatia cu ARACIS este domnul Vlad D. Chereches, directorul
Departamentului pentru Managementul Calitatii (DMC), avand datele de contact: adresa de e-

mail vlad.chereches@e-uvt.ro si numarul de telefon 0744 587 222.

Responsabilul de programul de studii universitare de licenta Contabilitate si informatica
de gestiune este domnul prof. univ. dr. Ovidiu-Constantin Bunget, avand datele de contact:
adresa de e-mail ovidiu.bunget@e-uvt.ro si numarul de telefon 0740 250 934.

Tn speranta unei cat mai bune colaborari in vederea Imbunatatirii calitatii proceselor
educationale pe care UVT le desfasoard, va asiguram, stimati colegi, de intreaga noastra

consideratie!

Cu alese ganduri,

Rector

Prof. univ. dr. Marilen Gabriel PIRTEA
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Extras din procesul verbal al Consiliului de Administratie al

Universitatii de Vest din Timisoara din data de 28.06.2022

Omis cele de omis.

e Consiliul de Administratie al Universitatii de Vest din Timisoara a aprobat declansarea
procesului de evaluare externd periodicd a programului de studii universitare de licentd
Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant la distanta, cu predare in
limba romana, avand un numar total de credite de 180 ECTS), din domeniul de studii
universitare de licenta Finante, gestionat de Facultatea de Economie si de Administrare a

Afacerilor.
Omis cele de omis.

Rector UVT

Prof. univ. dr. Marilen Gabriel PIRTEA
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PARTEA | — INTRODUCERE — PREZENTAREA GENERALA
A UNIVERSITATII DE VEST DIN TIMISOARA

Foarte scurt istoric

Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) are la baza fundamentelor sale o traditie
sustenabila a Tnvatamantului superior sustinuta prin infiintarea la Timisoara a Facultatii de
Filosofie (1841) si apoi a Facultétii de Drept (1845). in baza Decretului Regal nr. 660 din 30
decembrie 1944, semnat de Regele Mihai | al Romaniei, Universitatea de Vest din Timisoara, noua
alma mater studiorum, era abilitata sa ofere programe de studii universitare in domeniile Drept,
Litere si Filosofie, Stiinte, Medicina Umana, Medicina Veterinara, Farmacie si Teologie.

Prin Decretul nr. 175 publicat in Monitorul Oficial nr. 177 din 3 august 1948 a luat fiinta
Institutul Pedagogic din Timisoara cu o unica facultate, Facultatea de Matematica-Fizica, cu
durata studiilor de 3 ani.

Tn anul 1959 a fost infiintat Institutul Pedagogic de 5 ani din Timisoara cu Facultitile de
Matematica, Fizica-Chimie, Filologie, Stiinte Naturale si Agricole, Istorie si Geografie, Arte
Plastice, Educatie Fizica.

Perioada moderna a institutiei de invatamant superior s-a reconfigurat prin Hotararea
Consiliului de Ministri nr. 999 din 27 septembrie 1962, prin care s-a decis ca institutia de
invatamant superior sa poarte denumirea de Universitatea din Timisoara, avand in componenta
Facultatile de Matematica-Mecanica, Fizica si Filologie si sectii de Muzica si Arte.

Tn anul 1989 existau in universitate trei facultiti: Stiinte ale Naturii (cu sectiile de
Matematica, Informatica, Matematica-Fizica si Fizica), Filologie (cu sectiile de Limba si Literatura
Romana si Limbi Straine: engleza, franceza, germana, rusa) si Studii Economice (cu sectiile de
Economia Industriei, Finante-Contabilitate si Contabilitate si Economie Agrara).

Prin Hotararea Guvernului Romaniei nr. 458 din 29.07.1994, institutia primeste
denumirea actuala — Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa 1 — documente infiintare UVT,

Anexa 2 — scurt istoric UVT).

Misiune & structura organizatorica, administrativa & de resurse

umane actuala

n prezent, cele 11 facultiti ale Universititii de Vest din Timisoara (Facultatea de Arte si
Design, Facultatea de Chimie, Biologie, Geogrdfie, Facultatea de Drept, Facultatea de Economie
si de Administrare a Afacerilor, Facultatea de Educatie Fizicd si Sport, Facultatea de Fizicd,
Facultatea de Litere, Istorie si Teologie, Facultatea de Matematica si Informaticd, Facultatea
de Muzica si Teatru, Facultatea de Sociologie si Psihologie, Facultatea de Stiinte Politice,
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Filosofie si Stiinte ale Comunicdrii) desfasoara 79 de programe de studii universitare de licenta
si 92 de programe de studii universitare de masterat.

La UVT sunt derulate cinci programe de studii universitare de licenta la forma de
invatamant la distanta (Management, Contabilitate si informatica de gestiune, Finante si banci,
Informatica, Asistenta sociala), si doua programe de studii universitare de licenta la forma de
invatamant cu frecventa redusa (Educatie fizica si sportiva si Drept).

De asemenea, UVT deruleaza opt programe de studii universitare de licenta cu predare
in limbi de circulatie internationala (patru in limba engleza — Drept european si international,
Finante si banci, Informatica si Psihologie — Stiinte cognitive, trei in limba germana — Contabilitate
si informatica de gestiune, Artele spectacolului (actorie) si Relatii internationale si studii
europene si unul in limba franceza — Management), precum si 15 programe de studii universitare
de masterat (doua in limba franceza si 13 in limba engleza, la Facultatile de Economie si de
Administrare a Afacerilor, Matematica si Informatica, Fizica, Drept si Stiinte Politice, Filosofie si
Stiinte ale Comunicarii).

Corpul profesoral este alcatuit din peste 600 de cadre didactice titulare, profesori,
conferentiari, lectori si asistenti universitari, precum si cadre didactice asociate, ce au ca
responsabilitate pregatirea celor peste 15 300 de studenti.

Facultatea lanuarie 2022 lanuarie 2023
Buget | Taxa Total | Buget | Taxa Total
Facultatea de Arte si Design 582 142 724 611 109 720
Facultatea de Chimie, Biologie, Geografie 759 174 933 748 132 880
Facultatea de Drept 720 484 1204 740 486 1226
Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor | 2739 1571 4310 2751 1440 4191
Facultatea de Educatie Fizica si Sport 578 324 902 581 334 915
Facultatea de Fizica 184 30 214 176 36 212
Facultatea de Litere, Istorie si Teologie 1359 259 1618 1246 252 1498
Facultatea de Matematica si Informatica 1134 566 1700 1143 539 1682
Facultatea de Muzica si Teatru 308 44 352 322 47 369
Facultatea de Sociologie si Psihologie 1278 1271 2549 1473 954 2427
Facultatea de Stiinte PO|ItI(.:e: F!Iosofle si Stiinte ale 847 374 1221 874 332 1206
Comunicarii
Total 10488 | 5239 | 15727 | 10665 | 4661 | 15362

Tabel 1. Evolutia numarului total de studenti in ianuarie 2023 fata de ianuarie 2022, in functie
de forma de finantare a studiilor
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Licenta Masterat Doctorat
Facultatea ianuarie | ianuarie | ianuarie | ianuarie | ianuarie | ianuarie
2022 2023 2022 2023 2022 2023
Facultatea de Arte si Design 486 477 169 172 69 71
Facultatea de Chimie, Biologie, Geografie 631 580 264 270 38 30
Facultatea de Drept 1003 1058 133 105 68 63
Facultatea de Economie si de Administrare
2 Afacerilor 3082 3041 1115 1045 113 105
Facultatea de Educatie Fizica si Sport 662 697 222 200 18 18
Facultatea de Fizica 123 138 72 55 19 19
Facultatea de Litere, Istorie si Teologie 1169 1130 363 285 86 83
Facultatea de Matematica si Informatica 1284 1289 380 359 36 34
Facultatea de Muzica si Teatru 206 211 96 100 50 58
Facultatea de Sociologie si Psihologie 1897 1819 566 527 86 81
Facultatea de Stiinte Politice, Filosofie si
Stiinte ale Comunicarii 950 963 233 201 38 42
Total 11493 11403 3613 3319 621 604

Tabel 2. Tabel cu evolutia numarului de studenti in ianuarie 2023 fata de ianuarie 2022, in
functie de ciclul de studii universitare

Stiinte Politice,
Filosofie si Stiinte
ale Comunicarii,
7.87%

Arte si Design,
4.70%

Sociologie si

Psihologie, 15.84% Drept, 8.00%

Economie si
Administrarea
Afacerilor, 27.35%

Litere, Istorie si
Teologie, 9.77% Educatie Fizica si

Sport, 5.97%

Fizica, 1.38%

Figura 1. Structura UVT pe facultdti la 1 ianuarie 2023 dupd numdrul total de studenti
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Anul 2012- | 2013- | 2014- | 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | 2022-
universitar 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 | 2023

Studenti UE,
SEE,
Confederatia

15 27 41 46 42 37 37 42 34 35 40

Elvetiana

Studenti din
state terte UE

22 69 153 236 246 239 220 222 169 258 264

Total studenti
internationali | 37 96 194 | 282 | 288 | 276 | 257 | 264 203 293 304

(*fara romani

pretutindeni)

Tabel 3. Studenti internationali la UVT / an universitar

Tn ultimii ani, UVT a organizat centre judetene de admitere in judetele: Alba (la Colegiul
National ,,Horea, Closca si Crisan” din Alba lulia), Arad (Colegiul National ,, Vasile Goldis” din Arad),
Bihor (Colegiul Economic ,Partenie Cosma” din Oradea), Caras-Severin (la Colegiul National
,Traian Lalescu” din Resita), Gorj (Colegiul National ,Tudor Vladimirescu” din Targu-Jiu),
Hunedoara (la Colegiul National ,Decebal” din Deva), Mehedinti (la Colegiul National ,,Gheorghe
Titeica” din Drobeta-Turnu-Severin), Satu Mare (Colegiul National ,,Mihai Eminescu” din Satu
Mare) si Valcea (la Colegiul National , Alexandru Lahovari” din Ramnicu Valcea).

La finalul anului 2022, personalul UVT a fost compus din personal didactic (53,5%),
personal cercetare (4,7%), personal didactic auxiliar (24,9%) si personal nedidactic (16,8%).

700
M Titulari
600 Perioada determinata
500
400
300
200
73 59
100
52 67
o e —
Didactic  Cercetare Didactic Nedidactic Didactic Cercetare Didactic Nedidactic
Auxiliar Auxiliar
2021 2022

Figura 2. Structura personalului UVT pe perioadd nedeterminatd/determinatd la 31 decembrie 2022
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Cercetare (CS+AC) Profesor

0%‘ )

Figura 3. Ponderea functiilor didactice in structura personalului didactic UVT

Asistent
universitar 8%

Conferentiar
33%

Lector
35%

Numarul total de posturi existente in statele de functii ale facultatilor a crescut de la
1496, in anul universitar 2021-2022, la 1559, in anul universitar 2022-2023 (cu 4,2%). Astfel, din
totalul de 1559 posturi didactice si de cercetare existente, 696 posturi didactice au fost ocupate
cu titulari si asistenti de cercetare, atingandu-se astfel un prag de ocupare a posturilor didactice
de 45%. Evolutia posturilor didactice este redata in Figura 4.

1,800 [ Ocupate W Vacante ==@=Total 1559
1,600 1496 ’
1327
1,400 1,241 1,272 1,303
1,125 1,167 e
1,200
1,000

824 863
670 g33 670 657 I 696I

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Figura 4. Evolutia posturilor didactice 2015-2022
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Functiile didactice ocupate pe facultati sunt redate in Figura 5.

M Profesor
@ 127 Conferentiar
N Lector
® 105 ® Asistent
M Cercetare

® 7 @ Total
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@5 g4
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Figura 5. Functii didactice ocupate pe facultdti la 31 decembrie 2022

Intreaga activitate a Universitatii de Vest din Timisoara se desfisoard in acord cu

prevederile Cartei universitare, care sunt in concordanta cu legislatia nationala si cu principiile

Spatiului European al Tnvatdmantului Superior (SEIS — European Higher Education Area — EHEA)

si sunt cunoscute de catre membri comunitatii UVT (Anexa 3 — Carta UVT).

Conform Cartei universitare (articolul 5), misiunea generala a UVT este de cercetare

stiintifica avansata si educatie, generand si transferand cunoastere catre societate prin:

a) cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuala

si colectiva, in domeniul stiintelor, al stiintelor ingineresti, al literelor, al artelor, prin asigurarea

performantelor si dezvoltarii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor

acestora;

b) formare initiala si continua, la nivel universitar, in scopul dezvoltarii personale, al

insertiei profesionale a individului si al satisfacerii nevoilor de competente ale mediului socio-

economic.

UVT T1si asuma misiunea proprie de catalizator al dezvoltarii societatii romanesti prin

crearea unui mediu inovativ si participativ de cercetare stiintifica, de invatare, de creatie cultural-

artistica si de performanta sportiva, transferand spre comunitate competente si cunostinte prin

serviciile de educatie, cercetare si de consultanta pe care le ofera partenerilor din mediul

economic si socio-cultural.

Realizarea misiunii UVT se concretizeaza in (articolul 6 din Carta UVT):

® promovarea cercetarii stiintifice, a creatiei literar-artistice si a performantei sportive;

e formarea initiala si continua a resurselor umane calificate si inalt calificate;
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dezvoltarea gandirii critice si a potentialului creativ al membrilor comunitatii universitare;
crearea, tezaurizarea si raspandirea valorilor culturii si civilizatiei umane;

promovarea interferentelor multiculturale, plurilingvistice si interconfesionale;
afirmarea culturii si stiintei romanesti in circuitul mondial de valori;

dezvoltarea societatii romanesti in cadrul unui stat de drept, liber si democrat.
Principiile care guverneaza organizarea si functionarea UVT sunt urmatoarele (articolul 2
din Carta UVT):

principiul autonomiei universitare;

principiul libertatii academice;

principiul raspunderii publice;

principiul asigurarii calitatii;

principiul centrarii educatiei pe student;

principiul echitatii;

principiul eficientei manageriale si financiare;

principiul transparentei;

principiul respectarii drepturilor si libertatilor studentilor si ale personalului academic;

principiul libertatii de gandire si al independentei fata de ideologii, dogme religioase si
doctrine politice;
e principiul libertatii de mobilitate nationala si internationald a studentilor, a cadrelor
didactice si a cercetatorilor;
e principiul fundamentarii deciziilor pe dialogul si consultarea cu toti partenerii sociali;
® principiul respectadrii dreptului la opinie al studentului ca beneficiar direct al
invatamantului superior;
e principiul sprijinirii invatarii de-a lungul intregii vieti;
e principiul incluziunii sociale;
e principiul asigurarii egalitatii de sanse.

Deviza academica a Universitatii de Vest din Timisoara este Scientiae et artes. Doctrina
et disciplina (articolul 4, alineatul (4) din Carta UVT).

Senatul Universitatii de Vest din Timisoara a adoptat un Cod de Eticd si Deontologie
Universitara (Anexa 4) prin care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare si
integritatii etice. Acest cod este aplicat prin intermediul unei Comisii de Eticd si Deontologie
Universitard, formata din noua cadre didactice universitare si doi studenti, ce isi desfasoara
activitatea Tn baza unui regulament de organizare si functionare aprobat prin Hotarare a
Senatului UVT (Anexa 5). Datele de contact, hotararile si rapoartele comisiei se regasesc in
sectiunea dedicata acesteia de pe site-ul UVT: https://uvt.ro/ro/organizare/comisia-etica/.
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Universitatea de Vest din Timisoara are un sistem de conducere, un regulament de
organizare si functionare (Anexa 6) si un regulament de ordine interioara (Anexa 7) elaborate in
baza reglementarilor legale.

Structura de conducere a UVT este Senatul universitar, ce isi desfasoara activitatea in
baza unui regulament de organizare si functionare (Anexa 8) si este format din cadre didactice
universitare si studenti alesi Tn mod democratic, prin vot universal, direct si secret, in baza
Metodologiei privind alegerile structurilor si functiilor de conducere ale UVT (Anexa 9) si
Regulamentului de alegere a studentilor reprezentanti din UVT (Anexa 10). Componenta
Senatului UVT, a Comisiilor Senatului si hotdrarile acestei structuri pot fi consultate pe site-ul
acesteia: https://uvt.ro/ro/organizare/senat-uvt/.

Conducerea executiva a activitatii Universitatii este asigurata de catre Consiliul de
Administratie, ce isi desfasoara activitatea in baza unui regulament de organizare si functionare
(Anexa 11). Componenta Consiliului de Administratie UVT si hotararile acestei structuri pot fi
consultate pe site-ul acesteia: https://uvt.ro/ro/organizare/consiliul-de-administratie/.

Toate informatiile de interes public sunt accesibile pe site-ul UVT la adresa www.uvt.ro.

Intreaga activitate UVT se desfisoard in baza programului managerial al Rectorului
pentru mandatul 2020-2024 (Anexa 12). Rectorul universitatii a incheiat un contract de
management cu Senatul universitar, in conformitate cu reglementarile in vigoare (Anexa 13).

Anual, Senatul UVT dezbate si aproba Raportul Rectorului cu privire la starea Universitatii
de Vest din Timisoara, conform prevederilor art. 130, alin. (2) din Legea Educatiei Nationale nr.
1/2011, cu modificarile Si completarile ulterioare (Anexa 14,

https://www.uvt.ro/organizare/senat-uvt/hotararile-senatului-uvt/hotararile-senatului-din-
2023/hotararea-senatului-nr-86-din-23-03-2023/).
Universitatea de Vest din Timisoara dispune de o structura administrativa a carei

activitate se bazeaza pe reglementarile legale in vigoare, urmarind pastrarea unor standarde
ridicate de eficienta si calitate in toate serviciile oferite comunitatii academice. Functionalitatea
acestei structuri este asigurata si de Tncadrarea ei armonioasa in fluxul decizional si Tn
organigrama UVT. Comunicarea institutionala respecta fluxul decizional, iar toate informatiile de
interes pentru comunitatea UVT se regasesc actualizate in timp real pe website-ul universitatii
www.uvt.ro. Pentru eficientizarea comunicarii interne toate cadrele didactice si toti studentii
beneficiaza gratuit din partea universitatii de o adresa institutionala de e-mail (cu formatul @e-
uvt.ro), alocata cu titlul permanent si dispunand de spatiu de stocare nelimitat.

Structura administrativa si academica a UVT este stabilita prin doua organigrame, una
de invatamant si cercetare (Anexa 15) si alta tehnico-administrativa (Anexa 16).

Structurile Universitatii de Vest din Timisoara cu rol de suport pentru activitatea
educationala si de cercetare a institutiei sunt:

e Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC);
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Departamentul de Relatii Internationale (DRI);

Departamentul pentru Cercetare Stiintifica si Creatie Universitara (DCSCU);

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC);

Departamentul Educatie Continud, invitdmant la Distantd si Frecventd Redusa (DECIDFR);

Centrul de Dezvoltare Academica (CDA) — ce sprijina dezvoltarea cadrelor didactice in
conformitate cu teaching brandul UVT;

Centrul de Politici Publice — ce analizeaza anual, printre altele, parcursul in cariera al
absolventilor UVT,;

Departamentul de Accesare si Implementare Proiecte (DAIP);

Departamentul de Comunicare, Imagine si Marketing Institutional (DCIMI);
Departamentul Economico-Financiar (DEF);

Departamentul de Evidenta Patrimoniu, Achizitii si Monitorizare Investitii (DEPAMI);
Serviciul IT & C;

Serviciul Digitalizare si Analiza Date;

Departamentul de Resurse Umane (DRU);

Departamentul pentru Relatia cu Mediul Preuniversitar (DRMP);

Departamentul pentru Relatia cu Mediul Socio-Economic si Alumni (DRMSEA);
Biroul de Etica si Integritate Academica (BEIA);

Serviciul Administrativ;

Serviciul Social;

Biroul Juridic;

Secretariatul General;

Centrul de Gestiune a Scolaritatii;

InfoCentrul studentesc;

Cancelaria Rectorului;

Editura UVT.

UVT dispune de un patrimoniu care contribuie in mod eficace la realizarea misiunii si
obiectivelor sale. UVT asigura spatii de invatamant si cercetare corespunzatoare specificului sau
de dezvoltare prin sali de predare, laboratoare didactice, centre de cercetare, in concordanta cu
normele tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare si respectand diferentele dintre
formele de invatamant (cu frecventa, cu frecventa redusa si la distanta) si, respectiv, obiectivele
activitatilor de cercetare. Calitatea acestora este evaluata in functie de suprafata, volum, stare
tehnica, numarul total de studenti, numarul personalului didactic si de cercetare, in functie de
domenii, programe de studii si la nivel institutional prin raportare la normele in vigoare. UVT
ofera spatii de cazare si spatii pentru activitatile sociale, culturale sau sportive ale studentilor
(Anexa 17 Spatii & clddiri UVT).
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Patrimoniul actual al Universitatii de Vest din Timisoara:

Spatii de invatamdnt, Spatii de cazare, . . Spatii destinate
o N Spatii de practica i
cladiri si teren cladiri si teren sportului
125.233 mp 60.471 mp 105.796 mp 4.310 mp

La nivel national, Universitatea de Vest din Timisoara este membra a Consiliului National
al Rectorilor (CNR), dar face parte si din Consortiul Universitaria, alaturi de Universitatea
»Babes-Bolyai” din Cluj Napoca, Universitatea din Bucuresti, Universitatea ,,Alexandru loan
Cuza” din lasi si Academia de Studii Economice din Bucuresti. infiintat in iunie 2009, Consortiul
reprezinta un important partener de dialog cu ministerul de resort in probleme referitoare la
invatamantul superior, precum directiile strategice de dezvoltare, activitatea de cercetare,
finantarea sau internationalizarea.

Tn vederea indeplinirii obiectivelor strategice de internationalizare ale UVT si in sprijinul
dezvoltarii si gestionarii unui portofoliu de parteneri internationali strategici, UVT este afiliata
urmatoarelor organizatii internationale:

e Agence Universitaire de la Francophonie (AUF);
European University Association (EUA);
International Association of Universities (IAU);
European Association of Erasmus Coordinators (EAEC);
European Association for International Education (EAIE);
Magna Charta Observatory;

Danube Rectors Conference;
e Reteaua Catedrelor Senghor.

Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) face parte din Alianta Universitard Europeand
UNITA — Universitas Montium, alaturi de Universidade de Beira Interior (Portugalia), Universidad
de Zaragoza (Spania), Université de Pau et des Pays de I’Adour (Franta), Université Savoie Mont
Blanc (Franta), Universita di Torino (Italia).

UVT sustine proiecte culturale si colaboreaza cu institutii culturale de prestigiu, prin
organizarea de conferinte si intalniri cu mediul literar, artistic si sportiv, precum Conferintele
Ambasadorilor la UVT.

De asemenea, UVT are propriul studio TV — UVT Media Hub, unde studentii de la
Jurnalism fac practica si ilustreaza activitatile comunitatii universitare prin reportaje, stiri si
interviuri.

Tncepand cu anul 2015, a devenit o traditie decernarea de premii pentru excelentd in
cadrul Galei Premiilor UVT, organizata anual, unde este premiata si recunoscuta performanta la
nivel academic si de cercetare.
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Tn aceeasi preocupare constantd pentru performantd, UVT promoveaza valorile prin
organizarea de evenimente sportive cu participarea intregii comunitati academice: UVT Liberty
Marathon, Cupa Universitarilor, Pedaldm in familia UVT.

Proces educational & asigurarea calitdtii
Procesul educational si activitatile studentesti din UVT se desfasoara in baza urmatoarelor
documente principale:

® Regulament privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii din
UVT (Anexa 18);

® Regulamentul privind statele de functii si normele universitare (Anexa 19);

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
UVT (Anexa 20);

e Regulamentul privind acordarea de credite pentru activitatea de voluntariat (Anexa 21);

e Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta (Anexa 22);

® Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de masterat (Anexa 23);

® Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor
universitare de licenta si masterat la UVT (Anexa 24);

® Regulamentul privind organizarea mobilitatilor Erasmus+ Incoming la UVT (Anexa 25);

e Regulamentul privind organizarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing la UVT (Anexa 26);

e Regulamentul privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin material pentru
studentii la ciclurile de studii de licenta si master din UVT (Anexa 27);

® Regulamentul de cazare in caminele UVT (Anexa 28);

e Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor didactice si de
cercetare vacante din UVT si a examenelor de promovare in cariera didactica din UVT
(Anexa 29q)

e Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor de cercetare
vacante din cadrul structurilor de cercetare ale UVT (Anexa 29b);

® Procedura de sistem privind organizarea activitatilor de evaluare initiala a studentilor din
anul 1, semestrul 1, al ciclului de studii universitare de licenta, si organizarea activitatilor
didactice remediale pentru acestia (Anexa 30);

e Evaluarea preliminara a studentilor la inceputul ciclului de studii universitare de licenta
(Anexa 30b);
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® Procedura de sistem privind monitorizarea procesului educational prin organizarea
intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi program
de studii (Anexa 31);

® Metodologia privind organizarea si desfasurarea de activitati de Tnvatare, predare,
cercetare si aplicative in format mixt la programele de studii universitare la forma de
fnvatamant cu frecventa la Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa 32);

e Metodologia de evaluare anuala a rezultatelor si performantelor profesionale individuale
obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT (Anexa 62).

Procesul de asigurare si evaluare interna a calitatii in Universitatea de Vest din Timisoara
este gestionat de Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC), departament suport al
procesului academic constituit special cu acest scop, impreuna cu Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC) de la nivelul UVT si cu Comisiile pentru Managementul Calitatii (CMC)
de la nivelul fiecarei facultati, documentele relevante pentru acest domeniu fiind:

e Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea

Calitatii (Anexa 33);

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului pentru Managementul
Calitatii (Anexa 34);

e Codul de Asigurare a Calitatii la Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa 35);

e Manualul Calitatii (Anexa 36);

® Procedura de sistem privind initierea (autorizarea), acreditarea si evaluarea periodica a
programelor de studii (Anexa 37);

® Procedura de sistem privind monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii
si activitatilor desfasurate (Anexa 38);

® Procedura de sistem privind evaluarea de catre studenti a activitatii personalului didactic

si a celui de suport (Anexa 39).

Evaluarea cadrelor didactice si a personalului suport se face in conformitate cu
machetele, grilele si formularele din Anexele 40-45 (autoevaluare, evaluare colegiald, evaluare

de cadtre directorul de departament, evaluare director de departament de catre decan, evaluare

de cdtre studenti, evaluare personal suport). Studentii evalueaza activitatea cadrelor didactice

prin intermediul unei platforme online.

UVT este evaluata periodic la nivel institutional de catre Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatdmantul Superior (ARACIS), cea mai recentd astfel de evaluare finalizandu-se in
anul 2022 cu mentinerea acreditarii institutiei cu calificativul ,grad de incredere ridicat” (Anexa
46).
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Pozitionarea UVT in contextul national si international

A. UVT in clasificarile internationale

Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) a realizat progrese insemnate in ceea ce
priveste vizibilitatea internationald in ultimii ani, numarul clasificarilor internationale ale
universitatilor in care institutia noastra este prezenta crescand de la 9 prezente in rankinguri
internationale in anul 2016, la 26 de nominalizari in clasamente internationale la finele anului
2022. Rankingurile internationale in care UVT este prezentd in 2022 au caracter general sau
specific:

- clasificari generale: Emerging Europe and Central Asia University Rankings (EECA), Times
Higher Education World University Rankings (THE WUR), Times Higher Education Emerging
Economies University Rankings, Round University Rankings (RUR), RUR Reputation & RUR
Academic World University Rankings, Worldwide Professional University Rankings (RankPro) -
Academic Ranking, Center for World University Rankings (CWUR), Best Global Universities
Rankings, Moscow International University Ranking , The Three University Missions” — MosIUR,
University Ranking by Academic Performance (URAP), Scimago Institutions Rankings (SIR);
Essential Science Indicators (ESI).

- clasificari pe domenii: Times Higher Education Subject Rankings, Shanghai Ranking's
Global Ranking of Academic Subjects, Best Global Universities Subject Rankings, Round University
Subject Rankings.

- clasificari tematice: GreenMetric University Ranking, Ranking Web of Universities
(Webometrics), uniRank University Ranking (uniRank).

Prezentam sintetic pozitionarea UVT in clasificarile internationale generale in care a fost
inclusa in anul 2022:

Emerging Europe and Central  Locul 94 din 449 de universitati din

UNIVERSITYR
w Asia University Rankings tari din Europa si Asia Centrald, in
44 (EECA) 2022
WP?I%IE%SITY Times Higher Education Top 1501+ din 2345 de universitati
[RANKINGS ] World University Rankings din lume, in 2022
frl::'III:LD URVERSTT— Times Higher Education Top 501+ din 906 de universitati din
Emerging Economies tarile din zona Emerging Economies,
University Rankings in 2022
m 2U= Round University Rankings Locul 786 din 1032 de universitati
s = . .
L (RUR) din lume, in 2022
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r > . . . . . . 3 .
Q 2U= Round University Reputation Locul 806 din 1025 de universitati

Rankings din lume, in 2022
c- ¢ — Round University Academic Locul 786 din 1025 de universitati
- EUE Rankings din lume, in 2022
. Worldwide Professional
rank Worldwide ) ) ) Locul 977 din 1000 de universitati
P Professional UnlverS|ty Ranklngs X R
IO University Rankings (RankPro) din lume, in 2022

Center for World University Locul 1206 din 2000 de universitati

Rankings (CWUR) din lume, in 2022
Best Global Universities Locul 889 din 2165 de universitati
Rankings din lume, in 2022

Moscow International .
Top 1651-1800 din 1800 de

University Ranking ,The . L R
universitati din lume, in 2022

Three University Missions” -

MosIUR MosIUR

THE THREE UNIVERMTY MISSSOMS

University Ranking b
y &by Locul 2401 din 3002 de universititi

4 G University Ranking by
‘ din lume, in perioada 2022-2023

Academic Performance

Academic Performance

(URAP)
g, SCIMAGO i ituti i i iversitati
{558 instiTuTions Scimago Institutions Rankings ~ Locul 718 din 4364 de universitati
T RANKINGS (SIR) din lume, in 2022

Pozitionarea UVT in clasificarile internationale pe domenii se prezinta astfel:
Top 501-600 (domeniul Stiinte

WORLD ______| Times Higher Education . ) o
UN|VER5| Y ) ) sociale) din 941 de universitati din
[IRANKINGS | Subject Rankings |

ume

R Shanghai Ranking's Global
{ A ) S or E Ranking of Academic

T N are LUINIYERSITIES

Top 401-500 (domeniul Fizicad) din
500 de universitati din lume

Subjects
BEST Best Global Universities Locul 279 (domeniul Fizica) din 750
MWW S
- Subject Rankings de universitati din lume
NG S | ] g
20

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro



about:blank

MINISTERUL EDUCATIEI

. . UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
Universitatea de Vest Raport de evaluare interni - Programul de studii universitare de licent3
Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant la distanta)

Stiinte tehnice: locul 781 din 897
Stiinte naturale: locul 361 din 816
m ‘.ELIE Round University Subject Stiinte ale vietii: locul 676 din 740
® oo Rankings Stiinte umaniste: locul 548 din 847
o Stiinte sociale: locul 615 din 888
Stiinte medicale: locul 560 din 665

Pozitionarea UVT in clasificari internationale tematice:

Locul 2645 din peste 8360 de

institutii ierarhizate din lume
(editia ianuarie 2023)

Essential Science
Indicators (ESI)

GreenMetric University Locul 835 din 1050 de universitati
Green . .

. Rankin din lume
Metric 8

Wharlad University Rankings

) Locul 2449 (nivel mondial) si locul
Ranking Web of

Wehaniprics ) N 845 (nivel european) din
OF UNIVERSITIES Universities aproximativ 12000 de universitati
din lume
. Locul 2014 din aproximativ
Oniikank uniRank 13.800 de universitati din lume, in

2022

B. UVT in clasificarile nationale

Universitatea de Vest din Timisoara se mentine in topul Metarankingului Universitar
editia 2022, reusind sa se claseze pe pozitia a saptea la nivel national cu un punctaj de 10 puncte
obtinut Tn urma procesului de evaluare.

Rezultatele analizelor au pozitionat UVT intre primele 8 universitati din Romania cu un
scor de 10 puncte, plasand universitatea noastra pe prima pozitie intre cele 3 universitati
timisorene ierarhizate (UVT, UPT, UMFVBT). Totodatad, prezenta UVT in aceasta editie a
Metarankingului Universitar confirma pozitia de lider a universitatii noastre intre universitatile
din zona de Vest a Romaniei, chiar si atunci cand criteriile metodologice ale analizei au un
caracter dinamic.

Metarankingul Universitar include in analiza 97 de universitati active din Romania (54
publice si 43 private), dintre care doar 31 au fost apreciate ca avand vizibilitate si prezenta
internationala. Au fost incluse in analiza doar acele universitati care au cel putin o prezenta in
unul dintre cele nouad rankinguri internationale conform metodologiei Metaranking-ului

Universitar 2022.
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Prezenta Tnvatamantului superior timisorean este evidentiata in acest Metaranking prin
includerea a trei universitati situate pe pozitiile 7 (UVT), 10 (UPT) si 13 (UMF).

Conform metodologiei utilizate, au fost luate in considerare rezultatele si performantele
universitatilor obtinute in urmatoarele clasamente academice internationale ale universitatilor:
Academic Ranking of World Universities (ARWU); Center for World University Rankings (CWUR);
Leiden Ranking (CWTS); Performance Ranking of Scientific Papers of World Universities (NTU);
QS World University Rankings (QS); SCImago Institutions Rankings (SCImago); World Universities
Ranking al Times Higher Education (THE); University Ranking by Academic Performance (URAP);
Best Global Universities al US News (USN). Un criteriu comun pentru toate clasamentele ce iau
in considerare activitatea de cercetare este cel al productiei stiintifice a unei universitati. De
aceea, am inclus tot in cadrul O1.1. si prezentarea starii de fapt pentru anul 2022 cu privire la
productia stiintifica a UVT.

Productia stiintifica la nivelul Universitatii de Vest din Timisoara
(2022)

O componenta prioritara din activitatea de cercetare stiintifica a cadrelor didactice,
respectiv a cercetatorilor din Universitatea de Vest din Timisoara este diseminarea rezultatelor
stiintifice Tn publicatii cu Tnalta vizibilitate internationalda reprezinta. Bazele de date de
scientometrie principale sunt Web of Science (Clarivate) si SCOPUS (Elsevier). Prin urmare,
prioritare analizei noastre sunt publicatiilor cu afiliere UVT indexate in acestea, din anul 2022. S-
au luat in considerare toate tipurile de documente (articol, recenzie, lucrari publicate in volumele
unor conferinte de prestigiu, rezumate etc.), cu accent pe articole si recenzii (in engleza reviews).

Tn anul 2022, in Web of Science au fost identificate un numar de 380 intrari cu afiliere
UVT. Tn Scopus au fost identificate 506 intrari cu afiliere UVT.

Per ansamblu, figurile urmatoare arata o crestere a evolutiei numarului articolelor
indexate WOS cat si in Scopus, in perioada 2019-2022. Pentru 2022, aceasta crestere este deja
vizibila in Scopus, insa nu siin WoS. Valoarea finala a numarului de publicatii WoS va fi cunoscuta
in 2-3 luni, dar este de asteptat ca performanta sa fie relativ similara cu cea inregistrata in 2021.
Surplusul de performanta inregistrat de domeniile din zona stiintelor sociale in 2022 este anulat
de numarul mai redus de publicatii rezultate din colaborarea cu CERN.
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Figura 6. Evolutia productiei stiintifice din ultimii 5 ani - Web of Science

M articole indexate Scopus la la intocmirea RR ™ articole Scopus la finalul perioadei de indexare

*
aag 260
426
200 416
385
324 324 333 337 I
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* valoare estimata
Figura 7. Evolutia productiei stiintifice din ultimii 5 ani - Scopus

Asadar, dupa cum se poate observa, Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) este o
institutie dinamica, in continua dezvoltare, ce pune un accent deosebit asupra asigurarii calitatii

proceselor educationale si asupra consolidarii unei culturi a calitatii in toate activitatile pe care

le desfasoara.
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Anexe
e Anexa 1—Documentele de infiintare & schimbare structurd/denumire ale UVT
® Anexa 2 —Scurt istoric al UVT
® Anexa 3 — Carta Universitatii de Vest din Timisoara

® Anexa 4 — Codul de etica si deontologie universitara

e Anexa 5 — Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de Etica si Deontologie
Universitara din UVT
® Anexa 6 — Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii de Vest din Timisoara

o Anexa 7 — Regulamentul de ordine interioara a Universitatii de Vest din Timisoara

o Anexa 8 — Regulamentul de organizare si functionare a Senatului Universitatii de Vest din

Timisoara
o Anexa 9 — Regulamentul cuprinzidnd Metodologia privind alegerile structurilor si functiilor de

conducere ale Universitatii de Vest din Timisoara pentru mandatul 2020-2024

o Anexa 9b — Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procedurii de desemnare a

prorectorilor, a concursurilor pentru functia de decan si a procedurii de desemnare a

prodecanilor in Universitatea de Vest din Timisoara, pentru mandatul 2020-2024

e Anexa 10 — Regulamentul de alegere a studentilor reprezentanti din UVT

® Anexa 11 — Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului de Administratie al UVT

® Anexa 12 — Program managerial 2020-2024

e Anexa 13 — Contractul de management dintre rectorul UVT si Senatul UVT pentru mandatul
2020-2024

e Anexa 14 — Raportul Rectorului cu privire la starea Universitatii de Vest din Timisoara pentru
anul 2022

® Anexa 15— Organigrama (structura organizatoricd) de invatamant si de cercetare a UVT

® Anexa 16 — Organigrama (structura organizatorica) tehnico-administrativa a UVT

® Anexa 17 — Situatia centralizatoare a spatiilor de invatamant si de cazare UVT

e Anexa 18 — Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de
studii din UVT
e Anexa 19 — Regulamentul privind statele de functii si normele universitare

o Anexa 20 — Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea

profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din UVT

o Anexa 21 — Regulamentul privind acordarea de credite pentru activitatea de voluntariat

e Anexa 22 — Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere

pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

e Anexa 23 — Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere

pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de masterat
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o Anexa 24 — Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a

studiilor universitare de licenta si masterat la UVT

® Anexa 25 — Regulamentul privind organizarea mobilitatilor Erasmus+ Incoming la UVT

® Anexa 26 — Regulamentul privind organizarea mobilitatilor Erasmus+ Outgoing la UVT

® Anexa 26b — Regulamentul Universitatii de Vest din Timisoara privind recunoasterea

perioadelor de studiu si/sau plasament efectuate de catre studenti in cadrul programului

Erasmus+
e Anexa 27 —Regulamentul privind acordarea burselor si a altor forme de sprijin material pentru

studentii la ciclurile de studii de licenta si master din UVT

® Anexa 28 — Regulamentul de cazare in cdminele UVT

® Anexa 29a — Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor didactice

si de cercetare vacante din UVT si a examenelor de promovare in cariera didactica din UVT

e Anexa 29b — Metodologia privind organizarea concursurilor de ocupare a posturilor de

cercetare vacante din cadrul structurilor de cercetare ale UVT

e Anexa 30 — Procedura de sistem privind organizarea activitatilor de evaluare initiala a

studentilor din anul 1, semestrul 1, al ciclului de studii universitare de licentd, si organizarea

activitatilor didactice remediale pentru acestia

® Anexa 30b — Evaluarea preliminara a studentilor |la inceputul ciclului de studii universitare de

licenta
e Anexa 31 —Procedura de sistem privind monitorizarea procesului educational prin organizarea

intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi program de studii

® Anexa 32 — Metodologia privind organizarea si desfasurarea de activitati de invatare, predare,

cercetare si aplicative in format mixt la programele de studii universitare la forma de invatamant

cu frecventa la Universitatea de Vest din Timisoara

e Anexa 33 — Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si

Asigurarea Calitatii

o Anexa 33b — Componenta Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii UVT

® Anexa 34 — Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului pentru

Managementul Calitatii

e Anexa 35 — Codul de Asigurare a Calitatii la Universitatea de Vest din Timisoara
® Anexa 36 — Manualul Calitatii UVT
e Anexa 37 — Procedura de sistem privind initierea (autorizarea), acreditarea si evaluarea

periodica a programelor de studii

e Anexa 38 — Procedura de sistem privind monitorizarea si revizuirea periodica a programelor

de studii si activitatilor desfasurate

o Anexa 39 — Procedura de sistem privind evaluarea de catre studenti a activitatii personalului

didactic si a celui de suport
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o Anexa 40 — Macheta fisei de autoevaluare a cadrelor didactice universitare

o Anexa 41 — Formularul de evaluare colegiala

® Anexa 42 — Modelul de grila de evaluare a personalului didactic de catre studenti

(curs/seminar)

o Anexa 43 — Formularul de evaluare din partea directorului de departament

e Anexa 44 — Formularul de evaluare a directorului de departament de catre decan

® Anexa 45— Modelul de grild de evaluare a personalului de suport (secretar/secretara) de catre

studenti
e Anexa 46 — Raportul Consiliului ARACIS privind evaluarea externa a calitatii academice din

Universitatea de Vest din Timisoara

® Anexa 47 — Manualul de proceduri gestionare acte de studii

o Anexa 48 — Procedura operationald privind gestionarea Registrului Matricol la ciclurile de

studii universitare de licenta si masterat

e Anexa 49 — Taxele de studiu pentru anul universitar 2022-2023

e Anexa 50 — Taxele universitare pentru anul universitar 2022-2023

® Anexa 51 — Tarifele lunare de cazare in caminele studentesti ale Universitatii de Vest din

Timisoara
e Anexa 52 — Ghidul metodologic pentru elaborarea si utilizarea fisei disciplinei

® Anexa 53 — Regulamentul de organizare si functionare al Departamentului de Relatii

Internationale al Universitatii de Vest din Timisoara

® Anexa 54 — Regulamentul de organizare si functionare a Centrului de Consiliere si Orientare in
Cariera din UVT
® Anexa 55 — Regulamentul privind mobilitatile studentesti de studii in cadrul Consortiului

,Universitaria”

e Anexa 56 — Brosura de promovare a procesului de admitere la UVT 2022

® Anexa 57 — Structura anului universitar 2022-2023
® Anexa 58 — Activitati ofertate de CCOC-UVT pentru studenti
® Anexa 59 — Regulamentul de organizare si functionare al Departamentului Secretariat General

e Anexa 60 — Metodologie privind eliberarea Scrisorilor de Acceptare si primirea la studii

universitare de licenta, masterat si doctorat la Universitatea de Vest din Timisoara a cetatenilor

straini din state terte UE

e Anexa 61 — Regulamentul privind regimul actelor de studii si al documentelor universitare la

Universitatea de Vest din Timisoara

® Anexa 62 — Metodologia de evaluare anuala a rezultatelor si performantelor profesionale

individuale obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT

® Anexa 63 — Chestionar de masurare a satisfactiei studentilor privind procesul educational,

serviciile studentesti si infrastructura universitara din Universitatea de Vest din Timisoara (UVT)
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® Anexa 64a— Chestionar de feedback pentru absolventi — ciclul de studii universitare de licenta
e Anexa 64b — Chestionar de feedback pentru absolventi — ciclul de studii universitare de
masterat

® Anexa 65a — Chestionar pentru studenti — procesul de revizuire a programelor de studii

® Anexa 65b — Chestionar pentru absolventi — procesul de revizuire a programelor de studii

® Anexa 65c — Chestionar pentru angajatori — procesul de revizuire a programelor de studii
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PARTEA A II-A — PREZENTAREA & EVALUAREA
INTERNA A PROGRAMULUI DE STUDII UNIVERSITARE
DE LICENTA

d

2.1. Prezentarea generala a facultatii care gestioneaza

programul de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare

Misiunea FEAA

Misiunea Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor este de asigurare a unui
proces de invatamant economic modern, centrat pe student, care se Timbind armonios cu
formarea de competente prin cercetare stiintifica, care ofera oportunitati de formare
profesionala si personala pentru membrii comunitatii academice si administrative din FEAA si
care va contribui in final la formarea avansata si completa a studentilor nostri. Studentii Facultatii
de Economie si de Administrare a Afacerilor sunt permanent partenerii FEAA, participand activ la
transformarea facultatii.

Viziunea Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor este aceea a unei facultati
moderne, inovative, flexibila si adaptata permanent la dinamica mediului socio-economic, care
promoveaza un invatamant centrat pe student si se bazeaza pe calitatea si performanta resursei
umane de care dispune.

Pentru implementarea acestei viziuni, directiile strategice esentiale sunt:

- Resurse umane performante prin cresterea nivelului de implicare, de responsabilizare si
de satisfactie al tuturor membrilor comunitatii Facultatii de Economie si de Administrare

a Afacerilor;

- Un proces educational modern, inovativ, competitiv si relevant in contextul unui mediu
in continua schimbare;

- Un proces academic si o cultura a calitatii fundamentate pe principiile, valorile si normele
morale si deontologice universitare;

- Un parteneriat durabil, functional si participativ cu studentii Facultatii de Economie si de

Administrare a Afacerilor;

- Crearea de poli de excelenta in cercetare si recompensarea performantelor care
contribuie la cresterea vizibilitatii internationale a Facultatii de Economie si de

Administrare a Afacerilor;
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- Internationalizarea FEAA prin cercetare colaborativa, programe academice atractive,
parteneriate aplicate si prin promovarea valorilor culturale ale Timisoarei;
- Un proces administrativ flexibil, digitalizat, orientat spre nevoile comunitatii Facultatii de
Economie si de Administrare a Afacerilor.
Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor are 6 departamente, dupa cum
urmeaza:
- Departamentul de contabilitate si audit;
- Departamentul de economie si modelare economica;
- Departamentul de finante;
- Departamentul de management;
- Departamentul de marketing si relatii economice internationale;
- Departamentul de sisteme informationale pentru afaceri;
care gestioneaza 11 programe de studii universitare de licentd (la forma de invatamant cu
frecventa, respectiv la distantd) si 21 de programe de studii universitare de masterat (la forma de
invatamant cu frecventa, respectiv cu frecventa redusa), in anul universitar 2021-2022.
Numarul total de studenti la ciclul de licenta, Tn anul universitar 2021-2022, este de 3088,
iar numarul total de studenti la ciclul de masterat este de 1114. Dintre acestia, 1831 studenti de
la ciclul de licenta si 852 studenti de la ciclul de masterat sunt pe locuri finantate de la bugetul
de stat, in timp ce pe locuri cu taxa sunt 1257 studenti de la ciclul de licenta si 262 studenti de la
ciclul de masterat. O situatie detaliata a studentilor pe locuri bugetate, respectiv cu taxa, pentru
anul universitar 2021-2022, este prezentata in tabele urmatoare.

. . Numar studenti pe loc Numar studenti
Programe de studii universitare . . Total
finantat de la bugetul de stat pe loc cu taxa
Contabilitate si informatica de
. . . 33 10 43
gestiune (limba germana)
Contabilitate si informatica de
. . . 352 152 504
gestiune (limba romana)
Finante - Banci (limba romana) 312 104 416
Finance and Banking (limba
. 37 21 58
engleza)
Management (limba romana) 296 169 465
Management (limba franceza) 6 18 24
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Numar studenti pe loc Numar studenti

Programe de studii universitare . Total
finantat de la bugetul de stat pe loc cu taxa
Marketing 187 91 278
Economie si afaceri
. : 148 52 200
internationale
Informatica economica 282 110 392
Economia comertului, turismului
. - 118 44 162
si serviciilor
Economie generala si
, - 60 20 80
comunicare economica
Contabilitate si informatica de
; - 158 158
gestiune ID
Finante Banci ID - 73 73
Management ID - 235 235
TOTAL 1831 1257 3088

Tabel 4. Numarul de locuri finantate de la bugetul de stat, respectiv cu taxa, la ciclul de studii
universitare de licenta, an universitar 2021-2022

Programe de studii Numar studenti pe loc Numar studenti pe Total
ota
universitare finantat de la bugetul de stat loc cu taxa
Administrarea afacerilor in
. . . T 47 12 59
turism si industria ospitalitatii
Auditul si managementul
financiar al fondurilor 45 11 56
europene
Audit financiar-contabil 58 19 77
Expertiza contabila si
61 18 79

evaluarea afacerilor
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Programe de studii Numar studenti pe loc Numar studenti pe Total
universitare finantat de la bugetul de stat loc cu taxa
Studii europene si economia
. o 33 1 34
integrarii
Management si integrare
« 41 7 48
europeand
Finante si strategii financiare
.. 42 15 57
ale companiilor
Fiscalitate si consultanta
L 46 6 52
fiscala
Piete financiare, banci si
S 48 11 59
asigurari
International Corporate
. - . 23 3 26
Finance (in limba engleza)
Sisteme informationale
, 74 22 96
pentru afaceri
Administrarea organizatiilor
. 46 19 65
de afaceri
Diagnostic, evaluare si
“n . 51 15 66
consultanta in afaceri
Global Entrepreneurship,
Economics and Management 9 2 11
(in limba engleza)
Le management des affaires
en contexte européen (in 3 5 8
limba franceza)
Managementul resurselor
63 21 84
umane
Managementul strategic al
organizatiilor. Dezvoltarea 40 8 48

spatiului de afaceri
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Programe de studii Numar studenti pe loc Numar studenti pe Total
universitare finantat de la bugetul de stat loc cu taxa
Management of Business
Organizations (frecventa - 30 30
redusd, in limba engleza)
Marketing si managementul
A s 36 13 49
vanzarilor
Publicitate si promovarea
. 34 11 45
vanzarilor
Marketing strategic si
. o 52 13 65
marketing digital
TOTAL 852 262 1114

Tabel 5. Numarul de locuri finantate de la bugetul de stat, respectiv cu taxa, la ciclul de studii
universitare de masterat, an universitar 2021-2022

n tabelul urmator se poate observa evolutia numérului de studenti inmatriculati, atat la
ciclul de studii universitare de licenta, cat si la ciclul de studii universitare de masterat, in ultimii

6 ani.
Ciclu 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Licenta 2689 2912 2830 2835 2979 3088
Masterat 955 1075 1106 1118 1119 1114

Tabel 6. Evolutia numarului de studenti inmatriculati la Facultatea de Economie si de
Administrare a Afacerilor

Pentru aceeasi perioada, evolutia numarului de studenti Tnmatriculati la fiecare program
de studii universitare de de licenta, respectiv mastera, se regaseste n tabelul de mai jos.

L 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
Program de studii universitare
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Contabilitate si informatica de
. . ) 39 54 44 45 45 43
gestiune (limba germana)
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. ) 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
Program de studii universitare
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Contabilitate si informatica de
. . . 485 527 485 476 497 504
gestiune (limba romana)
Finante - Banci (limba romana) 421 441 428 402 426 416
Finance and Banking (limba
. 72 73 75 71 68 58
engleza)
Management (limba romana) 399 434 409 431 420 465
Management (limba franceza) 45 40 35 36 39 24
Marketing 227 227 236 249 269 278
Economie si afaceri
) : 179 195 201 176 201 200
internationale
Informatica economica 237 280 320 357 369 392
Economia comertului,
. . - 194 203 184 167 167 162
turismului si serviciilor
Economie generala si
. T 86 95 86 85 82 80
comunicare economica
Contabilitate si informatica de
; 114 123 107 111 131 158
gestiune ID
Finante Banci ID 41 43 39 45 50 73
Management ID 150 177 181 184 215 235
Administrarea afacerilor in
. . . o 60 59 49 61 65 59
turism si industria ospitalitatii
Auditul si managementul
financiar al fondurilor 39 51 62 56 57 56
europene
Audit financiar-contabil 49 52 72 75 72 77
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Program de studii universitare

Expertiza contabila si evaluarea
afacerilor

Studii europene si economia
integrarii
Management si integrare

europeana

Finante si strategii financiare
ale companiilor

Fiscalitate si consultanta fiscala

Piete financiare, banci si
asigurari

International Corporate
Finance (in limba engleza)

Sisteme informationale pentru
afaceri

Administrarea organizatiilor de
afaceri

Diagnostic, evaluare si
consultanta in afaceri

Global Entrepreneurship,
Economics and Management
(in limba engleza)

Le management des affaires en
contexte européen (in limba
franceza)

Managementul resurselor
umane

2016-

2017

70

34

35

46

52

34

39

63

37

37

16

65

2017-
2018

68

37

40

50

52

51

39

70

57

50

28

89

34
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2018-

2019

75

44

50

55

64

53

39

84

64

58

38

82
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2019- 2020- 2021-
2020 2021 2022
73 71 79
43 37 34
48 51 48
53 51 57
63 56 52
64 57 59
37 31 26
77 73 96
70 60 65
47 61 66
- 6 11
29 11 8
89 97 84
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Program de studii universitare

Managementul strategic al
organizatiilor. Dezvoltarea
spatiului de afaceri

Management of Business
Organizations (frecventa
redusd, in limba engleza)

Marketing si managementul
vanzarilor

Publicitate si promovarea
vanzarilor

Marketing strategic si
marketing digital

Contabilitate, control si
guvernanta

Sisteme informatice financiar-
bancare

Management antreprenorial

Managementul institutiilor de
ordine si siguranta publica

2016-

2017

24

10

61

32

18

35

33

35

2017-

2018

47

29

56

39

45

17

23

26

2018-

2019

60

12

50

48

47

2019- 2020- 2021-
2020 2021 2022
58 52 48
17 30 30
43 54 49
55 48 45
60 69 65

Tabel 7. Evolutia numarului de studenti inmatriculati la fiecare program de licenta, respectiv

masterat
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2.2. Prezentarea generala a programului de studii
universitare de licenta supus procesului de evaluare

Cadrul juridic de organizare si functionare a programului de studii de licenta
»Contabilitate si Informatica de Gestiune” (CIG) este reprezentat de:

- Legea Educatiei Nationale nr 1 /2011 (art. 150, art. 151 si art. 152), versiunea consolidata
la data de 05 aprilie 2019;

- Legea nr. 288 / 2004 privind organizarea studiilor universitare, versiunea consolidata la
data de 31 august 2018;

- Hotararea Guvernului nr. 410 / 2002 privind structurile si specializarile universitare
acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu din institutiile de invatdamant superior
cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotararea Guvernului nr. 433 / 30.03.2022 privind aprobarea Nomenclatorului
domeniilor si al specializarilor / programelor de studii universitare si a structurii
institutiilor de Tnvatamant superior pentru anul universitar 2022-2023 publicata n
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 328 bis din 04.04.2022;

- Anexa 2 Structura institutiilor de Tnvatamant superior de stat, domeniile de studii
universitare de licenta si specializarile / programele de studii acreditate sau autorizate sa
functioneze provizoriu, locatiile geografice de desfasurare, numarul de credite de studii
transferabile pentru fiecare program de studii universitare, forma de invatamant si limba
de predare, precum si numarul maxim de studenti care pot fi scolarizati in anul universitar
2022 —-2023.

Obiectivele si rezultatele declarate ale invatarii pentru programul de studii CIG sunt
exprimate explicit in cadrul suplimentului de diploma [Anexa B.1.19 Anexa 1 ANC - Supliment la
diploma] si sunt disponibile in mod public prin intermediul Registrul National al Calificarilor din
Tnvatamantul Superior (RNCIS).

Obiectivele specifice ale programului de studii CIG sunt: intelegerea de catre studenti a
proceselor specifice domeniului contabilitatii, precum si formarea unui rationament profesional
autentic; Tnsusirea cunostintelor teoretice si formarea abilitatilor practice in concordanta cu
exigentele si cerintele angajatorilor; formarea de specialisti in domeniul contabilitatii prin
dezvoltarea atat a competentelor care sa le asigure intrarea cu succes pe piata muncii, cat si a
abilitatilor de comunicare in limbi straine si de utilizare a tehnologiei informationale.

Obiectivele pentru programul de studii CIG si compatibilitatea dintre competentele
profesionale dobandite si rezultatele invatarii sunt redate prin Anexa A.1.2.a. Obiectivele
programului de studii CIG si Anexa A.1.2.b. Compatibilitatea dintre competente si rezultatele
invatarii.
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Informatiile referitoare la oferta educationald se regadsesc pe website-ul facultatii
(https://feaa.uvt.ro/ro/) in sectiunile , Educatie / Programe de licenta” si, respectiv, ,,Admitere /
Admitere licenta”. Astfel, pentru programul de studii CIG au fost prezentate in extenso
competentele profesionale precum si competentele transversale in strictd concordanta cu
ocupatiile care vor fi practicate, potrivit reglementarilor COR, dupa absolvire.

Programul de studii de licenta CIG organizat pentru domeniul Contabilitate la Facultatea
de Economie si de Administrare a Afacerilor din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara este
raspunsul la cererea de economisti cu o dubla competenta, contabild si informatica de gestiune,
totul in contextul actual al societatii informationale si al unei economii bazate pe cunostinte.
Astfel, este furnizatd studentilor o educatie de calitate, cu scopul dezvoltarii capacitatilor
intelectuale, aptitudinilor si abilitatilor Tn formarea lor drept profesionisti ai domeniului si
urmarindu-se construirea unei cariere profesionale, ca extensie la realizarea obiectivelor
asumate de FEAA.

Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor este preocupata de imbunatatirea
continua a continutului procesului educational, implicand toti factorii interesati prin consultari
periodice cu reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si
ai pietei muncii. De asemenea, la nivelul Departamentului Contabilitate si Audit consultarile se
realizeaza atat cu mediul academic [Anexa Al.3.a Rezultatele analizei mediului academic asupra
continutului programelor de studii de licenta (procese verbale ale sedintelor de departamente,
consilii ale facultatilor, consilii de administratie)], cat si cu cel de business.

Asa cum reiese din Anexa A.1.3.d Dovezi privind consultarile cu mediul academic au fost
organizate incepand cu anul 2016, intalniri anuale pentru dezvoltarea comunitatii academice a
contabililor, initiativa primei asemenea intalniri apartinand departamentului Contabilitate si
Audit din cadrul FEAA Timisoara. Evenimentul din anul 2016 s-a derulat sub forma dezbaterilor
in plen si a discutiilor pe colective de discipline, cel din anul 2017 a fost organizat sub forma a
doua seminarii cu tema ,Dezvoltarea competentelor transversale din perspectiva didactica” si
»Provocari pentru viitor”, iar in anul 2018 s-a derulat seminarul cu tema ,,Dezvoltarea unei retele
de predare, invitare si cercetare in contabilitate si audit”. intalnirea de anul acesta a constat, pe
de o parte, intr-o prezentare in plen cu tema ,Provocari pentru viitor”, sustinuta de doamna
Andreia Stanciu (Head of ACCA South-Eastern Europe), iar pe de alta parte in doud mese rotunde:
»,Generatia Z si piata muncii” si ,,Cum va arata profesia viitorului si cum pregatim studentii pentru
ea”.

Tn ceea ce privesc consultdrile cu mediul de business, este relevantd masa rotunda
organizata in scopul corelarii planurilor de invatamant ale programului de studii de licenta CIG la
cerintele educationale identificate pe piata muncii, eveniment la care au participat: directorul
executiv al Ernst & Young Assurance Services Timisoara, Team Leader Financial Reporting and

37

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro



about:blank

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Universitatea de Vest gaport de evaluare interni - Programul de studii universitare de licents
Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant la distanta)

Controlling Department - Smithfield Romania, Head of Controlling - Hella Corporate Center
Romania, Specialist HR - Continental Automotive, consultant fiscal - Gia Consulting, expert
contabil - Andes ProExpertise [Anexa A.1.1.c. Analiza cerintelor educationale identificate pe piata
muncii CIG, Anexa A.1.3.b. workshopuri, intalniri oficiale, mese rotunde CIG].

2.2.1. Cifra de scolarizare aprobata de ARACIS

Cifra de scolarizare aprobatd de catre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Tnvdtamantul Superior in urma ultimei evaludri periodice (2016) pentru programul de studii ID
Contabilitate si informatica de gestiune este de 100 studenti, conform avizului Consiliului ARACIS
din data de 24.11.2016 (Anexa 2.2.1. Aviz Consiliu ARACIS).

2.2.2. Dovada acreditarii specializarii la forma IF si aprobarea
Senatului UVT pentru organizarea programului de studii la
forma ID

Programul de studii universitare de licenta Contabilitate si informatica de gestiune (forma
de invatamant la distanta), este organizat si functioneaza in cadrul Facultatii de Economie si de
Administrare a Afacerilor, sub coordonarea CECID FEAA, cu respectarea legislatiei in vigoare in
domeniul invatamantului superior.

Programul de studii universitare de licenta Contabilitate si Informatica de Gestiune este
evaluat extern periodic de Agentia Romand de Asigurare a Calittii in Tnvatdmantul Superior
(ARACIS), agentie care este membra in Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii
(The European Quality Assurance Register for Higher Education — EQAR). Cea mai recenta
evaluare externa periodica a acestui program de studii a avut loc Th anul 2016.

Calificarea formata de programul de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare este validata de Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC), in vederea inregistrarii
sale Tn Registrul National al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS).

Anexe:

® Hotararile Guvernului Romaniei privind aprobarea Nomenclatoarelor domeniilor si al
specializarilor / programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant
superior pentru ultimii 5 ani universitari, cu evidentierea programului de studii
universitare de licenta supus procesului de evaluare si a capacitatii maxime de scolarizare
stabilite pentru acesta in fiecare an (sursa: http://www.aracis.ro/hg-nomenclator-

programe-de-studii/)
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® Evolutia numarului de studenti inmatriculati la programul de studii universitare de licenta
supus procesului de evaluare in ultimii 5 ani, in comparatie cu capacitatea maxima de
scolarizare

® Adeverinta privind validarea calificarii formata prin programul de studii universitare de
licenta supus procesului de evaluare, emisa de Autoritatea Nationala pentru Calificari
(ANC)

2.2.3. Ghidul de prezentare a facultatii si a programului de
studii

Prezentarea Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor din cadrul UVT este
disponibila la adresa: https://feaa.uvt.ro/ro/

Prezentarea programului de studiu Contabilitate si Informatica de Gestiune se gaseste la:
e https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-licenta/contabilitate-informatica-gestiune

(forma de invatamant cu frecventa);
e https://feaa.uvt.ro/ro/programe-invatamant-distanta/specializarea-contabilitate-

informatica-gestiune (forma de invatamant la distanta).

2.2.4. Modul de desfasurare a activitatii din cadrul
programului ID

Pentru forma de organizare a procesului didactic la forma de invdatdmdant la distantd (ID),
programarea disciplinelor in planul de Tnvatamant se face corespunzator duratei de scolarizare la
invatamantul cu frecventa (IF). Pentru a asigura echivalenta formelor de invatamant, in cadrul
fiecarei discipline se desfasoara urmatoarele tipuri de activitati:

(1) activitdti de tutorat (AT) care constau din intalniri directe online sincron prin platforme
informatice si de evaluare pe parcurs (TC) prin platforme informatice in sistem online asincron -
echivalentul orelor de seminar de la forma de invatamant cu frecventa. Aceste activitati se
organizeaza pe grupe, care cuprind maximum 25 de studenti / cursanti. Numarul orelor de seminar
la forma de invatamant cu frecventa este egal cu suma dintre numarul orelor prevazute pentru
teme de control (TC) si numarul orelor pentru activitatile tutoriale (AT).

Pentru programele de studii universitare la forma de invatamant la distanta, la fiecare
disciplind se programeaza semestrial doua activitati tutoriale (AT) desfasurate prin intalniri directe
online sincron prin platforme informatice. Durata cumulata a acestor intalniri este de cel putin 7
ore.

(2) activitati aplicative asistate — laborator, proiect, practicd, si alte activitdti fatd in fata (AA),
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echivalentul orelor de laborator, proiect sau practica de la forma de Tnvatamant cu frecventa.
Aceste activitati se organizeaza online sincron (cu aprobarea DECIDFR) pe grupe, care cuprind
maximum 25 de studenti / cursanti si se desfdsoara pe parcursul semestrului in care sunt
programate. Numarul de ore de laborator, proiect, practica de la forma IF este egal cu cel al
activitatilor aplicative asistate (AA).

(3) orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin activitdti de
autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invatare specifice formei de invatamant la distanta,
furnizate studentilor in format electronic. Numarul de ore de activitati de autoinstruire (Al) din
planul de Tnvatamant al programului de studii universitare CIG la forma de invatamant la distanta
este dat de numarul de ore de curs din planul de invatamant de la forma IF.

2.2.5. Adresa site-ului web al UVT care contine informatii
privind programele de studii ID / IFR

Informatii privind programele de studii organizate la forma ID se gasesc la urmatoarele
adrese web:

e https://feaa.uvt.ro/ro/educatie/programe-invatamant-distanta

e https://admitere.uvt.ro/procesul-de-admitere/programe-studii/?sort=random&ciclul-

de-studii=licenta&facultate=economie-administrare-afacerilor&form-de-nv-m-

nt=frecventa-redusa,distanta

2.2.6. Ghid de consiliere profesionala a studentilor in
utilizarea tehnologiilor ID

Ghidul de consiliere profesionala in utilizarea platformei de e-elearning si tehnologiilor ID
este prezentat in Manualul de utilizare platforma e-learning UVT.
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Evaluarea interna a programului de studii universitare
de licenta

Indeplinirea standardelor specifice privind evaluarea calitatii
academice a programelor de studii

Dupa cum rezulta din planul de invatamant anexat si din informatiile incluse in acest
document, programul de studii universitare de licenta Contabilitate si informaticd de gestiune,
forma de invatamdnt la distantd, indeplineste standardele specifice privind evaluarea calitatii
academice in ceea ce priveste indicatorii vizati de ARACIS: strategiile si politice privind formele
de finvatamant ID / IFR, structurile administrative si manageriale, proiectarea structurii
programelor de studii, infrastructura specifica, resursele de invatare, suportul studentilor,
personalului didactic si didactic auxiliar, evaluarea rezultatelor invatarii, asigurarea calitatii
personalului didactic si administrativ si asigurarea calitatii programelor de studii.

Analiza programului de studii universitare de licenta Contabilitate si informatica de
gestiune, forma de invatdmdnt la distantd, pe baza indicatorilor privind organizarea procesului
de Tnvatamant la programele de studii universitare de licenta din cadrul standardelor specifice
privind evaluarea calitatii academice elaborate de Comisia C13 (Invdtdmant la distantd si cu
frecventa redusa) a ARACIS este urmatoarea:

Indicator Nivel ARACIS Nivel UVT
. A 3 ani = 6 semestre = 180 ECTS | 3 ani =6 semestre
1. Durata studiilor la forma de invatamant IF, IFR sau ID )
4 ani = 8 semestre = 240 ECTS = 180 ECTS
2. Durata unui semestru privind activitatea didactica 14 saptamani 14 saptamani
3. Numarul de credite obligatorii pe semestru 30 ECTS 30 ECTS
4. Numarul de credite alocate pentru promovarea
. . .. 10 ECTS 10 ECTS
examenului de finalizare a studiilor
5. Numarul de ore alocate unui credit ECTS 25 de ore 25 de ore
6. Numarul minim de saptamani pentru sesiunile de o e
2-3 saptamani 3 saptamani
examene pe semestru
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Indicator Nivel ARACIS Nivel UVT
7. Numarul minim de saptamani pentru sesiunile de o e o o a
. 1 saptamana 2 saptamani
restanta
8. Numarul maxim de studenti intr-o grupa IFR Nu este cazul Nu este cazul
9. Numarul maxim de studenti intr-o grupa ID 25 25
10. Raportul maxim dintre numarul de studenti si numarul 30 5 36
de cadre didactice aferente programului de studii ’

Tabel 8. indeplinirea standardelor specifice privind evaluarea calititii academice
elaborate de Comisia C13 a ARACIS

Alte cerinte cuprinse in standardele ARACIS:
Organizarea programelor de studii ID / IFR:

e Pot organiza programe de studii universitare de licentd (la formele ID / IFR) si studii
universitare de masterat (la forma IFR) numai institutiile de invatdmdnt superior care au
acreditat programul de studii respectiv la forma de invatadmdnt cu frecventd.

o Regulamentul privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor
didactice la forme de invatdmdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul
Universitatii de Vest din Timisoara, aprobat de Senatul universitar, prevede ca,
potrivit Legii Educatiei Nationale, cu modificarile si completarile ulterioare,
Universitatea de Vest din Timisoara poate organiza programe de studii
universitare la formele de invatamant la distanta (ID) si invatamant cu frecventa
redusa (IFR) numai daca are acreditat programul de studii respectiv la forma de
fnvatamant cu frecventa (IF).

e Initierea, dezvoltarea, implementarea si managementul programelor de studii ID / IFR se
desfdsoard in structuri institutionale specializate, organizate la nivel de universitate sau
facultate, denumite Departamente sau Centre ID / IFR (DIDIFR / CIDIFR). Infiintarea
acestora se face prin Hotdrdrea Senatului universitatii.

o La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara, Departamentul de Educatie
Continud, Invdtdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd (DECIDFR) este structura
institutionala specializata care asigura managementul pentru derularea, in
conditiile de calitate prevazute de standarde si regulamente, a programelor de
studii universitare la forma de invatamant la distanta si cu frecventa redusa.
Departamentul de Educatie Continud, invdtdmént la Distantd si Frecventd Redusd
(DECIDFR) a fost infiintat in anul 2003 prin Hotdrarea Senatului UVT din
30.01.2003.
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o Obiectivul fundamental al activitatii DECIDFR il constituie consolidarea pozitiei
universitatii pe piata formarii profesionale universitare si postuniversitare, prin
initierea, dezvoltarea si managementul programelor de studii la forma de
fnvatamant ID / IFR si a programelor de educatie continud, in conformitate cu
standardele specifice si cu reglementarile legale si interne in vigoare.

e Departamentele sau Centrele ID / IFR se organizeazd si functioneazd in baza unui
regulament propriu aprobat de Senatul universitdtii. Departamentul sau Centrul ID / IFR
este condus de un consiliu prezidat de un Director.

o Regulamentul de organizare si functionare al Departamentul de Educatie
Continud, Invdtdmént la Distantd si cu Frecventd Redusd este aprobat prin
Hotararea Senatului UVT nr. 100 / 28.11.2019.

o Directorul DECIDFR dispune de calificare si experienta dovedita in tehnologia
specifica programelor de studii la forma de Tnvatamant la distanta si cu frecventa
redusa si Tn administrarea acestora.

e Departamentele sau Centrele ID / IFR intocmesc state de functii adecvate programelor de
studii ID / IFR, aprobate de Senatul universitar.

o La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la
forma de invatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa
(IFR) este cuprinsa 1n state de functii distincte de cele de la Thvatamantul cu
frecventa (IF) si se realizeaza conform prevederilor Regulamentului privind
organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la forme de
Invatamdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol
dedicat elaborarii statelor de functii — Capitolul 6. Metodologia de elaborare a
statelor de functii specifice activitdtilor didactice ale coordonatorilor programelor
de studii si ale coordonatorilor de discipling la formele de invdtdmdnt la distantd
si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tindnd cont de
prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare
aprobata de Senatul UVT si de legislatia in vigoare. Modul de intocmire si aprobare
a statelor de functii pentru programele de studii la forma de invatamant ID / IFR
este reglementat prin P.O.8-DECIDFR - Procedura operationald privind normele de
intocmire a bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatamdnt
la distanta (ID) si forma de invatamdnt cu frecventd redusd (IFR). Statele de functii
se aproba anual de Senatul universitar.

e Diplomele si certificatele de studii universitare eliberate de institutiile de invatdmdént
superior pentru aceleasi specializdri / programe universitare de studii, indiferent de forma
de Tnvatdmdnt absolvitd sau limba de predare, sunt echivalente.
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o Diplomele de studii universitare si suplimentele aferente sunt completate unitar
pentru toate programele de studii universitare, indiferent de forma de
invatamant, pe baza datelor inregistrate in sistemul informatic de gestiune a
scolaritatii studentilor UMS, utilizat in cadrul Universitatii de Vest din Timisoara.

Anexe Organizarea programelor de studii ID / IFR:

e Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

e Regulamentul de organizare si functionare al Departamentul de Educatie Continua,
Tnvatamant la Distanta si cu Frecventd Redus3

e Regulamentului privind statele de functii si normele universitare

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR) (P.O0.8-DECIDFR)

e Modele diplome & suplimente la diploma programe IF & ID / IFR

Normarea activitatilor didactice:

e Activitdtile didactice specifice formelor ID / IFR se normeazd in state de functii distincte de
cele de la invdtamadntul cu frecventd, gestionate de Departamentul / Centrul ID / IFR,
conform legislatiei in vigoare. Normarea activitdtilor personalului implicat la formele ID /
IFR se face conform regulamentului propriu elaborat de Departamentul / Centrul ID / IFR
si aprobat de Senatul universitdtii, pe baza OMCTS nr. 6251 / 2012. Regulamentul se va
referi la activitdtile specifice tehnologiilor educationale proiectate, dezvoltate si
implementate de universitate in cadrul formelor ID si respectiv IFR.

o La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la
forma de invatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa
(IFR) este cuprinsa in state de functii distincte de cele de la Tnvatamantul cu
frecventa (IF) si se realizeaza conform prevederilor Regulamentului privind
organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la formele de
Invatadmdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol
dedicat elaborarii statelor de functii — Capitolul 6. Metodologia de elaborare a
statelor de functii specifice activitdtilor didactice ale coordonatorilor programelor
de studii si ale coordonatorilor de disciplind la formele de invdtadmadnt la distantd
si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tinand cont de
prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare
aprobata de Senatul UVT si de legislatia in vigoare. Modul de intocmire si aprobare
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a statelor de functii pentru programele de studii la forma de invatamant ID / IFR
este reglementat prin P.O.8-DECIDFR - Procedura operationald privind normele de
intocmire a bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatamant
la distantd (ID) si forma de invatdmdént cu frecventd redusa (IFR).

o Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de
Educatie Continud, Invdtdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd, una dintre
responsabilitatile DECIDFR este avizarea si propunerea spre aprobare conducerii
UVT a statelor de functii apartinand programelor de studii la forma de invatamant
la distantd / cu frecventa redusa si programelor de educatie continua.

Anexe Normarea activitatilor didactice:

e Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

e Regulamentului privind statele de functii si normele universitare

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant

e Regulamentul de organizare si functionare al Departamentul de Educatie Continua,
Tnvdtamant la Distant3 si cu Frecventd Redusa

Strategii si politici privind formele de invatamant ID / IFR

e [P 3.1.1.1 Institutia de invdatdmdnt superior are structuri si personal de conducere
responsabile de organizarea, dezvoltarea si evaluarea politicilor si planurilor institutionale
specifice formelor ID / IFR.

o La nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara, Departamentul de Educatie
Continud, Invdtémdnt la Distantd si Frecventd Redusd (DECIDFR) este structura
institutionala specializata care asigura managementul pentru derularea, in
conditiile de calitate prevazute de standarde si regulamente, a programelor de
studii universitare la forma de invatamant la distanta si cu frecventa redusa.

o Obiectivul fundamental al activitatii DECIDFR il constituie consolidarea pozitiei
universitatii pe piata formarii profesionale universitare si postuniversitare, prin
initierea, dezvoltarea si managementul programelor de studii la forma de
fnvatamant ID / IFR si a programelor de educatie continud, in conformitate cu
standardele specifice si cu reglementarile legale si interne in vigoare.

o Directorul DECIDFR dispune de calificare si experienta dovedita in tehnologia
specifica programelor de studii la forma de invatamant la distanta si cu frecventa
redusa si in administrarea acestora.
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IP 3.1.1.2 Planurile strategice ale institutiei au in vedere toate resursele necesare instaldrii
si intretinerii infrastructurii serviciilor educationale specifice formelor ID / IFR. Acestea
includ atdt investitia initiald Tn echipamente, software etc. cdt si costurile legate de
ciclurile de actualizare, reconfigurare si inlocuire a acestora.

o Programul managerial al Rectorului UVT pentru perioada 2020-2024, aprobat ca
strategie a UVT pe perioada mentionata, propune ca directie de actiune
Ldigitalizarea proceselor administrative si de suport conexe procesului de predare-
invdatare-evaluare”, prin masuri menite sa sustina ,diversificarea ofertei
educationale si dezvoltarea de noi programe de studii”, inclusiv la formele de
fnvatamant ID / IFR Tn cadrul universitatii.

o Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT pentru perioada 2021-2027
include obiectivul (02.1) de ,dezvoltare-inovare in inteligentd artificiald, solutii
digitale si aplicatii IT de avangardd”.

o Resursele necesare instalarii si intretinerii infrastructurii serviciilor educationale
specifice formelor de invatamant ID / IFR sunt asigurate din veniturile proprii UVT,
proiecte de colaborare, parteneriate sau din alte resurse.

o Strategiile de dezvoltare si administrare a tehnologiilor educationale specifice ID
/ IFR arata ca utilizarea facilitatilor de invatare asigurate de platforma de e-
Learning si combinarea acestora cu metodele traditionale fata in fata sunt corelate
cu planul strategic al universitatii, asigurand studentilor inclusiv oportunitati de
mobilitate virtuala la nivelul institutiei si in afara acesteia.

IP 3.1.1.3 Colaborarea cu alte institutii pentru proiectarea si desfdsurarea programelor de
studii la formele ID / IFR este formalizatd prin contracte de parteneriat, inclusiv pentru
practica de specialitate. Acestea definesc clar scopul colabordrii, responsabilitdtile
partenerilor, angajamentele financiare si relatia cu studentii si cadrele didactice.

o Operationalizarea strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale bazate
pe instrumentele digitale s-a concretizat in parteneriate si colaborari realizate de
universitate cu producatori de tehnologii informationale si de comunicatii de top
in transformarea digitala a educatiei: Google si Microsoft. Parteneriatele cu acesti
lideri mondiali in domeniu sunt prezentate in Anexa I1.8 Contracte parteneriat e-
Learning, iar rezultatul concret este implementarea si utilizarea in Universitatea
de Vest din Timisoara a platformelor educationale Google Workspace de la Google
si Office 365 si Azure de la Microsoft. Colaborarile cu cei doi furnizori de solutii
digitale pentru predare, invatare si cercetare in educatie sunt concretizate si in
doua laboratoare instalate si echipate cu tehnologii de varf in domeniu si puse la
dispozitia cadrelor didactice si studentilor universitatii.
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o Practica de specialitate, prevazuta in planul de invatamant al fiecarui program de
studii universitare, este realizata in parteneriat cu companii / organizatii / institutii
publice de profil si reglementata prin acorduri de colaborare.

e [P 3.1.1.4 Institutia de invatdmdént superior are strategii si activitdti de cercetare siinovare
in domeniul ID / IFR care acoperd atdt aspecte tehnice, cGt si pedagogice.

o Conform articolului 5, alineatul (1) din Carta UVT, UVT isi asuma misiunea generala
de cercetare stiintifica avansata si educatie, generand si transferand cunoastere
catre societate prin:

a) cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin
creatie individualda si colectiva, in domeniul stiintelor, al stiintelor
ingineresti, al literelor, al artelor, prin asigurarea performantelor si
dezvoltarii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea
rezultatelor acestora;

b) formare initiala si continua, la nivel universitar, in scopul dezvoltarii
personale, al insertiei profesionale a individului si al satisfacerii nevoilor de
competente ale mediului socio-economic.

o Organizarea de webinare cu participarea cadrelor didactice implicate in
programele de studii universitare la forme de invatamant ID / IFR, pentru
prezentarea instrumentelor si bunelor practici in pedagogie si tehnologie, dar si
participarea la conferinte interne si internationale cu comunicari ale rezultatelor
de cercetare, reprezinta modalitati de diseminare si cunoastere a cercetarii si
inovarii in domeniu, familiare in UVT.

o Componenta de inovare in utilizarea tehnologiilor specifice formelor de
fnvatamant ID / IFR este reflectatd si prin programele de studii postuniversitare
realizate sub coordonarea DECIDFR si destinate educatiei permanente si formarii
continue a cadrelor didactice, dar si a altor categorii socio-profesionale. Programe
de studii postuniversitare inovative derulate in perioada recenta sunt: Resurse
educationale si digitale pentru instruire online, Tehnologii educationale in procesul
educational, Biblioteconomie - stiintele informarii si documentadrii.

o De asemenea, Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT pentru perioada
2021-2027 include obiectivul (02.1) de ,dezvoltare-inovare in inteligentd
artificiald, solutii digitale si aplicatii IT de avangardd”.

e [P 3.1.1.5 Institutia de invatadmdnt superior acceptd beneficiile tehnologiei ID in realizarea
unei mobilitdti virtuale a studentilor si are un set de politici clare de promovare,
desfdasurare si evaluare a acesteia. Politicile privind mobilitatea virtuald in mediul online
sunt evaluate periodic, iar rezultatele sunt analizate sistematic.
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o Utilizarea facilitatilor de invatare asigurate de tehnologiile specifice formelor de
fnvatamant ID / IFR, in particular de platforma de e-Learning, si combinarea
acestora cu metodele traditionale fata in fata, sunt corelate cu planul strategic al
universitatii, asigurand studentilor inclusiv oportunitati de mobilitate virtuala la
nivelul institutiei si in afara acesteia. Cea mai recenta realizare in promovarea
mobilitatilor virtuale o constituie implementarea proiectului CONNECT UNITA, de
interconectare a platformelor de e-Learning in cadrul aliantei de universitati
europene UNITA, din care UVT face parte. Cercetatorii, studentii si personalul
didactic vor juca un rol activ in acest proces, promovand un mediu multilingv, cu
limbile romanice ca instrument puternic de incluziune, deschiderea aliantei catre
societate, intdrirea cooperarii cu actorii non-universitari (inclusiv cetatenii si
societatea civild), si, de asemenea, promovand valorile si Pactul verde european
in aceste ecosisteme. CONNECT UNITA isi doreste sa promoveze mobilitatile
virtuale bazate pe o strategie comuna de cercetare, formare si inovare pentru trei
teme de baza: energii regenerabile, patrimoniu cultural si economie circulara.

o La ora actual3d, pe platforma de e-Learning a fost creat cursul ,Badge Projet
Personnel International [IPCP Badge]” — destinat evaluarii rezultatelor invatarii

(cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie) obtinute de studentii care

Anexe Strategii si politici privind formele de invdtamdnt ID / IFR:

e Carta UVT

e Programul managerial al rectorului UVT pentru mandatul 2020-2024

e Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT pentru perioada 2021-2027

e Regulamentul de organizare si functionare al Departamentul de Educatie Continua,
Tnvatamant la Distant3 si cu Frecventa Redusa

e Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

e Contracte de parteneriat e-Learning (Google, Microsoft)

e Acorduri de parteneriat practica de specialitate

Structuri administrative si manageriale
e [P 3.2.2.1 Managementul programelor de studii ID / IFR se desfdsoard in structuri
institutionale specializate, denumite Departamente / Centre ID / IFR, a cdror activitate
este subordonatd institutiei de invatdmdnt superior.
o Departamentul de Educatie Continud, Invdtdmént la Distantd si cu Frecventd
Redusd este structura institutionala specializata din UVT care asigura
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managementul pentru derularea, in conditiile de calitate prevazute de standarde
si regulamente, programelor de studii la forma de invatamant la distanta si la
forma de nvatamant cu frecventa redusa (ID / IFR). Regulamentul de organizare
si functionare al Departamentul de Educatie Continud, invdtdmant la Distantd si
cu Frecventd Redusd este aprobat prin Hotardrea Senatului UVT nr. 100 /
28.11.2019 si se regaseste in Anexa I1.4.

o La nivelul Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor functioneaza
Centrul de Educatie Continud si Tnvatdmant la Distantd (CECID FEAA). Prin
Hotdrarea Senatului Universitatii de Vest din Timisoara nr. 17 / 25.06.2009 (Anexa
A.Il.1.2.b. H.S. UVT de infiintare a CECID), la nivelul fiecarei facultati din cadrul UVT
se poate constitui cate un centru de educatie continua si invatamant la distanta
avand misiunea de a satisface nevoile de educatie continua care se manifesta in
societatea civila, mediul de afaceri si institutional si de a dezvolta forma de
invatdmant la distanta in cadrul facultatii respective. in concordantd cu Hotararea
Senatului Universitatii de Vest din Timisoara nr. 17 / 25.06.2009, la nivelul
Facultatii de Economie si de Administrare a Afacerilor (FEAA) din cadrul
Universitatii de Vest din Timisoara (UVT) s-a constituit Centrul de Educatie
Continud si Tnvatdmant la Distantd (CECID FEAA), al cirui regulament de
organizare si functionare a fost aprobat in Sedinta de Consiliu a FEAA din
18.04.2011 (Anexa All.1.3.c Regulament CECID FEAA).

e [P 3.2.2.2 Departamentele sau Centrele ID / IFR asigurd, prin colaborarea cu facultdtile si
departamentele didactice, urmdtoarele servicii:

e informarea corectd a candidatilor si a studentilor privind programele de studii
oferite, tipul de diplome obtinute la absolvire, cerintele de inscriere, serviciile
oferite, taxele de scolarizare, eventualele costuri suplimentare, procedeele de
evaluare, tehnologiile educationale si de comunicatii utilizate;

e accesul tuturor studentilor inmatriculati intr-un program de studii ID / IFR la toate
serviciile de suport specifice: asistentd la inscriere, facilitdti financiare, asistentd
educationald, livrarea resurselor de invdtdmdnt, acces la mijloacele de
comunicatie, suport tutorial adecvat, asigurarea inregistrdrilor privind rezultatele
obtinute si consiliere profesionald;

e rezolvarea operativd a sesizdrilor si solicitdrilor studentilor inmatriculatila ID / IFR
printr-un sistem adecvat reglementat la nivel de institutie;

e administrarea infrastructurii de comunicatie intre studenti, cadre didactice si
personal administrativ prin diferite mijloace;

e pregdtirea periodicd in tehnologiile ID a cadrelor didactice si a personalului
administrativ din universitate / facultate implicat in programele de studii ID / IFR.
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Departamentul / Centrul ID / IFR are responsabilitatea instruirii periodice a
personalului, inclusiv in utilizarea platformelor informatice, pastrdnd documentele
doveditoare ale sesiunilor de instruire.

o Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de
Educatie Continud, Invdtdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd, in vederea
indeplinirii misiunii si pentru atingerea obiectivelor propuse, DECIDFR din cadrul
UVT are urmatoarele responsabilitati:

a) asigura aplicarea unui program de management al calitdtii pentru
indeplinirea permanenta a cerintelor criteriilor de acreditare pentru
programele de studii la forma de invatamant ID / IFR si programele de educatie
continua (EC), In conformitate cu standardele, reglementarile legale si
regulamentele interne in vigoare;
b) asigurd, impreuna cu Centrele ID / IFR, prin colaborarea cu facultatile si
departamentele academice, urmatoarele activitati:
- accesul tuturor studentilor inscrisi intr-un program de studii universitare
la forma de invatamant ID sau IFR la toate serviciile de suport specifice:
asistenta la inscriere, facilitati financiare, asistenta educational3, livrarea
resurselor de Tnvatamant, acces la mijloace de comunicatie, suport
tutorial adecvat, asigurarea inregistrarilor privind rezultatele obtinute si
consiliere profesional3;
- urmarirea si rezolvarea operativa a sesizarilor si solicitarilor studentilor
inmatriculati la programe de studii universitare la forma de invatamant
ID sau IFR;
- informarea corecta a studentilor privind programele de studii oferite,
tipul de diplome obtinute la absolvire, cerintele de inscriere, serviciile
oferite, taxele de studiu, eventualele costuri suplimentare, procedeele de
evaluare, tehnologiile educationale si de comunicatii utilizate;
- administrarea infrastructurii de comunicatie intre studenti, cadre
didactice si tutori prin diferite mijloace: e-mail, Internet, videoconferinte,
discutii in grup facilitate de platforme e-Learning si / sau de alte medii
virtuale de comunicare si invatare;
- oferd suport cadrelor didactice si personalului administrativ din
universitate / facultate implicat in programele de studii universitare la
forma de invatamant ID / IFR in pregatirea permanenta in tehnologiile ID
sau IFR.
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c) in colaborare cu Centrele ID / IFR si Serviciul IT & C, promoveazad si
gestioneaza platforma de e-Learning si / sau alte medii virtuale de comunicare,
asigurand:
- ghiduri si materiale specifice de instruire a personalului didactic in
tehnologiile implementate pe platforma e-Learning si / sau in alte medii
virtuale de comunicare si invatare, precum si, acolo unde este cazul,
pregatire specializata Tn utilizarea acestor tehnologii;
- instruire si suport in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii
cursurilor.
d) in colaborare cu Centrele ID / IFR, coordoneaza suportul administrativ al
programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR, proiectat in stransa
legatura cu serviciile de suport ale studentilor, avand ca principale activitati:
- oferirea catre viitorii studenti a informatiilor specifice privind
organizarea si desfasurarea activitatilor didactice la programele de studii
universitare la forma de invatamant ID / IFR, Tnainte de finscrierea
acestora la un program de studii;
- asigurarea managementului securizat al tuturor finregistrarilor
referitoare la studenti si la parcursul acestora in sistemul informatic
integrat de gestiune al studentilor si scolaritatii (UMS), permanent
actualizat;
- elaborarea ofertei de informatii actualizate privind toate serviciile
suport oferite de universitate si modul de accesare a acestora;
- asigurarea conditiilor tehnice si de organizare a activitatilor practice
prevazute in planurile de invatamant.
e) asigura instruirea, monitorizarea si evaluarea intregului personal implicat in
derularea programelor de studii supuse evaluarii / acreditarii;
f) colaboreaza cu structurile academice ale UVT (facultati, departamente
academice) pentru elaborarea planurilor de invatamant si fiselor disciplinelor,
formarea cadrelor didactice, asigurarea bazei materiale si infrastructurii de
comunicatii digitale, necesare in desfasurarea programelor de studii la forma
de invatamant ID / IFR si programelor de EC organizate in cadrul UVT;
g) avizeaza si propune spre aprobare conducerii UVT statele de functii
apartindnd programelor de studii la forma de finvatamant ID / IFR si
programelor de EC;
h) asigura aplicarea unei politici clare privind: producerea de resurse de
fnvatamant si asigurarea dreptului de autor, utilizarea tehnologiilor
informationale si accesul la acestea, utilizarea bibliotecilor virtuale, distribuirea
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materialelor didactice, producerea si utilizarea materialelor si mijloacelor
multimedia, pentru programele de studii la forma de invatamant ID / IFR si
programelor de EC organizate in cadrul UVT;

i) raspunde de asigurarea calitatii materialelor didactice specifice programelor
de studii la forma de invatamant ID / IFR, in colaborare cu facultatile si
departamentele academice UVT,;

j) propune Senatului UVT aprobarea tarifului orar pentru remunerarea
activitatilor de proiectare si realizare a resurselor de fnvatamant specifice
programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR, in format tiparit sau
digital;

k) raspunde de administrarea platformelor de e-Learning si / sau altor medii
virtuale utilizate pentru comunicare, predare, invatare si evaluare in cadrul
programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR si programelor de EC, cu
suportul tehnic al Serviciului IT&C;

[) furnizeaza consultanta si asistenta tehnica pentru desfasurarea unor
evenimente care necesita utilizarea sistemelor de videoconferinta, la cererea
structurilor academice ale UVT (facultati, departamente);

m) asigura controlul calitatii sistemului de comunicare bidirectionala
individualizata si in grup cu studentii, utilizate in programele de studii
universitare la forma de invatamant ID / IFR;

n) raspunde de realizarea si aplicarea procedurilor privind monitorizarea si
evaluarea intregului personal implicat in programele de studii la forma de
fnvatamant ID / IFR si in programele de educatie continug;

o) realizeaza evaluarea internd a informatiilor si documentelor incluse in
dosarele de autoevaluare in vederea autorizarii provizorii / acreditarii /
evaluarii periodice a programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR si
programelor de EC;

p) elaboreaza si propune prorectorului responsabil cu strategia academica UVT
Metodologia de organizare, inregistrare si raportare a programelor de studii
postuniversitare la nivelul UVT, in vederea supunerii avizarii acestuia de catre
Consiliului de Administratie UVT si aprobarii de catre Senatul universitatii;

g) elaboreaza si propune prorectorului responsabil cu strategia academica UVT
Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor
didactice la formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul
Universitatii de Vest din Timisoara, in vederea supunerii avizarii acestuia de
catre Consiliului de Administratie UVT si aprobarii de catre Senatul universitatii;
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r) colaboreaza cu coordonatorii programelor de studii la forma de invatamant
ID / IFR si asigura corelarea tuturor activitatilor didactice la distanta si fata in
fata pentru toate disciplinele prevazute in planurile de Tnvatamant;

s) avizeazad bugetele programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR,
propune taxele de scolarizare pentru programele studii la forma de Tnvatamant
ID / IFR si le transmite pentru aprobare Senatului UVT.

e [P 3.2.2.3 Institutia are o politicd clard si transparentd privind producerea resurselor de
invatadmant cu asigurarea dreptului de autor, distribuirea acestora, utilizarea tehnologiilor
informationale si accesul la acestea, utilizarea bibliotecilor virtuale, a materialelor si
mijloacelor multimedia.

o In Regulamentul de organizare si functionare al Departamentului de Educatie
Continud, Invdtdmant la Distantd si cu Frecventd Redusd este reglementat faptul
ca departamentul ,,dezvoltd si promoveazd o politica clard privind: producerea de
resurse de invdtdmdant si asigurarea dreptului de autor; utilizarea tehnologiilor
informationale si accesul la acestea; utilizarea bibliotecilor virtuale proprii, in
parteneriat sau inchiriate; distribuirea materialelor didactice; participarea la
cursurile in sistem videoconferintd si on-line; producerea si utilizarea materialelor
si mijloacelor multimedia”.

o In procedurile operationale ale DECIDFR, in particular in P.0.8-DECIDFR -
Procedurd operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele
de studii universitare la forma de invatamdnt la distantd (ID) si forma de
Tnvatamdnt cu frecventd redusd (IFR), prin Fisa de evaluare a unui curs online, se
stabilesc indicatorii de calitate pentru continutul si structura unui curs online pe
baza Standardelor de calitate specifice programelor de studii universitare la
formele de invatamant ID / IFR.

e |IP 3.2.2.4 Departamentele/Centrele ID/IFR informeazd studentii despre existenta
resurselor de invatdmdnt, utilizarea tehnologiilor informationale si accesul la acestea,
bibliotecile virtuale, a materialelor si mijloacelor multimedia.

o Studentii programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare sunt informati despre existenta resurselor de invatamant, utilizarea
tehnologiilor informationale si accesul la acestea, bibliotecile virtuale, a
materialelor si mijloacelor multimedia din diverse surse:

e platforma e-Learning UVT, in sectiunea My courses / Cursurile mele,

dedicata programului de studii si Tn meniul principal, submeniurile:
Informatii; Ghiduri; Calendar;

e site-ul UVT, respectiv pe site-ul facultatii care organizeaza programul de
studii universitare de licenta supus procesului de evaluare;
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e site-ul Departamentului de Educatie Continud, Invdtdmdnt la Distantd si cu

Frecventd Redusa;

e site-ul a Bibliotecii Centrale Universitare ,,Eugen Todoran” din Timisoara.

Anexe Structuri administrative si manageriale:

e Hotararile Guvernului Romaniei privind aprobarea Nomenclatoarelor domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invatamant
superior pentru ultimii 5 ani universitari, cu evidentierea programului de studii
universitare de licenta supus procesului de evaluare, a programului echivalent la forma
de invatamant cu frecventa, si a capacitatii maxime de scolarizare stabilite pentru acesta
in fiecare an (posibild sursa: http://www.aracis.ro/hg-nomenclator-programe-de-studii/)

e Regulamentul de organizare si functionare al Departamentului de Educatie Continua,
Tnvatamant la Distanta si cu Frecventd Redus3

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR) (P.0.8-DECIDFR)

e Diagrama de relatii ale DECIDFR cu facultatile si structurile UVT

e Lista membrilor echipei manageriale si administrative a DECIDFR, cu responsabilitatile
membrilor acesteia

e CV-urile membrilor echipei manageriale in format Europass, cu evidentierea obligatorie a
experientei ID/IFR pe prima pagina la rubrica ,Experienta profesionala la forma ID/IFR”

e Prezentarea modului concret de desfasurare a activitatilor din cadrul programului de
studii ID/IFR

e Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii ID/IFR

Proiectarea structurii programelor de studii la forma ID/IFR

e Programul de studii universitare reprezintd un grup de unitdti curriculare de predare,
invdatare, cercetare, aplicatii practice si evaluare, menit sd conducd la o calificare
universitard certificatd printr-o diplomd completatd de suplimentul de diplomd.

o Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invdatamdnt pentru
programele de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, ,programul de studii
universitare reprezinta un grup de unitati curriculare de predare, invatare,
cercetare, aplicatii practice si evaluare, planificate astfel incat sa duca la o
calificare universitara certificata printr-o diploma si printr-un supliment de
diploma. Curriculumul programului de studii universitare este concordant cu
profilul calificarii definit in Cadrul national al calificarilor. Curriculumul unui
program de studii universitare se stabileste astfel incat sa maximizeze sansele

obtinerii calificarii dorite si se aproba de catre senatul universitar. Programele de
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studii universitare dau acces la ocupatii si functii specifice fiecarui ciclu de studii
universitare absolvit”.

e Structura programului de studii universitare se aprobd de cdtre Senatul universitar si este
in concordantd cu profilul calificdrii definit in Cadrul National al Calificdrilor din
Invdtdméntul Superior (CNCIS), respectiv inscrisd in National al Calificdrilor din
Invdtdmaéntul Superior (RNCIS).

o Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invatdmdnt pentru
programele de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, programele de studii
universitare de licenta si de masterat din UVT sunt elaborate avand la baza lor
rezultatele asteptate ale fnvatarii (exprimate prin cunostinte, abilitati,
responsabilitate si autonomie), in concordanta cu descrierea nivelului de calificare
format, conform Cadrului European al Calificarilor si Cadrului National al
Calificarilor, corelate cu competentele cheie, profesionale si transversale solicitate
de ocupatiile selectate pentru a fi practicate pe piata muncii de absolventii care
dobandesc calificarea formata prin programul de studii Tnscrise Tn Registrul
National al Calificarilor din invatdmantul Superior (RNCIS).

Anexe Proiectarea structurii programelor de studii la forma ID/IFR:

e Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii

din Universitatea de Vest din Timisoara

Admiterea studentilor

e P 3.3.1.1.1 Inscrierea si selectia candidatilor se realizeazd dupd metodologia de admitere
aprobatd de Senatul universitar, conform reglementdrilor ministerului de resort, in limita
capacitdtii de scolarizare (numdrul maxim de studenti care pot fi scolarizati, conform HG
din anul curent).

o Politica de admitere a studentilor este facuta publica de Universitatea de Vest din
Timisoara prin aprobarea de cdtre Senatul universitar a Regulamentului UVT
privind organizarea si desfdsurarea procesului de admitere pentru programele de
studii universitare de la ciclul de studii de licentd si a Regulamentelor facultatilor
privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru programele de
studii universitare de la ciclul de studii de licenta, elaborate in conformitate cu
prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, si ale Metodologiei-cadru privind organizarea admiterii in ciclurile de
studii universitare de licentd, de master si de doctorat aprobata prin ordin al
Ministrului Educatiei, precum si prin afisarea pe site-ul www.admitere.uvt.ro si pe
site-urile facultatilor UVT a brosurii de promovare a procesului de admitere si a
tuturor informatiilor necesare acestui proces. Conform acestor documente,
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admiterea candidatilor la studii universitare de licenta se face in conformitate cu
regulamentele privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere
elaborate de facultati, avizate de Consiliile facultatilor si aprobate de Senatul UVT,
cu respectarea regulamentului la nivel de universitate. Regulamentele elaborate
la nivelul facultatilor prezinta informatiile intr-un format standardizat si cuprind,
printre altele, programele de studii universitare de licenta si cifra de scolarizare
propusa pentru fiecare program de studii, cifrd care nu depaseste capacitatea
maxima de scolarizare stabilita de ARACIS si aprobata prin hotarare de guvern.

e [P 3.3.1.1.2 Sesiunile de admitere la programele de studii ID/IFR se desfdsoard in
conformitate cu metodologia de admitere aprobatd de Senatul institutiei de invdtdmant
superior.

o Admiterea la studiile universitare de licenta din cadrul UVT se desfasoara in
conformitate cu Regulamentul UVT privind organizarea si desfdsurarea procesului
de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de
licentd, aprobat de Senatul universitar. Conform acestuia, concursul pentru
admiterea n ciclul de studii universitare de licenta la Universitatea de Vest din
Timisoara se organizeaza in una sau mai multe sesiuni, in conditii identice, Thainte
de inceperea anului universitar, dupa un calendar stabilit de fiecare facultate prin
regulamentul propriu privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere,
aprobat de Senatul universitar. in general, sesiunile de admitere pentru
programele de studii universitare de licenta au loc la UVT in fiecare an lunile iulie
si septembrie.

e [P 3.3.1.1.3 Pentru inmatricularea candidatilor admisi este obligatorie realizarea unui
Contract de studii universitare intre institutia de invatdmdént superior si student, document
care va fi semnat de ambele pdrti. Un exemplar al acestuia va fi inménat studentului.

o Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor la ciclurile de studii universitare de licentd si
de masterat din UVT, contractul de studii este acordul incheiat intre student si
UVT, in acord cu prevederile articolul 141 din Legea educatiei nationale nr.
1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare. Acesta se semneaza in
Saptamana de Initiere ,,Bun venit la UVT” (ultimele 5 zile lucrdtoare de dinainte de
inceperea anului universitar) sau cel tarziu in primele 5 zile lucratoare de la
inceperea anului universitar in care se dobandeste statutul de student (sau in
primele 5 zile lucratoare ale semestrului, in cazul mobilitatilor academice
definitive desfasurate in timpul anului universitar), de catre student, de catre UVT
reprezentata prin Rector si de catre decanul facultatii, prin delegare.
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o Fiecare student incheie un contract de studii cu Universitatea de Vest din

Timisoara (UVT), aprobat de Senatul universitar, in acord cu prevederile articolului
141 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, care se semneaza in anul universitar in care acesta dobandeste
calitatea de student UVT la un program de studii universitare de licenta.

o Contractul de studii contine drepturi si obligatii ale partilor si este completat de
regulamente, metodologii si proceduri aprobate de Senatul universitar, precum
Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea
profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licentd si de
masterat din UVT.

o Modelele contractelor de studii de studii sunt disponibile atat pe site-ul UVT, cat
si pe site-ul dedicat procesului de admitere.

e [P 3.3.1.1.4 Gestiunea datelor studentilor inmatriculati la formele ID/IFR se realizeazd cu
ajutorul unui sistem informatic securizat, compatibil cu sistemul centralizat de colectare a
datelor din universitate.

o Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) utilizeaza un sistem centralizat de
gestiune a studentilor si scolaritatii la nivelul tuturor facultatilor, pentru toate
programele de studii, indiferent de forma de finvatamant — University
Management System (UMS). Sistemul are acces securizat, pe baza conturilor
institutionale ale studentilor, cadrelor didactice si personalului didactic auxiliar si
asigurd transparenta informatiilor privind structura academica aferenta
contextului didactic, rezultatele evaluarilor, situatia privind plata taxelor de studii
ale studentilor etc.

e [P 3.3.1.1.5 Contractul de studii universitare va specifica cu exactitate denumirea
programului de studii, durata studiilor, diploma obtinutd la absolvire, serviciile oferite
studentilor in cuantumul taxei de scolarizare, facilitatile si toate obligatiile de care
institutia de invatdmdnt este rdspunzdtoare, drepturile si obligatiile financiare si de studiu
ale studentului, obligativitatea asigurdrii materialelor necesare instruirii individuale,
conditiile de retragere si rambursare a taxelor de scolarizare. De asemenea, in contract
trebuie specificatd obligativitatea studentilor de a dispune de echipamentele necesare
accesdrii retelei internet.

o Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licentd, forma de

invatamant la distanta / invatamant cu frecventa redusa specifica denumirea

programului de studii la care este inmatriculat studentul, durata studiilor, diploma
obtinuta la absolvire (articolul 1), drepturile si obligatiile partilor — ale studentului
si ale universitatii (articolul 3), detalii despre drepturile si obligatiile financiare ale
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studentului si rambursarea taxelor (articolul 4) si conditiile pentru intreruperea
studiilor sau retragere (articolul 5).
o Conform articolului 1 din Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare

de licentd, forma de invatamant la distantd / invatamant cu frecventd redus3,

acesta se completeaza cu regulamentele UVT privind studiile universitare de
licenta, cu Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind
activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare licentd si
de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara si cu alte hotarari ale
structurilor de conducere UVT. Astfel, prevederile cu privire la obligativitatea
asigurdrii materialelor necesare instruirii individuale sunt cuprinse in Codul
drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare licentd si de masterat
din Universitatea de Vest din Timisoara, fiind reglementat dreptul la suport de curs
gratuit, in format fizic sau electronic si acces la toate materialele didactice
disponibile, in mod gratuit, in bibliotecile UVT sau online, pe platformele de e-
Learning ale UVT. Suportul de curs in format digital pentru toate disciplinele din
planurile de Tnvatamant ale programelor de studii universitare de licenta si de
masterat din UVT este disponibil pe platforma Moodle de e-Learning, cu acces
pentru toti studentii. Materialele didactice aferente unui modul de activitate
didactica (care pot fi formate dintr-o varietate de resurse, precum: cursuri video
pre-inregistrate, notite de curs in format digital, bibliografie cu acces digital, baze
de date specifice, facilitati de documentare prin internet, simulari, resurse
educationale deschise (RED) etc.) si tematicile abordate sunt publicate pe
platforma de e-Learning, de regula cu cel putin o sdptamana in avans fata de data
planificata pentru desfasurarea respectivei activitati in conformitate cu orarul
stabilit la inceputul semestrului, dar cu nu mai putin de 3 zile Tnainte, astfel incat
studentii s3 le poata consulta si si poatd solicita informatii suplimentare. Fisa
disciplinei si calendarul disciplinei, specifice formelor de invdatamant ID/IFR,
precizeaza in mod explicit continutul si modul de desfasurare a activitatilor
didactice, precum si resurse bibliografice in format digital.

e [P 3.3.1.1.6 Continutul Contractului anual de studii/Actului aditional la contractul de studii
universitare contine extrasul din planul de invatdmdént al anului curent, prin care se
reglementeazd parcurgerea in sistemul de credite transferabile si conditiile de
promovabilitate.

o Informatiile cu privire la planul de invatamant al fiecarei promotii si numarul de
credite alocate fiecarei discipline sunt disponibile, fiecarui student, pe platforma
StudentWeb, conectarea realizandu-se cu ajutorul contului institutional @e-
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uvt.ro. Informatii despre sistemul de credite transferabile si conditiile de
promovabilitate sunt disponibile in Codul drepturilor si obligatiilor studentului si
Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de
studii universitare licentd si de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara,
aprobat de Senatul universitar.
e [P 3.3.1.1.7 Contractul de studii universitare si Contractul anual de studii/Actul aditional
nu se modifica in timpul anului universitar.

o Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare licentd si
de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara, prevederile contractului de
studii incheiat intre student si universitate in urma procesului de admitere la un
program de studii universitare nu se pot modifica pe durata de scolarizare a
ciclului de studii universitare, cu exceptia prevederilor referitoare la statutul
financiar al studentului, care se pot modifica in acord cu dispozitiile articolului 16,
alineatul (4) din documentul anterior mentionat, in urma proceselor de
reclasificare sau in situatia eliberarii unor locuri finantate de la bugetul de stat pe
parcursul anului universitar.

o Tn cadrul UVT nu se semneazd anual un contract studii, eventualele modificiri cu
privire la statutul financiar fiind realizate prin semnarea unui act aditional, iar
prevederile contractului de studii fiind completate cu informatiile referitoare la
planul de invatamant, disciplinele studiate si numarul de credite aferent acestora
disponibile pe platforma StudentWeb.

Anexe Admiterea studentilor:

e Regulamentului UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

e Regulamentul facultatii privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

e Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta, forma de invatamant la
distanta / invatamant cu frecventa redusa

e Evolutia numarului de studenti inmatriculati la programul de studii universitare de licenta
supus procesului de evaluare in ultimii 5 ani (http://www.aracis.ro/standarde-specifice-

evaluare-licenta/ C13, Anexa C5 Situatia studentilor inmatriculati la programul de studii

pe ani de studii si forme de invatamant, in ultimii 5 ani)

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare licenta si de masterat din
Universitatea de Vest din Timisoara
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Structura si relevanta programelor de studii ID/IFR

e [P 3.3.2.1.1 Structura si continutul programelor de studii ID/IFR sunt in concordantd cu
profilul calificdrilor definit in Cadrul National al Calificdrilor din Invdtdmantul Superior si
codurilor de bune practici in domeniu, sunt aprobate de Senatul universitar si sunt
sistematic evaluate in raport cu standardele de calitate si asteptdrile beneficiarilor.

o Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invdtdmdnt pentru
programele de studii din Universitatea de Vest din Timisoara:

e programele de studii universitare din UVT sunt elaborate avand la baza lor
rezultatele asteptate ale invatarii (exprimate prin cunostinte, abilitati,
responsabilitate si autonomie), in concordanta cu descrierea nivelului de
calificare format, conform Cadrului European al Calificarilor si Cadrului
National al Calificarilor, corelate cu competentele cheie, profesionale si
transversale solicitate de ocupatiile selectate pentru a fi practicate pe piata
muncii de absolventii care dobandesc calificarea formata prin programul
de studii inscrise in Registrul National al Calificdrilor din Tnvatdmantul
Superior (RNCIS).

e anual, programele de studii sunt revizuite, Tn urma consultarii cadrelor
didactice, studentilor, absolventilor, angajatorilor si a procedurilor
operationale pentru asigurarea calitatii, specifice programelor de studii la
forma de tnvatamant ID/IFR. Consultarile trebuie consemnate in procese
verbale, minute, rapoarte, putand fi utilizate metode precum aplicarea de
chestionare sau organizarea de intalniri si focus grupuri. Un grup de lucru
format din cadre didactice cu expertiza semnificativa in specializarea
programului de studii, reprezentanti ai angajatorilor, reprezentanti ai
absolventilor UVT si reprezentanti ai studentilor de la ciclul de studii
universitare de masterat sau doctorat analizeaza rezultatele consultarilor
si fac propuneri de revizuire a programelor de studii, obiectivelor acestora,
planurilor de invatamant, fiselor disciplinelor, ce vor fi dezbatute si avizate
in Consiliul departamentului si, ulterior, in Consiliul facultatii. Actorii
consultati vor fiinformati despre modul in care opiniile acestora se reflecta
sau nu in revizuirea programelor de studii. Revizuirile programelor de
studii se aplica pentru promotia ce va incepe studiile universitare ulterior
finalizarii procesului de revizuire.

o Planurile de invatamant ale programelor de studii universitare la formele de
invatamant la distanta si cu frecventa redusa sunt echivalente cu planurile de
invatamant ale programelor de studii universitare similare de la forma de
fnvatamant cu frecventa.
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o Indeplinirea standardelor de calitate privind structura programelor de studii la
formele de invatamant ID/IFR este sustinuta prin implementarea si aplicarea
procedurilor operationale specifice: P.0.2-DECIDFR - Procedurd operationald
privind monitorizarea planurilor de invdtdmdnt ID/IFR si P.O.1-DECIDFR -
Procedurd operationald privind monitorizarea si evaluarea sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionald ID/IFR.

IP 3.3.2.1.2 La dezvoltarea programelor de studii ID/IFR se va avea in vedere specificul
acestor forme de invdtdmadnt, oferind studentilor un grad ridicat de flexibilitate a studiului
in raport cu timpul, locul si ritmul invatdrii. Aceastd abordare este in deplind concordantd
cu asteptdrile beneficiarilor in raport cu rezultatele invatdrii si promoveazd un sistem
integrat de evaluare formativa si sumativa.

o Programele de studii la forma de invatamant ID/IFR sunt proiectate pentru a
asigura flexibilitate Tn ceea ce priveste participarea studentilor la activitatile
didactice, conform cerintelor unui sistem educational centrat pe student.

o Platforma de e-Learning permite monitorizarea activitatilor tutoriale si
accesibilitatea online a temelor de control si a intregii activitati specifice formelor
de invatamant ID/IFR.

o Evaluarea formativa se desfasoara prin metode specifice, presupunand evaluarea
temelor de control, verificari fata in fata/online sincron si webinar, putand fi
integrata si realizata pe platforma de e-Learning, in mod dinamic si interactiv.

o Evaluarea finala (sumativd) se realizeaza in sesiuni programate semestrial,
conform structurii anului universitar aprobate de Senatul universitar, prin
examene sau probe practice, desfasurate obligatoriu in spatiul universitar, cu
prezenta fizica a studentilor si in prezenta coordonatorului de disciplina si a
tutorilor.

o La programele de studii la forma de invatamant ID/IFR evaluarea sumativa este
identica cu cea de la forma de invatamant cu frecventa, aspect precizat si in fisa
disciplinei.

IP 3.3.2.1.3 La planificarea activitdtilor didactice din cadrul unui program de studii la
forma ID/IFR se va avea in vedere o abordare integratd a acestora (Blended Learning),
care permite imbinarea eficientd a activitdtilor online individuale sau in grup cu cele
traditionale fatd in fatd. Pentru a utiliza eficient resursele umane si materialele
disponibile, programele de studii ID/IFR sunt dezvoltate in structurd modulard.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, imbunatatirea cadrului de implementare
a programelor de studii la formele de invatamant ID/IFR este sustinutd de
adoptarea unei abordari integrate la planificarea activitatilor didactice, sub forma
de blended learning. Proiectarea si realizarea activitatilor educationale in format
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mixt (blended learning) permite Tmbinarea eficientda a activitatilor online
individuale sau in grup cu cele traditionale fata in fata. De asemenea, structura
modulara a programelor de studii la formele de invatamant ID/IFR permite
utilizarea mai eficienta a resursele umane si materialele disponibile. Modulele de
predare-invatare-evaluare sunt redate in fisa disciplinei si calendarul disciplinei,
disponibile  studentilor, pentru fiecare disciplind, pe platforma
https://elearning.e-uvt.ro/.

e [P 3.3.2.1.4 Procedurile pentru proiectarea structurii programelor de studii ID/IFR au in
vedere particularitdtile de implementare ale unui sistem eficient de evaluare formativa
online, respectiv sumativd prin examene/colocvii sau alte forme de evaluare finald.
Procedurile de evaluare sunt bine documentate, permanent monitorizate, iar personalul
implicat Tn notare este instruit pentru a asigura identificarea si securizarea lucrdrilor
individuale ale studentilor si aplicarea unor criterii unitare de notare.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, procedurile operationale ID/IFR elaborate
si implementate special pentru asigurarea derularii activitatilor de predare-
invatare-evaluare la standardele de calitate prevazute, au in vedere
particularitatile de implementare a unui sistem eficient de evaluare formativa
online pe baza diverselor tipuri de teme propuse si evaluate pe platforma.

o Procedura operationald de reactualizare periodicd a materialelor de studiu, pe
baza experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR) prevede, printre altele, ca
materialele de studiu specifice invatamantului la distanta sa fie ,,organizate astfel
incat sa includa - criterii si conditii de evaluare (participarea la activitati tutoriale,
efectuarea temelor obligatorii, ponderea rezultatelor evaluarii continue 1in
evaluarea finald, termene de predare a temelor obligatorii etc.)”.

o Procedura operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele
de studii universitare la forma de invdtdmdnt la distantd (ID) si forma de
Invatdmdnt cu frecventd redusda (IFR) (P.0.8-DECIDFR) include indicatori de
calitate pentru proiectarea cursurile online, la disciplinele programelor de studii
la forma de invatamant ID/IFR, privind evaluarea formativa si autoevaluarea —
meniti sa stimuleze evaluarea formativa pe parcursul semestrului, cat si
autoevaluarea studentilor privind dobandirea rezultatelor invatarii.

o Procedura operationald privind perfectionarea intregului personal implicat in
programele de invdatdmdnt ID/IFR (P.0.4-DECIDFR) descrie procesul de instruire a
personalului implicat in notare pentru a asigura identificarea si securizarea
lucrarilor individuale ale studentilor si aplicarea unor criterii unitare de notare.
Procedura este implementata pe baza Planului de instruire e-Learning UVT.
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e [P 3.3.2.1.5 Structura programelor de studii la forma ID este orientatd cdtre participarea
activd online a intregii comunitdti academice prin interactiuni pe platforme informatice
intre studenti si personalul didactic, intre studenti, precum si intre studenti si personalul
care administreazd programele de studiii.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, in cadrul programelor de studii
universitare la formele de invatamant ID/IFR, comunicarea intre studenti si tutori
se realizeaza permanent prin schimburi de mesaje individualizate, utilizand
mijloace de comunicare bidirectionale sincrone si asincrone.

o Structura programelor de studii la forma de invatamant la distanta permite
participarea si interactionarea la distantd/online a intregii comunitati academice
pe platforma Moodle de e-learning, prin:

e comunicarea la distanta sincrona sau asincrona (forum, chat, wiki,
videoconferintd - Webex Cisco, Google Meet, Microsoft Teams);

e conectarea pe platforma de e-Learning cu echipamente mobile
(smartphone, tabletd);

e lucrul colaborativ, utilizand Google Workspace.

e [P 3.3.2.1.6 Programele de studii la formele ID/IFR se organizeazd pe baza planurilor de
Invatdmdnt aprobate pentru aceleasi programe de studii la forma de invatdmdént cu
frecventa.

o Planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de licenta la forma
de invatamant la distantd / cu frecventa redusa sunt echivalente cu cele ale
programelor de studii similare organizate la forma de invatamant cu frecventa.
Activitatile didactice la programul de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare sunt specifice formei de invatamant si stabilite conform
standardelor in vigoare.

Anexe Structura si relevanta programelor de studii ID/IFR:

e Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii ID/IFR

e Planul de invatamant al programului de studii universitare supus procesului de evaluare,
pentru fiecare promotie din ultimii 5 ani

e Planul de invatamant al programului de studii universitare la forma de invatamant cu
frecventa, echivalent programului supus procesului de evaluare, pentru fiecare promotie
din ultimii 5 ani

e Fisele tuturor disciplinelor din planul de invatamant al programului de studii universitare
supus procesului de evaluare

e Fisele tuturor disciplinelor din planul de invatamant al programului de studii universitare
la forma de invatamant cu frecventa, echivalent programului supus procesului de
evaluare
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e Calendarele disciplinelor corelate cu orarul pe semestre al activitatilor pe discipline

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare licenta si de masterat din
Universitatea de Vest din Timisoara

e Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii
din Universitatea de Vest din Timisoara

e Procedura operationala privind monitorizarea planurilor de invatamant ID/IFR

e Procedura operationala privind monitorizarea si evaluarea sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionala ID/IFR

e Procedura operationalda de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR)

e Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele
de invatamant ID/IFR

Infrastructura specifica. Resurse de invatare
e [P 3.4.1.1 Logistica materiald si informationald dezvoltatd la nivel institutional
(universitate, facultate, departament/centru ID/IFR), specificd programului de studii
evaluat cuprinde:
a) spatii si dotdri adecvate alocate Departamentelor/Centrelor ID/IFR pentru
conducere, secretariat, compartimentul financiar-contabil, compartimentul de
pregadtire si distributie a materialelor didactice si de publicitate etc.;
b) spatii de invatamdnt adecvate (sdli pentru seminare, proiecte si laboratoare de
specialitate);
c) echipamente si programe specializate pentru pregdtirea materialelor didactice
si de publicitate in format multimedia si tipdrit;
d) retele de calculatoare conectate la Internet;
e) echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in format
multimedia, accesul la sisteme de videoconferintad;
f) resurse de invatdmant specifice realizate in tehnologia ID, cdrti, tratate si cursuri
universitare de referintd necesare pregadtirii individuale, ghiduri de studiu pentru
studenti si pentru tutori, materiale publicitare etc.;
g) platforme informatice configurate pentru programul de studii evaluat;
h) instrumente de monitorizare si stocare a intregii activitdti desfdsurate prin
intermediul platformelor informatice utilizate in procesul educational;
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i) sisteme informatice pentru gestiunea scolaritdtii studentilor;
j) studentii au acces de la distantd prin aplicatii/platforme (adaptate inclusiv
pentru dispozitive mobile) cel putin la informatii privind planurile de invdtdmant,
situatia scolard si financiard proprie.

e Logistica materiala si informationalad specifica programului de studii universitare
de licenta supus procesului de evaluare cuprinde:

e echipamente si programe specializate pentru pregatirea materialelor
didactice si de publicitate in format multimedia si tiparit: Microsoft Office,
H5P, Wiris, Annoto;

e retele de calculatoare conectate la Internet — pe cablu si wi-fi prin reteaua
Eduroam:;

e echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in
format multimedia si accesul la sisteme de videoconferinta: Webex Cisco,
Google Meet, Microsoft Teams — integrate pe platforma de e-Learning;

e resurse de Tnvatamant specifice realizate in tehnologia specifica
fnvatamantului la distanta, carti, tratate si cursuri universitare de referinta
necesare pregatirii individuale, ghiduri de studiu pentru studenti si pentru
tutori — tutoriale disponibile pe platforma, materiale publicitare etc.;

e platforma Moodle de e-Learning personalizata pentru UVT, pe care este
configurat programul de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare;

e instrumente de monitorizare si stocare a intregii activitati desfasurate prin
intermediul platformelor informatice utilizate in procesul educational
disponibile pe platforma de e-Learning: rapoarte si statistici oferite de
sistemul Moodle, disponibilitatea accesdrii pe platforméd a programelor de
studii universitare din ultimii 5 ani universitari;

e sistemul University Management System (UMS) pentru gestiunea
scolaritatii si a studentilor;

e accesul studentilor de la distanta pe platforma https://elearning.e-uvt.ro/

si UMS, atat prin echipamente de calcul fixe, cat si mobile (Moodle App,
StudentWeb), la continutul disciplinelor si activitatilor didactice, precum si
la informatii privind planurile de invatamant, situatia scolara si financiara
proprie.
Anexe Infrastructura specificd. Resurse de invdtare:
e Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT
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Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT, alocate programului de studii supus procesului de evaluare (cu
specificarea suprafetelor, a numarului de locuri si a dotarilor hardware/software)

Orarul activitatilor didactice programate fata in fata in campus si online sincron in anul
curent, pe fiecare semestru, pentru programul de studii ID/IFR supus procesului de
evaluare, inclusiv istoricul din ultimii 3 sau 4 ani, dupa caz.

Resurse financiare

IP 3.4.2.1.1 Institutia demonstreazd cd dispune de resurse financiare suficiente, pe termen
scurt si in perspectivd (pentru minimum un ciclu de studii), pe care le alocd pentru a realiza
In mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat.

e Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 500/2002 privind finantele publice, UVT
intocmeste n fiecare an un buget de venituri si cheltuieli aprobat de ordonatorul
principal de credite (Ministerul Educatiei), care include toate cheltuielile necesare
pentru asigurarea functionarii in bune conditii a procesului educational si a
activitatilor de cercetare derulate de cadrele didactice, cercetatorii si studentii
universitatii.

e Tn plus, universitatea intocmeste si un proiect de buget pentru o perioada de 4 ani
pe care il inainteaza ordonatorului principal de credite (Ministerul Educatiei) cu
scopul de a evidentia si a asigura sustenabilitatea financiara pe termen scurt si
mediu a activitatilor derulate in universitate. Bugetul estimat pe 4 ani sta la baza
intocmirii bugetului de venituri proprii anual ce este aprobat de ordonatorul
principal de credite.

e Evidenta executiei bugetului anual se tine la nivel de universitate, fara o defalcare
la nivel de programe de studii. Tn acest fel, universitatea isi asuma global
sustinerea financiard a tuturor specializarilor de licentda si de master care se
deruleaza in anul universitar respectiv. In conformitate cu informatiile publice
cuprinse anual in Rapoartele Rectorului aprobate prin Hotarare a Senatului si
disponibile pe site-ul web al universitatii, in perioada 2016-2021, incasarile
aferente activitatii de baza (ce cuprinde activitatea didactica de la ciclurile de studii
universitare de licenta, masterat si doctorat, derularea programelor de studii
postuniversitare si alte activitati conexe) au depasit in fiecare an platile aferente
acestei activitati, rezultdnd un excedent anual, ceea ce atesta sustenabilitatea
financiara a programelor de studii (specializarilor) derulate in aceasta perioada.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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o .. 174.693.07 | 260.575.85 | 278.706.25 284.141.601
Incasari 153.271.289 | 149.668.065 6 8 7 256.379.318
. 160.678.33 | 229.589.61 | 218.236.02 313.940.01.
Plati 137.038.362 | 140.559.433 9 3 3 238.035.338
Excedent/
Deficit 16.232.927 9.108.632 14.014.737 | 30.986.245 | 60.470.234 18.343.980 - 29.798.401
efici

Tabel 9. Executia bugetara pe baza de incasari si plati 2016-2021

Bugetul de venituri si cheltuieli ale programului de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare, pentru anul universitar in curs, este prezentat in tabelele urmatoare:

Anul . Numar . . . Taxa Total | Total
Numar .. | Numar | Numar ore Indice Total ore
de .| formatii . . . de ore ore
.| studenti formati| proiectare* |actualizare** .| coordonare** . .
studi . coordonar is/L . " studi o tutoria | tutoria
i e i (lei) t(T1) | t(T2)
I 41 1 140 20% 3200 114 996.00
Il 52 1 2 140 20% 3200 70 924.00
1] 38 1 140 20% 3200 63 820.00
Numar de ore pe saptamana Al Anll/ | Anll/ | An
n
Activitate coordonare*** S1 S2 ]

Elaborare fisa disciplina si calendar
disciplind

Realizare suport curs in cadrul
36 36 36 36

platformei
Consiliere studenti on-line 21 34 13 11
Evaluare 53 48 17 12
Configurare si administrare CAD 2 2 2 2
Total ore 114 | 122 70 63

Numar de ore pe saptamana act tutoriat (AT
+TC+AA) laID

T1 = numar de ore*****
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Numar de ore pe saptamana (ST, SF, L/P) la
IFR
T2 = numar de ore din planul de

Tnvatamant*****

*) Nr. studenti cu taxa integrala

**) Nr. ore proiectare curs este minimum 120 si maximum 140 h

**%*) Indice actualizare activitati si resurse utilizate Tn curs este min 10%
**%*) Nr de ore de coordonare este calculat pentru un curs cu nr. ore IF
**%%%) Nr. ore calculat pentru 2h seminar la IF

Bugetul se realizeaza la nivelul CECID FEAA la comun pentru cele 3 programe de licenta
derulate la forma ID. Bugetul este prezentat in Anexa IP 3.4.2.1.1.

e [P 3.4.2.1.2 La aprobarea si alocarea resurselor financiare se va tine seama de situatii
neprevazute, la un nivel care asigurd cd orice variatie intre resursa financiard planificatd
si cea reald nu va compromite standardele academice si interesele studentilor. Acestea
vor trebui protejate chiar in situatii in care numdrul de studenti inmatriculati nu concordad
cu cel prevazut initial in bugetul de venituri si cheltuieli.

o Resursele financiare aprobate si alocate programelor de studii universitare la
formele de invatamant ID/IFR sunt dimensionate astfel incat sa nu fie compromisa
desfasurarea programelor de studii (din punct de vedere al indicatorilor de calitate
academica), indiferent de aparitia unor situatii neprevazute.

o In vederea respectdrii acestui criteriu/indicator de performantd, ca méasurd
preventiva, in Procedurd operationald privind normele de intocmire a bugetelor la
programele de studii universitare la forma de invatdmént la distanta (ID) si forma
de invatdmdnt cu frecventd redusd (IFR) (P.0O.8-DECIDFR) sunt prevazute
urmatoarele:

= Plata/remunerarea activitadtilor didactice si a altor activitdti specifice
programelor de studii la formele de invatamant ID/IFR se face in limita
bugetului alocat programului (articolul 8.1., punctul c);

= Bugetul unui program de studii universitare la forma de invatamant ID/IFR
se intocmeste pe baza urmatoarelor date/variabile (articolul 8.3.1.,
punctul c):

e numarul studentilor pe baza caruia se stabileste bugetul va fi:
numarul de studenti care au efectuat plata primei transe din taxa
de studiu. Tn acest numdr nu se vor include studentii care
recontracteaza discipline sau studentii reinmatriculati;

e numarul de formatii de studenti/an de studiu;
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e valoarea taxei de studiu/an de studiu;

e numarul de ore conventionale de activitati de coordonare/an de
studiu;

e numarul de ore conventionale de activitati de tutorat/an de
studiu;

e valoarea tarifului/ora conventionald de activitati de coordonare;

e valoarea tarifului/ora conventionald de activitati de tutorat;

e cota (%) din venituri atribuita cheltuielilor cu regia UVT.

o Pe langa fluxurile de disponibilitati banesti generate de activitatea curenta,
universitatea dispune de rezerve financiare consistente pentru sustinerea
derularii activitatilor didactice in cele mai bune conditii si pentru realizarea de
investitii, acumulate din excedente financiare anterioare realizate datorita
aplicarii unor politici financiare eficiente.

An 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Valoare

d 56.891.350 | 65.999.983 | 80.014.720 | 110.214.446 | 168.971.128 | 187.451.383 | 154.077.145
so

Tabel 10. Sold disponibilitati banesti la finalul data de 31.12.2022

e [P 3.4.2.1.3 Institutia de invdatdmdnt superior utilizeazd politici echitabile de stabilire,
colectare si rambursare partiald sau totald a taxelor de scolarizare.

o Taxele de studiu, taxele universitare si taxele de cazare in caminele UVT sunt
aprobate anual de Senatul universitar, sunt calculate Tn concordanta cu costurile
medii de scolarizare pe an universitar din Tnvatamantul public finantat de la
bugetul de stat in domenii similare si sunt aduse la cunostinta studentilor prin
publicare pe site-ul universitatii: https://www.uvt.ro/educatie/info-studenti-

proces-educational/taxe-de-studii/.

Modul de utilizare a taxelor de studii reiese din executia bugetara anuald a UVT,
care este publica pe site-ul institutiei, la adresa:
https://www.uvt.ro/ro/organizare/departamentul-economico-financiar-

documente-utile/.

Conform contractului de studii, taxa de studiu poate fi platita integral sau in
transe, conform prevederilor Codului drepturilor si obligatiilor studentului si
Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de
studii universitare de licentd si de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara
si Regulamentului UVT privind organizarea si desfdsurarea procesului de admitere

pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de licentd, astfel:
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a) Tn primul an de studiu:

- prima transa — in cuantum de 30% din valoarea taxei anuale de studiu, se va

achita pana cel tarziu la data de 03.08.2022, in cazul candidatilor declarati admisi

in sesiunea aferenta procesului de admitere din luna iulie 2022, respectiv pana cel

tarziu la data de 20.09.2022, in cazul candidatilor declarati admisi in sesiunea

aferenta procesului de admitere din luna septembrie 2022;

- a doua transa — in cuantum de 40% din valoarea taxei anuale de studiu, se va

achita pana cel tarziu la data de 31 octombrie 2022;

- a treia transa — in cuantum de 30% din valoarea taxei anuale de studiu, se va

achita pana cel tarziu la data de 16 ianuarie 2023.

b) In urmétorii ani de studii:

- prima transa — in cuantum de 50% din valoarea taxei anuale de studiu, se va

achita pana la data de 31 octombrie;

- a doua transa — in cuantum de 50% din valoarea taxei anuale de studiu, se va

achita pana la data de 15 ianuarie.

De asemenea, in cazul in care studentul plateste integral taxa anuala de studiu

pana la data de 31 octombrie, acesta va beneficia de o reducere de 10% din

cuantumul total al taxei.
IP 3.4.2.1.4 Taxa de scolarizare reprezintd contravaloarea tuturor serviciilor oferite
studentului de cdtre institutia de invdtdmdént superior in cadrul programului de studii
evaluat. Taxa de scolarizare cuprinde o serie de costuri si cheltuieli, cuantificate separat
pentru fiecare componentd a programului de studii, dupd cum urmeaza:

a) costuri de inmatriculare;

b) costul materialelor didactice (materiale de studiu in tehnologie ID, ghiduri,

caiete de lucrdri etc.);

c) costul de achizitionare a pachetelor software si altor resurse de invdtare in

format analogic/digital;

d) costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfdsurdrii

procesului de pregdtire, inclusiv a platformelor informatice;

e) costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti si care fac parte

integrantd din procesul de instruire;

f) costuri cu personalul;

g) costuri de capital;

h) cheltuieli cu regia;

i) alte costuri.

o Taxele de studiu sunt aprobate anual de Senatul universitar, sunt calculate in
concordanta cu costurile medii de scolarizare pe an universitar din Tnvatamantul
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public finantat de la buget la domeniile similare si sunt aduse la cunostinta
studentilor prin publicare pe site-ul universitatii:
https://www.uvt.ro/educatie/info-studenti-proces-educational/taxe-de-studii/.

o Modul de utilizare a taxelor de studii reiese din executia bugetara anuala a UVT,
care este publica pe site-ul institutiei, la adresa:
https://www.uvt.ro/ro/organizare/departamentul-economico-financiar-

documente-utile/.

e [P 3.4.2.1.5 Taxa de scolarizare este specificatd in Contractul de studii universitare si poate
fi reactualizatd anual.

o Taxele de studii pentru anul universitar 2022-2023 au fost aprobate prin

Hotdrdrea Senatului UVT nr. 68/26.05.2022, cuantumul acestora fiind mentionat

in contactele de studii ale studentilor (modelele de contracte pentru anul

universitar 2022-2023 sunt disponibile pe site-ul universitatii, AICI).

e [P 3.4.2.1.6 Institutia face publicd procedura de returnare totald sau partiald a taxelor de
scolarizare achitate de studentiin cazul in care acestia decid sd isi anuleze inmatricularea.
Rambursarea se va face in maximum 30 de zile de la inregistrarea cererii de anulare a
inmatriculdrii.

o In cazul in care studentul depune cerere de retragere de la studii inainte de
inceperea anului universitar al anului | de studii, transele din taxa de studiu care
au fost achitate pana la acel moment sunt restituite acestora in baza unei solicitari
transmise printr-un formular online.

e [P 3.4.2.1.7 Criteriile de rambursare partiald sau totald a taxelor de scolarizare fac parte
integranta din Contractul de studii universitare semnat intre institutie si student.

o Criteriile de rambursare a taxelor de scolarizare sunt mentionate in Contractul de
studii universitare, disponibil pe site-ul universitatii, AICI.

Anexe Resurse financiare:

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR)

e Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
Universitatea de Vest din Timisoara

e Regulamentului UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

e Taxele de studii aprobate de Senatul universitar

e Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta, forma de invatamant la
distanta / invatamant cu frecventa redusa
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e Proiectul aprobat al bugetului aferent programului ID/IFR evaluat

e Document privind costurile medii pe student inmatriculat la programul de studii supus
procesului de evaluare, cu specificarea valorica si procentuala pe fiecare categorie de
cheltuieli

e Devizul de cheltuieli pentru fundamentarea taxei de scolarizare

Proiectarea materialelor de studiu
e [P 3.4.3.1.1 Suportul de curs pentru autoinstruire cuprinde o sectiune introductivd
referitoare la:
a) obiectivele disciplinei in termeni de rezultate ale invatdrii;
b) continutul si structura cursului pe unitdti/module de invdtare si instrumentele
suport;
c) resursele suplimentare;
d) metodele si instrumentele de evaluare;
e) numdrul si formatul lucrdrilor de verificare/evaludrilor pe parcurs;
f) facilitatile pentru persoanele cu dizabilitdati;
g) descrierea modului de utilizare a instrumentelor informatice de suport specifice
disciplinei (dacd este cazul);
h) alte instrumente specifice ID/IFR dezvoltate/implementate de universitate.

o La proiectarea suportului de curs pentru o disciplind a programului de studii la
forma de invatamant la distanta sau cu frecventa redusd, coordonatorul de
disciplina proiecteaza suportul de curs pentru autoinstruire, care cuprinde o parte
introductiva Tn care se precizeaza urmatoarele: obiectivele disciplinei in termeni
de rezultate ale invatarii (cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie);
continutul si structura cursului pe unitati/module de invatare; instrumentele
suport pentru autoinstruire accesibile studentului (activitati si resurse pe
platforma de e-Learning); alte resurse suplimentare pentru informare (de
exemplu, accesul la bibliotecile virtuale); metodele si instrumentele de evaluare si
de autoevaluare, si modalitatile de accesare a acestora; numarul si formatul
lucrarilor de verificare/evaluarilor pe parcurs; descrierea modului de utilizare a
instrumentelor informatice de suport specifice disciplinei (daca este cazul);
facilitatile pentru persoanele cu dizabilitati (indicatorii de calitate ai unui curs
online - P.O.8-DECIDFR - Procedurd operationald privind normele de intocmire a
bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatdmant la distantd
(ID) si forma de invatamant cu frecventa redusa (IFR)).

o Informatiile mentionate anterior se regasesc partial si Tn fisa disciplinei si in
calendarul disciplinei, accesibile studentilor pe platforma de e-Learning.
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e [P 3.4.3.1.2 Continutul materialelor didactice este divizat in unitdti de invdtare/module
care faciliteazd invdtarea graduald si structuratd intr-o unitate de timp definitad.

o Continutul materialelor didactice tine cont de specificul programelor de studii
universitare la forma de finvatamant la distanta si cu frecventa reduss,
respectandu-se pentru fiecare disciplind elementele din structura materialului
didactic si componentele structurii unitatilor de invitare. In acest fel se va asigura
parcurgerea de catre studenti a materialului didactic gradual si adaptat la ritmul
individual de Tnvatare.

o Pe platforma de e-Learning, stadiul de parcurgere a materialului didactic poate fi
monitorizata prin bara de progres asociata continuturilor unitatilor suportului de
curs (indicatorii de calitate ai unui curs online - P.0.8-DECIDFR - Procedurd
operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatdmdnt la distantd (ID) si forma de invdatdmdnt cu
frecventad redusad (IFR)).

e [P 3.4.3.1.3 Pentru a realiza un management adecvat al procesului didactic in tehnologia
ID este asiguratd o bund corelatie intre obiectivele disciplinei, activitdtile de invdatare,
mediul prin care continutul cursului este transmis studentilor si metodele de evaluare
formativa.

o La proiectarea continutului suportului didactic pe platforma de e-Learning,
coordonatorul de disciplind urmareste corelarea obiectivelor specifice disciplinei
cu instrumentele (activitati si resurse) de predare-invatare si evaluare formativa,
respectiv de autoevaluare puse la dispozitia utilizatorilor (studenti si tutori).

o Pentru activitatile de evaluare formativa, pe platforma Moodle de e-learning,
personalizata pentru UVT, se folosesc activitatile disponibile adecvate:
tema/sarcina de lucru, lectie, chestionar, H5P, test.

e IP 3.4.3.1.4 Obiectivele disciplinei si ale unitdtilor/modulelor de invdtare sunt atinse
indiferent de mediul utilizat In predare si Tnvdtare: documente tipdrite, platforme
informatice, site/pagind web, multimedia etc.

o Pe platforma de e-elearning disciplinele programului de studiu cuprind resurse de
invdatare, precum si activitdti de auto-evaluare, de evaluare formativa si sumativa.

e |P3.4.3.1.5 Proiectarea materialelor de studiu in tehnologia ID are in vedere:

a) nivelul de pregdtire anterioard a studentilor;

b) facilitarea studiului individual si dezvoltarea deprinderilor si tehnicilor de
invdtare;

c) asigurarea unui nivel ridicat de interactivitate si feedback;

d) generarea interactiunilor student-cadru didactic si student-student;

e) promovarea invatdrii active;
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f) in situatia preddrii prin cursuri online sincrone sau asincrone, acestea vor fi
prezentate pe module care nu depdsesc 20 de minute, urmate de studii de caz si
sarcini de invdtare care vor angrena cursantii la o invdtare activd. Prin modul in
care combind elementele de predare cu sarcinile de invdtare si teste de
autoevaluare, cadrul didactic motiveazd cursantii sG participe la activitdti de
invdatare in grup sau colaborative;

g) utilizarea unei game largi de procedee care faciliteazd si consolideazd invdtarea:
exemple ilustrative, rezumate, concluzii etc.

h) integrarea, in functie de specificul disciplinelor, a instrumentelor informatice/
electronice de invdtare/instruire asistatd si autoevaluare automatizatd;

i) monitorizarea structuratd si etapizatd a elementele piramidei invatdrii: studiere
prin citire, vizualizare, ascultare, demonstrare, exemplificare, sistematizare,
autoevaluare, dezbatere, punere in practicd si expunere personald/proprie.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, proiectarea materialelor de studiu in
tehnologia specifica ID se realizeaza respectand indicatorii si criteriile de calitate
din standardele specifice ARACIS, pentru programele de studii la forma de
fnvatamant ID/IFR (indicatorii de calitate din fisa de evaluare curs online - P.0.8-
DECIDFR - Procedurd operationald privind normele de intocmire a bugetelor la
programele de studii universitare la forma de invatdmdant la distanta (ID) si forma
de invatdmant cu frecventd redusa (IFR)).

o Pentru adaptarea la aceste cerinte, coordonatorii de disciplind au la dispozitie
Ghidul pentru elaborarea materialelor de studiu in tehnologie ID pe platforma
https://elearning.e-uvt.ro/. Acest ghid are rolul de a prezenta succint principalele

recomandari ale expertilor in domeniu privind elaborarea materialelor de studiu
(suporturilor de curs) in tehnologie ID. Continutul ghidului se constituie intr-o
colectie de texte si exemple preluate din materialele de referinta ale ARACIS si din
ghiduri elaborate de experti in domeniu. Tn functie de context, sunt introduse si
comentarii/recomandari/precizari ale echipei de coordonare DECIDFR in
sectiunea Rezumat. Materialul este realizat in acord cu tehnologia ID din punctul
de vedere al formei si partial al continutului (nu contine activitati de
autoevaluare).
o Procedurd operationald de reactualizare periodicd a materialelor de studiu, pe
baza experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR) prevede urmatoarele:
Indiferent de forma de prezentare a materialelor de studiu ID/IFR se vor
respecta o serie de conditii impuse de natura procesului de invatamant ID:
e ponderea ridicata a studiului individual;
e necesitatea autoevaluarii permanente a studentului;
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e nevoia de aplicare a cunostintelor si a abilitatilor;

e nevoia de auto-organizare a materialului de invatamant;

e ritmul individual de invatare.

Pentru a raspunde acestor exigente, materialele de studiu ID vor fi
organizate astfel incat sa includa cel putin urmatoarele sectiuni:

e obiective ale fiecarei discipline exprimate in termeni observabili si
masurabili (atat prin probe de evaluare, cat si prin probe de
autoevaluare);

e criterii si conditii de evaluare (participarea la activitati tutoriale,
efectuarea temelor obligatorii, ponderea rezultatelor evaluarii
continue Tn evaluarea finala, termene de predare a temelor
obligatorii etc.);

e elemente de continut ale disciplinei grupate in unitati de invatare
care se succed logic;

e unitatile de Tnvatare sunt insotite de teme de autoevaluare, teme
de reflectie, teme obligatorii si/sau aplicatii, in functie de natura
disciplinei si a elementelor de continut. Acestea trebuie sa fie
conectate la obiectivele asumate disciplinei si sa orienteze
cursantul spre aplicarea, analiza, sinteza, evaluarea critica a
materialului de studiu;

e temele/aplicatiile obligatorii care constituie elemente ale evaluarii
continue trebuie sa fie prezentate sintetic la sfarsitul materialului
de studiu, chiar daca ele sunt inserate in text dupa unitatea de
invatare corespunzatoare;

e repere bibliografice minimale pentru cursantii interesati de
aprofundarea domeniului.

e [P 3.4.3.1.6 Materialele de studiu realizate in tehnologia ID cuprind componente de
evaluare formativd.

o Metodele de evaluare formativa sunt asigurate prin sistemul tutorial, fiind
implementat pe platforma de e-Learning pe baza de sondaje, chestionare si
seminare. Ponderea acestora in evaluarea finala se stabileste de catre
coordonatorul de disciplina si se precizeaza in fisa disciplinei.

o Evaluarea formativa se desfasoara prin instrumente specifice, presupunand
evaluarea temelor de control sau verificari fata in fata si webinar la disciplinele
prevazute cu activitati asistate (indicatorii de calitate din fisa de evaluare curs
online - P.O.8-DECIDFR - Procedurd operationald privind normele de intocmire a
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bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatdmdnt la distantd
(ID) si forma de invatdmdnt cu frecventd redusd (IFR)).

e [P 3.4.3.1.7 Proiectarea materialelor de studiu in tehnologia ID, implementate si furnizate
prin platforme informatice, are in vedere combinarea unei game largi de componente:
text, elemente grafice, multimedia, aplicatii interactive etc.

o La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), Procedura operationald de
reactualizare periodicG a materialelor de studiu, pe baza experientei anterioare
(P.O.5-DECIDFR) prevede ca ,informatiile continute in materialul de studiu vor fi
prezentate intr-o forma accesibild, concisa, riguroasa, cu o distributie echilibrata
de grafica si text”.

o Procedura operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele
de studii universitare la forma de invdatamdnt la distantd (ID) si forma de
invdatdmant cu frecventd redusd (IFR) (P.0.8-DECIDFR) contine indicatori de
calitate privind structura si continutul unui curs online realizat pe platforma e-
Learning UVT.

Adresa web a platformei informatice utilizate de UVT este AICI, iar datele de acces ale
unui cont vizitator, in vederea verificarii complete a utilizarii acestei platforme pentru programul
de studii universitare supus procesului de evaluare se vor comunica solicitantului pe baza unei
adrese de e-mail transmise de acesta.

Accesul la arhivele electronice ale tuturor activitatilor desfasurate/prezentate prin
intermediul platformelor informatice este disponibil pe baza contului de vizitator mentionat
anterior.

Anexe Proiectarea materialelor de studiu:

e Procedura operationald de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare

e Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR)

e Materialele de studiu elaborate in tehnologia ID pentru toate disciplinele din anul | in
cazul autorizarii de functionare provizorie si pentru intreg ciclul de studii in cazul
acreditdrii/evaluarii periodice

e Alte materiale si resurse didactice puse la dispozitia studentilor in cuantumul taxei de

scolarizare

Diferentiere in realizarea programelor de studii
e [P 3.5.1.1 1 Toate disciplinele prevédzute in planul de invatdmdnt au acoperire cu resurse
si materiale educationale adaptate formelor ID/IFR.
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o Disciplinele prevazute in planul de invatdamant al programului de studii
universitare de licenta supus procesului de evaluare sunt acoperite cu resurse de
autoinstruire si materiale educationale adaptate la specificul obiectivelor
programului si formei de invatamant.

e [P 3.5.1.1.2 Materialele de studiu ID/IFR sunt prezentate sub formd tipdritd, ca resurse
digitale pe platforme informatice si pe alte suporturi electronice de stocare adecvate.

o La programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
materialele de studiu sunt realizate si accesibile studentilor, astfel:

e pe suport fizic (suport tipdrit, CD-uri etc.);

e pe platformele informatice (platforma e-Learning Moodle, Google
Classroom, Microsoft Teams), sub forma de instrumente de tip
activitati/resurse;

e pe alte suporturi electronice de stocare adecvate (baze de date
educationale, biblioteci virtuale, site-ul bibliotecii universitare).

e [P 3.5.1.1.3 Tutoratul, desfdsurat la distantd prin mijloace de comunicatie si completat
periodic cu sesiuni fatd in fatd in campus sau online sincron, este parte integrantd a
procesului de pregdtire aferentd fiecarei discipline din planul de invatamdant.

o Pe baza planurilor de invatamant, activitatile de tutorat specifice programelor de
studii la formele de invatamant ID/IFR sunt consemnate in fisele disciplinelor si
sunt programate conform calendarului disciplinei, pe formatii de studiu
(grupe/subgrupe) dimensionate conform standardelor ID/IFR.

o La proiectarea planurilor de Tnvatamant si a fiselor de disciplina, raportul dintre
activitatile de tutorat fata in fata in campus/online sincron si activitatile asincrone
respecta standardele de calitate specifice formei de invatamant la distantd/cu
frecventa redusa.

e [P 3.5.1.1.4 Resursele si materialele educationale elaborate in tehnologia ID sunt realizate
intr-o manierd unitard pentru intrequl program de studii ID/IFR. Distribuirea/accesarea
lor este asiguratd de cdtre institutia de invdtdmdnt organizatoare pentru fiecare student,
conform Contractului de studii universitare.

o Conform articolului 3, alineatul 3.1 din Contractul de studii pentru ciclul de studii
universitare de licentd - formd de invdtamant la distantd/invatdmdant cu frecventd
redusd, UVT are obligatia de a pune la dispozitia studentilor materiale si
instrumente didactice specifice formelor de invatamant cu frecventa redusa si la
distanta.

o Coordonatorul de disciplina proiecteaza suportul de curs de autoinstruire si
stabileste modul in care se asigura distributia si sunt utilizate materialele suport.
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o Pe platforma e-Learning Moodle, fiecare student poate accesa disciplinele (My
courses / Cursurile mele) programului de studii la care este inmatriculat, cu
ajutorul contului institutional (@e-uvt.ro), avand acces la toate resursele si
materialele educationale, pe toata perioada in care parcurge programul de studii.

e [P 3.5.1.1.5 Pentru disciplinele care solicitd suplimentar consultarea unor titluri de
referintd — cursuri universitare, manuale, tratate etc. — institutia organizatoare asigurd
tuturor studentilor conditii de documentare in biblioteci clasice/virtuale, precum si acces
la baze de date stiintifice.

o La programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
pentru disciplinele in cadrul carora se solicita suplimentar consultarea unor titluri
de referinta - cursuri universitare, manuale, tratate, facultatea asigura studentilor
conditii de documentare in Centrul de Informare si Documentare din facultate) si
la Biblioteca Centrala Universitara ,Eugen Todoran”.

e P 3.5.1.1.6 In cazul transmiterii resurselor de invdtdmant si asigurarea tutoratului prin
tehnologii bazate pe Internet, se va furniza studentilor un ghid de norme etice privind
utilizarea acestor tehnologii.

o Termenii si conditiile de utilizare a platformelor e-Learning la UVT sunt prevazute
in Anexa 5 a Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea
activitdtilor didactice la formele de ID si IFR la nivelul UVT. Referitor la
responsabilitatile utilizatorilor platformei e-Learning Moodle, in regulament se
precizeaza ca utilizatorii vor respecta urmatoarele reguli pentru protectia
impotriva abuzurilor:

e este interzisd afisarea sau transmiterea oricarui mesaj care este
calomniator, defaimator, injurios sau care dezvaluie informatii private
sau personale ale oricarei persoane terte;

e utilizatorul nu are permisiunea de a incarca, afisa sau transmite orice
materiale scrise, date, imagini sau programe care sunt indecente sau
obscene, care lezeaza demnitatea umana sau drepturile omului;

e utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun fel de
materiale scrise, date, imagini sau programe care ar viola drepturile de
proprietate ale tertilor, inclusiv texte, imagini sau programe
neautorizate fara drept de autor, secrete economice, militare sau alte
informatii confidentiale, marci comerciale sau servicii protejate;

e utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun
material care contine virusi ori alte identitati electronice distructive sau
de contaminare;
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e utilizatorul nu are permisiunea de a incarca sau transmite niciun mesaj
cu continut amenintator, abuziv, instigator la ura sau care propaga
discriminarea de orice natura.

o Regulile de utilizare a retelei e-UVT (termenii si conditii) prevad urmatoarele:

1. Reteaua e-UVT va fi utilizatd numai in scopuri educationale sau de
cercetare;

2. Fiecare utilizator are acces la retea si este direct responsabil pentru
facilitatile utilizate din contul lui, fiind singurul care poate beneficia de
ele, datorita drepturilor asociate contului de utilizator;

3. Serviciile Internet se utilizeaza in acord cu principiile enuntate la punctul
1. Este interzisa utilizarea abuziva a serviciilor, sistemelor, serverelor din
reteaua e-UVT sau externe. Accesarea serviciilor si/sau a sistemelor,
atat in reteaua e-UVT, cat si in retele externe, fara permisiune, este
ilegala si va fi sanctionata;

4. Programele si aplicatiile informatice din cadrul retelei de comunicatii
digitale e-UVT se utilizeaza in scopuri didactice si de cercetare, nu in
scopuri comerciale, politice, de divertisment.

e [P 3.5.1.1.7 Evidenta activitdtilor didactice ale studentilor la formele ID/IFR se realizeazd
printr-un sistem informatic integrat/alte platforme informatice.

o Platforma de e-Learning Moodle permite si asigura, prin rapoartele si statisticile
implementate, monitorizarea si evidenta activitatilor tutoriale si accesul la temele
de control si la toate activitatile si resursele specifice formei de invatamant la
distanta si invatamant cu frecventa redusa.

Ghidurile de utilizare a platformei pentru STUDENT si PROFESOR sunt disponibile pe
platforma de e-learning.

Normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea
resurselor de invatamant oferite prin platforme informatice sunt incluse in Ghidul de consiliere a
studentilor in parcurgerea programului de studii ID/IFR.

Anexe Diferentiere in realizarea programelor de studii:

e Regulamentului privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de ID si IFR la nivelul UVT

e Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta - forma de invatamant
la distantd/invatamant cu frecventa redusa

e Lista materialelor didactice (manuale, caiete de seminar, indrumare de laborator si de
proiectare, site-uri/pagini web, CD/DVD-uri, cursuri online din biblioteca virtuala etc.)
realizate pentru fiecare dintre disciplinele din planul de invatamant (autorii, anul de
aparitie, modalitatea de accesare)
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e Regulament de utilizare a retelei informatice

Suportul tehnic
e [P 3.5.2.1.1 Institutia de invdtdmadnt superior sau, dupd caz, Departamentul/Centrul
ID/IFR implementeazd platforme informatice care indeplinesc cerintele minimale din
standardele specifice ID/IFR.

o Pentru operationalizarea strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale
bazate pe instrumentele digitale, Universitatea de Vest din Timisoara a optat
pentru Sistemul de Management al Tnvitdrii (Learning Management System)
Moodle. Platforma Moodle UVT, personalizata pentru specificul si necesitatile
definite de Universitatea de Vest din Timisoara, este implementata si disponibila
pentru toate programele de studii universitare de licenta si de masterat, de la
toate formele de finvatamant, iar pentru intretinerea si actualizarea sa
permanentd, UVT a incheiat un contract de asistenta si consultanta cu firma e-
Learning & Software SRL, reprezentant exclusiv Moodle pentru Romania. Pentru
utilizarea platformei Moodle UVT in scopul predarii, dar si al cercetarii si inovarii,
au fost instalate trei instante ale aplicatiei:

e https://elearning.e-uvt.ro/, pentru utilizarea curenta in procesul educativ;

e https://dev.elearning.e-uvt.ro/, pentru testare, cercetare si dezvoltare de

continut de catre cadrele didactice;
e https://test.elearning.e-uvt.ro/, pentru testare si dezvoltare facilitati pe

platforma.

o Implementarea platformei Moodle conform cerintelor definite de Universitatea
de Vest din Timisoara constda in completarea platformei cu cateva facilitati
specifice, precum:

e autentificarea pe platforma Moodle este de tip Single Sign On (cu un cont
unic pentru toate serviciile IT proprii UVT);

e integrarea platformei Moodle cu sistemul informational de gestiune a
studentilor si a scolaritatii, pentru a permite importul planurilor de
fnvatamant, al studentilor si al cadrelor didactice din acest sistem;

e standardizarea si personalizarea pe platforma implementata a
temelor/interfetelor de lucru pe facultati;

e utilizarea unor arhive (repositories) la nivel de UVT, pentru lucrarile de
licentd/disertatie si verificarea lucrarilor in vederea identificarii de
similitudini, cu softul Turnitin, integrat pe platforma Moodle;

e integrarea pe platforma a sistemului BigBlueButton, cu posibilitatea de
realizare a unor clase virtuale si videoconferinte online.

80

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro



about:blank
https://elearning.e-uvt.ro/
https://dev.elearning.e-uvt.ro/
https://test.elearning.e-uvt.ro/

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Universitatea de Vest Raport de evaluare interna - Programul de studii universitare de licent3

Contabilitate si informatica de gestiune (forma de fnvatamant la distanta)

IP 3.5.2.1.2 Departamentul/Centrul ID/IFR asigurd intreg suportul tehnic necesar
procesului de predare, invdtare si evaluare.

o Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de
Educatie Continud, Invdtdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd, printre
responsabilitatile DECIDFR se regasesc:

e ,raspunde de administrarea platformelor de e-Learning si/sau altor medii
virtuale utilizate pentru comunicare, predare, invatare si evaluare in cadrul
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR”. Aceasta atributie, la
nivel de UVT, este indeplinita cu suportul tehnic al Serviciului IT & C si al
Serviciului Digitalizare si Analiza Date;

e furnizeaza consultanta si asistenta tehnica pentru desfasurarea unor
evenimente care necesita utilizarea sistemelor de videoconferinta, la
cererea structurilor academice ale UVT (facultati, departamente)”.

e Suportul tehnic este asigurat permanent (24/7) prin tutorialele disponibile pe
platforma, dar si prin implementarea unui Chat Bot pe pagina platformei,
destinat sa raspunda unor intrebari frecvente referitoare la utilizarea acesteia.

IP 3.5.2.1.3 Platformele informatice au facilitati de verificare a participdrii studentilor si
cadrelor didactice: timpul de acces la materialele didactice online, participarea la activitati
de tutorat, evidenta temelor de control si a testelor pe parcursul semestrului, comunicarea
online sincrond si asincrond intre cadrele didactice si studenti etc.

o Platforma de e-Learning Moodle asigura monitorizarea activitatii studentilor si
cadrelor didactice, oferind:

e optiunea conditiondrii/restrictionarii si temporizarii accesului studentilor
la unitatile de finvatare, activitatile din pagina cursului asigurand si
impunand parcurgerea secventiala a materialului didactic, a temelor de
control si a altor activitati (studiu de caz, chestionar, sondaj), conform
cerintelor metodologice de predare-invatare-evaluare specifice disciplinei.
Nivelul la care un student a parcurs continutul disciplinei pe platforma de
e-Learning poate fi urmarit prin activarea instrumentului ,bara de
progres”;

e evidenta comunicarilor online sincrone si asincrone intre cadrele didactice
si studenti;

e inregistrarea participarii studentilor la toate activitatile realizate prin
comunicarea online sincrona si asincrona (student-profesor, student-
student), prin instrumentul ,Prezenta” asociat activitatii de tutorat sau de
evaluare formativa.
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e [P 3.5.2.1.4 Pentru orice platformd informaticd utilizatd, se asigurd monitorizarea si
stocarea integrald a tuturor activitdtilor desfdsurate prin intermediul acestora.

o Platforma de e-Learning Moodle permite monitorizarea activitatilor tutoriale si
accesibilitatea online a temelor de control si a intregii activitati specifice formei
de invatamant la distanta si invatamant cu frecventa redusa.

o Activitatile de pe platforma de e-Learning Moodle sunt arhivate si accesibile
utilizatorilor pe perioada intregului ciclu de studii. De asemenea, platforma de e-
Learning Moodle asigura studentilor si cadrelor didactice facilitarea utilizarii unor
arhive (repositories) la nivel de UVT pentru lucrdrile de licenta/disertatie si
verificarea temelor si a lucrarilor in vederea identificarii de similitudini, cu softul
Turnitin, integrat pe platforma.

o Instrumentele de videoconferinta, integrate in platforma de e-Learning Moodle,
pot asigura arhivarea activitatilor inregistrate, astfel:

= Google Meet pentru Moodle - permite cadrului didactic sa creeze o sala
virtuala ca resursa de curs si dupa intalniri sa puna la dispozitia studentilor
inregistrarile, salvate in Google Drive;

= activitatea WebEx Meeting permite instructorilor sa programeze intalniri
in sistemul de conferinte web WebEx. Daca intalnirea este inregistrata,
studentii vor putea vedea inregistrarea dupa incheierea intalnirii;

= modulul Microsoft Teams permite cadrelor didactice sa ofere un link de
invitatie la o intalnire Microsoft Teams ca resursa de curs. Activitatea
poate fi editata si salvata de catre initiatorul acesteia.

e [P 3.5.2.1.5 Institutia de invdtdmdnt dispune de o strategie pentru intretinerea si
actualizarea echipamentelor hardware si a produselor software specifice platformei
informatice, precum si a celorlalte sisteme software/electronice utilizate in procesul
educational.

o Invederea operationalizarii strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale
bazate pe instrumentele digitale si, in particular, pentru intretinerea si
actualizarea echipamentelor hardware si a produselor software specifice
platformei informatice, Universitatea de Vest din Timisoara colaboreaza cu
furnizorii acestor solutii de invatamant la distanta. Aceste colaborari sunt
reglementate prin contractarea urmatoarelor servicii:

e servicii de configurare si mentenanta a platformei de e-Learning Moodle;

e servicii de teleconferinta — de furnizare de software licente Cisco Webex;

e servicii de abonare software pentru upgrade sisteme de operare si suita
Microsoft 365 A3 for students use benefit;

e servicii de abonare la platforma G Suite Enterprise for Education.
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Anexe Suportul tehnic:

e Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvatamant la Distanta si Frecventd Redus3

e Decizia Senatului universitatii de utilizare a platformelor informatice, adaptate
specificului institutiei respective

e Metodologia privind organizarea si desfasurarea de activitati de invatare, predare,
cercetare si aplicative in format mixt la programele de studii universitare la forma de
fnvatamant cu frecventa la Universitatea de Vest din Timisoara

e Date statistice privind: numarul de cursuri implementate pe platformele informatice,
numarul de studenti care folosesc sistemul online, numarul de cadre didactice active pe
platforma, comunicarea la fiecare disciplina, notele inregistrate, prezenta studentilor la
activitatile asistate etc.

e Inregistrarile activitatilor desfisurate prin intermediul platformelor informatice.

e Lista ghidurilor si a materialelor de studiu care asigura pregatirea personalului didactic in
utilizarea platformelor informatice.

Suportul didactic in procesul de invatare

e |P 3.5.3.1.1 Studentii beneficiazd de suportul oferit de tutori prin diverse modalitdti de
comunicare puse la dispozitia acestora de institutia de invdtdmdnt prin platforme
informatice, precum si prin intdiniri fatd in fatd in campus prevédzute prin calendarele
disciplinelor sau la solicitarea studentilor.

o La programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
suportul de autoinstruire este oferit studentilor de catre tutori, prin diverse
modalitati de comunicare, precum:

= Intdlnirile fatd in fatd in campus, conform calendarului disciplinei;

= forum;

= mesaje / e-mailuri (pe platforma si prin intermediul adresei de e-mail @e-
uvt.ro);

= comentarii;

= videoconferinte.

e [P 3.5.3.1.2 Sistemul de tutorat este suficient de flexibil pentru a asigura consilierea,
indrumarea diferentiatd si personalizatd a studentilor. Comunicarea intre studenti si tutori
se realizeazd periodic prin schimburi de mesaje individualizate sau in grup, utilizdénd
mijloace de comunicare la care au acces toti studentii.

e La Universitatea de Vest din Timisoara, in cadrul programelor de studii
universitare la formele de invatamant ID/IFR, comunicarea intre studenti si tutori
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se realizeaza permanent prin schimburi de mesaje individualizate, utilizand
mijloace de comunicare bidirectionale sincrone si asincrone.

e Structura programelor de studii la forma de finvatamant ID/IFR permite
participarea siinteractionarea la distanta/online a intregii comunitati universitare,
pe platforma Moodle de e-Learning, prin:

e comunicarea la distantda sincrond sau asincrona (forum, chat, wiki,
videoconferintd - Webex Cisco, Google Meet, Microsoft Teams);

e conectarea pe platforma de e-Learning cu echipamente mobile
(smartphone, tabletd);

e lucrul colaborativ utilizand Google Workspace.

e [P 3.5.3.1.3 Interactiunea student — cadru didactic responsabil de activitdtile asistate
realizate fatd in fatd este planificatd de institutia de invatdmdant si este parte integrantd
a procesului de proiectare a materialelor de studiu.

o La programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
activitatile asistate realizate fata in fata sunt planificate in calendarul disciplinei.
Tn cadrul acestor activititi, interactiunea student — cadru didactic responsabil se
realizeaza punand in valoare bunele practici folosite in utilizarea resurselor
educationale si digitale de instruire online, specifice disciplinei. Proiectarea fisei
disciplinei si a materialelor de studiu respecta cerintele acestui indicator de
performanta.

e [P 3.5.3.1.4 Procesul de planificare a activitdtilor de tutorat are la bazd o analizd clard si
documentatd a continutului activitdtilor de suport la distantd si fatd in fatd, necesare
pentru a asigura succesul deplin al studentilor in parcurgerea programului de studii.

o Procesul de planificare a activitdtilor de tutorat se bazeazd pe o analizd facutd de
cdtre fiecare coordonator de disciplind cu privire la posibilitdtile de comunicare
sincronad (videoconferintd utilizind Gmeet sau Webex) si de comunicare asincrond
(Anunturi, Forum de discutii, mail, aplicatie mobil particularizatd). Fiecare cadru
didactic coordonator are in vedere un sistem de tutorat suficient de flexibil pentru
a asigura consilierea, indrumarea diferentiatd si personalizatd a studentilor.
Planificarea activitdtilor sincrone (AT sau AA) este realizatd la nivelul facultdtii si
comunicatd studentilor si cadrelor didactice prin intermediul site-ului FEAA si
platformei de e-learning.

Anexe Suportul didactic in procesul de invétare:

e Descrierea suportului didactic oferit pe parcursul desfasurarii procesului educational

ID/IFR folosind platforme informatice

Acces la resurse suplimentare
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e [P 3.5.4.1 1 Fisele disciplinelor contin, la bibliografia recomandatd, resurse educationale
recente si accesibile in bibliotecile institutiei de invatdmdént superior. Fisele disciplinelor
sunt postate pe platformele informatice.

o La programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare, fisele
disciplinelor sunt postate pe platforma de e-Learning si sunt accesibile studentilor.
Structura si continutul fisei disciplinei respecta standardele de calitate ID/IFR,
rezultatele invatarii urmarite de programul de studii si particularitatile disciplinei.

e [P 3.5.4.1.2 In completarea bibliografiei recomandate, studentii pot beneficia si de alte
tipuri de resurse educationale (filme, prezentdri multimedia, tutoriale video, demonstratii
online etc.).

o Exista discipline de la programul supus acreditarii care au ca resurse pe pagina
disciplinei de pe platforma de e-learning tutoriale video si deminstratii online pe
baza carora studentii au de realizat sarcini de lucru.

Anexe Acces la resurse suplimentare:

e Fisele tuturor disciplinelor din planul de invatamant al programului de studii universitare
supus procesului de evaluare

e Lista resurselor educationale puse la dispozitia studentilor, ca bibliografie obligatorie si
bibliografie recomandata, pentru toate disciplinele din planul de invatamant

e Lista resurselor educationale alternative (filme, prezentari multimedia, tutoriale video,
demonstratii online etc.) puse la dispozitia studentilor

Suport administrativ 24 x 7
e [P 3.5.5.1.1 Suportul administrativ oferd viitorilor studenti informatii specifice privind
organizarea si desfdsurarea activitdtilor didactice ID/IFR.

o In cadrul programului de studii universitare de licentd supus procesului de
evaluare, informatiile specifice sunt puse la dispozitia viitorilor studenti prin
urmatoarele cai de comunicare:

e site-ul dedicat procesului de admitere - https://admitere.uvt.ro/;

e site-ul facultatii care organizeaza programul de studii;

e in diverse materialele de informare (de exemplu: Ghidul
studentului), pe suport fizic si electronic (online).
e [P 3.5.5.1.2 Suportul administrativ asigurd gestiunea inregistrdrilor referitoare la studenti
si la parcursul academic al acestora.

o In cadrul Departamentului Secretariat general al UVT functioneazd Centrul de
Gestiune a Scolaritatii care, conform Regulamentului de organizare si functionare
a Departamentului Secretariat general, asigura managementul si derularea
intregului proces de gestiune informatica a scolaritatii studentilor UVT, inclusiv
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activitatea de comunicare directa si activitatea de relationare cu studentii prin
structura InfoCentru studenti.

o Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) utilizeaza un sistem centralizat de
gestiune a studentilor si scolaritatii la nivelul tuturor facultatilor, pentru toate
programele de studii, indiferent de forma de finvatamant — University
Management System (UMS). Sistemul are acces securizat, pe baza conturilor
institutionale ale studentilor, cadrelor didactice si personalului didactic auxiliar si
asigurd transparenta informatiilor privind structura academica aferenta
contextului didactic, rezultatele evaluarilor, situatia privind plata taxelor de studii
ale studentilor etc.

e [P 3.5.5.1.3 Suportul administrativ prezintd informatii actualizate despre facilitdtile oferite
de institutia de invatdmdnt superior si modul in care acestea pot fi accesate.

o Facilitatile si beneficiile acordate studentilor UVT sunt publice si actualizate
constant, acestea fiind disponibile pe site-ul universitatii, In meniul Educatie ->
Facilitati pentru studenti, Tn 2 sectiuni specifice:

= Beneficii pentru studentii UVT;

= Facilitdti IT pentru studenti.

De asemenea, viitorii studenti UVT pot accesa lista facilitatilor pe care institutia le
ofera si pe site-ul dedicat procesului de admitere (www.admitere.uvt.ro),

sectiunea Facilitdti pentru studenti.

e |P3.5.5.1.4 Suportul administrativ asigurd conditiile tehnice si de organizare a activitdtilor
practice prevdzute in planurile de invatamant.

o Pentru programul de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
suportul administrativ asigura conditiile tehnice si de organizare a activitatilor
practice prevazute in planurile de invatamant, sub indrumarea tutorilor de
disciplina.

Anexe Suport administrativ 24 x 7:

e Descrierea modalitatilor de informare a studentilor referitor la organizarea si
desfasurarea activitatilor didactice ID/IFR, serviciile de suport oferite de institutia de
invatamant superior si modul in care acestea pot fi accesate

e Descrierea sintetica a sistemului de evidenta a studentilor la Universitatea de Vest din
Timisoara

e Prezentarea sistemului informatic integrat de gestiune a resurselor ACADEMIS

Evaluarea rezultatelor invatarii
e [P 3.6.1.1 Evaluarea formativd se realizeazd in sistemul de tutorat prin teste de
autoevaluare si lucrdri de verificare, precum si in cadrul intdlnirilor directe fatd in fatad.
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o Pentru programele de studiu organizate la forma ID / IFR, FEAA UVT dezvoltd si
implementeazd sisteme de evaluare a rezultatelor invdtdrii, atdt de tipul evaludrii
formative (continue), cdt si a celei sumative (finale), in baza Procedurii de evaluare
in sistem ID / IFR.

e [P 3.6.1.2 Procedurile de evaluare contin specificatii precise asupra perioadei de timp in
care tutorele de disciplind va transmite studentului comentarii asupra lucrdrilor de
verificare si notele obtinute. Modalitatea de aplicare practicd a acestor proceduri vor fi
auditate periodic.

o Procedura de evaluare in sistem ID / IFR specificd in mod clar perioada de timp in
care tutorele de disciplind va transmite studentului comentarii asupra lucrdrilor de
verificare si notele obtinute. Comisia formatd din prodecanul de resort din cadrul
facultdtii organizatoare a programului de studii ID, directorul DECIDFR UVT,
coordonatorul CECID din cadrul facultdtii va analiza activitatea derulatd de cdtre
coordonatorul de disciplind si tutore (tutori), pe baza informatiilor oferite de
platforma de e-learning.

e [P 3.6.1.3 Verificarea, notarea, discutarea si evidenta rezultatelor evaludrilor formative se
poate face direct pe platforme informatice.

o Conform Procedurii de evaluare in sistem ID / IFR verificarea, notarea, discutarea
si evidenta rezultatelor evaludrilor formative se face direct pe platforma de e-
elearning, pe pagina de curs a disciplinei.

e [P 3.6.1.4 Studentii sunt informati prin fisele disciplinelor asupra naturii evaludrilor
formative, ponderea acestora in nota finald si relatia lor cu rezultatele invatarii.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, fisele disciplinelor sunt elaborate in baza
Ghidului metodologic pentru elaborarea si utilizarea fisei disciplinei, realizat de

Centrul de Dezvoltare Academica al UVT, care ofera sprijin permanent cadrelor
didactice in acest proces. Acestea contin numarul de credite alocate, rezultatele
asteptate ale invatarii, bibliografia recomandata, detalii despre forma de evaluare
si notare etc.
e [P 3.6.1.5 Procesul de evaluare sumativd este acelasi cu cel utilizat pentru acelasi program
de studii la forma de invdtdmdnt cu frecventa.

o Conform Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea
activitatilor didactice la formele de invdtdmdnt la distantd si cu frecventd redusa
la nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara, art. 11, in cazul programelor de studii
de la forma de invatamant la distantad, evaluarea finala (sumativa) este identica cu
cea de la forma de invatamant cu frecventa.

e [P 3.6.1.6 Evaluarea finald se realizeazd in sesiuni programate semestrial prin examene,
colocvii sau probe practice, desfdsurate obligatoriu in prezenta coordonatorului de
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disciplind si a tutorilor sau cadrelor didactice care au desfdsurat activitdti didactice
aplicative.

o Conform Procedurii de evaluare in sistem ID / IFR evaluarea finala se realizeaza in
sesiuni programate semestrial prin examene, colocvii sau probe practice, care se
desfasoara obligatoriu in prezenta coordonatorului de disciplina si a tutorilor sau
cadrelor didactice care au desfasurat activitati didactice aplicative.

e [P 3.6.1.7 Perioada de examinare se inscrie in calendarul disciplinelor.

o Calendarul disciplinei, elaborat conform standardelor specifice ID/IFR si afisat pe
pagina fiecarei discipline de pe platforma e-Learning UVT, contine programarea
tuturor activitatilor didactice pentru disciplina respectiva, inclusiv a celor de
evaluare.

Anexe Evaluarea rezultatelor invatdrii:

e Ghidului metodologic pentru elaborarea si utilizarea fisei disciplinei

e Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare

e Fisele tuturor disciplinelor din planul de invatamant al programului de studii universitare
de licenta supus procesului de evaluare

e Calendarele disciplinelor corelate cu orarul pe semestre al activitatilor pe discipline

e Materiale de studiu in format ID

e Descrierea strategiei de implementare a tehnologiei ID in UVT

Calitatea personalului didactic

e Coordonatorii programelor de studii si coordonatorii de disciplind sunt cadre didactice
titulare in universitdtile care organizeazd programe de studii la formele ID/IFR.

e Coordonatorul programului de studii CIG ID si coordonatorii de disciplina sunt
cadre didactice titulare in Universitatea de Vest din Timisoara.

e Tutorii de disciplind sunt cadre didactice titulare sau asociate, specialisti in domeniu, care
indeplinesc conditiile legale de angajare.

e Tutorii de disciplind sunt cadre didactice titulare sau asociate / doctoranzi,
specialisti in domeniu, care indeplinesc conditiile legale de angajare.

e Activitdtile didactice specifice ID/IFR se normeazd in state de functii distincte de cele de la
invdtdmadntul cu frecventd, gestionate de Departamentul/Centrul ID conform Ordinului
MECTS nr. 6251/2012. Universitatea are o metodologie de intocmire a statelor de functii,
inclusiv pentru activitdtile de ID/IFR.

e La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la
forma de invatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa
(IFR) este cuprinsa in state de functii distincte de cele de la invatamantul cu
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frecventa (IF) si se realizeaza conform prevederilor Regulamentului privind
organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la forme de
invatadmant la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol
dedicat elaborarii statelor de functii — Capitolul 6. Metodologia de elaborare a
statelor de functii specifice activitdtilor didactice ale coordonatorilor programelor
de studii si ale coordonatorilor de discipling la formele de invdtdmdnt la distantd
si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tinand cont de
prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare
aprobat de Senatul UVT si de legislatia Tn vigoare. Modul de intocmire si aprobare
a statelor de functii pentru programele de studii la forma de invatamant ID/IFR
este reglementat prin P.O.8-DECIDFR - Procedura operationald privind normele de
intocmire a bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatdmadnt
la distantd (ID) si forma de invdtdmdnt cu frecventd redusd (IFR). Statele de functii
se aproba anual de Senatul universitar.

e La intocmirea statelor de functii pentru forma ID/IFR, sunt luate in considerare activitdti
specifice precum:

a) elaborarea materialelor didactice — cursuri, materiale de autoinstruire si de

autoevaluare, caiete de exercitii, ghiduri, lucrdri de laborator, culegeri tematice etc.;

b) tutoratul fatd in fatd;

c) tutoratul pe platforme informatice;

d) evaluarea referatelor, proiectelor, lucrdrilor de verificare si temelor de control;

e) elaborarea si administrarea testelor;

f) evaluarea finald s. a.

o Toate activitatile mentionate si normate in statele de functii sunt precizate in
Regulamentul privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitatilor
didactice la forme de invatdmant la distantd si cu frecventd redusa la nivelul
Universitdtii de Vest din Timisoara.

Anexe Calitatea personalului didactic:

e Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

e Regulamentul privind statele de functii si normele universitare

Raportul dintre numarul studentilor si al cadrelor didactice
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e [P 3.7.3.1.1 Coordonatorii de disciplind din cadrul programului de studii ID/IFR sunt cadre
didactice titulare sau asociate in institutia de Tnvdtdmdnt superior organizatoare si
indeplinesc aceleasi conditii cu cele de la forma de invatamdnt cu frecventd.

o Coordonatorii de disciplind din cadrul programului de studii CIG ID sunt cadre
didactice titulare sau asociate in institutia de invatGmdnt superior organizatoare
si indeplinesc aceleasi conditii cu cele de la forma de invdatdmdnt cu frecventd.
Marea majoritate a coordonatorilor de disciplind sunt titularii acelorasi discipline
de la forma de invatdmdnt cu frecventad.

e [P 3.7.3.1.2 Personalul didactic care conduce seminare, lucrdri practice, laborator,
indrumare de proiect, practicd de specialitate la forma IFR, respectiv activitdti aplicative
asistate la forma ID, are aceleasi atributii ca la forma de invdtdmdnt cu frecventd, cu
particularitdtile specifice activitdtii ID/IFR.

o Cadrele didactice care realizeaza activitati aplicative asistate au aceleasi atributii
la forma de invatdmdnt cu frecventd, tindnd cont de particularitdtile specifice
activitatii ID.

e [P 3.7.3.1.3 Tutorii de disciplind sunt absolventi cu studii superioare: cadre didactice
universitare titulare sau asociate, specialisti in domeniu, care sunt instruiti in tehnologia
specifica ID.

o Tutorii de disciplind sunt absolventi cu studii superioare: cadre didactice
universitare titulare sau asociate / doctoranzi, specialisti in domeniu, care sunt
instruiti in tehnologia specificd ID.

e [P 3.7.3.1.4 Raportul optim dintre numdrul de studenti si numdrul de cadre didactice se
fixeazd astfel incGt sd asigure calitatea instruirii si a invatdrii, in conformitate cu
standardele specifice in domeniul de licentd/masterat al programului de studii
universitare evaluat.

o Raportul dintre numdrul de studenti si numdrul de cadre didactice se fixeazd astfel
Incdt sa asigure calitatea instruirii si a Invdatdrii, in conformitate cu standardele
specifice in domeniul de licentd al programului de studii universitare CIG ID. Pentru
cifra de scolariza solicitatd, existd in fiecare semestru un tutore la cel mult 2 grupe,
iar raportul dintre numdrul de studenti si numdrul de cadre didactice este de 5,36,
incluzénd si coordonatorii de discipling.

e [P 3.7.3.1.5 Sistemul de tutorat se desfdsoard pe discipline, grupe sau subgrupe care
cuprind un numdr de studenti corespunzdtor standardelor specifice.

o Sistemul de tutorat se desfdsoara pe discipline, pe grupe care cuprind un numdr
de maxim 25 de studenti.
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e [P 3.7.3.1.6 Evaluarea de cdtre studenti a cadrelor didactice implicate in programul de
studii la forma ID/IFR este o activitate periodicd, iar rezultatele acesteia se regdsesc in
madsurile de imbundtdtire continud a calitdtii procesului de invatdmant.

o Evaluarea de cdtre studenti a activitdtii coordonatorilor de disciplind si tutorilor
implicatiin programul de studii CIG ID este o activitate periodicd, care se realizeazd
la sfarsitul activitatii didactice din fiecare semestru, prin intermediul platformei de
e-learning. Rezultatele evaludrii se regdsesc in mdsurile de imbundtdtire continud
a calitatii procesului de invatdmdant prin recomandarile facute de cdtre CECID FEAA
cadrelor didactice implicate in activitdtile ID.

Anexe Raportul dintre numarul studentilor si al cadrelor didactice:

e Situatia acoperirii disciplinelor cu personal didactic pe fiecare disciplina din cadrul
programului de studii supus procesului de evaluare

e Lista personalului didactic pe discipline

e Evolutia numarului de studenti inmatriculati la programul de studii universitare de licenta

supus procesului de evaluare in ultimii 5 ani (http://www.aracis.ro/standarde-specifice-
evaluare-licenta/ C13, Anexa C5 Situatia studentilor inmatriculati la programul de studii

pe ani de studii si forme de invdatdmant, in ultimii 5 ani)

e Raportul dintre numarul studentilor si numarul cadrelor didactice din ultimii cinci ani

e Listele cu personalul didactic auxiliar si administrativ

e Extrasul din statele de functii ale Departamentului/Centrului ID/IFR din ultimii trei ani
pentru programul de studii supus procesului de evaluare

e Mediile de invatare centrate pe student la UVT si serviciile disponibile studentilor

Formarea personalului

e [P 3.7.4.1.1 Existd un program anual de pregdtire si formare a cadrelor didactice si a
personalului didactic auxiliar in tehnologiile specifice ID. Programul de pregdtire si
formare trebuie sd cuprindd activitdti, termene, resurse, responsabilitdti, mijloace de
evaluare a rezultatelor si directii de dezvoltare.

o La Universitatea de Vest din Timisoara, pregatirea si formarea cadrelor didactice
si a personalului didactic auxiliar in tehnologiile specifice ID este coordonata de
citre Departamentul de Educatie Continud, Invdtdmént la Distantd si Frecventd
Redusa.

o Activitatile de informare si de instruire se desfasoara sub forma de webinare,
workshopuri, cursuri online si sunt inregistrate si accesibile pe site-ul DECIDFR, in
sectiunea Resurse pentru instruire online.

o Planul de instruire la nivelul UVT se realizeaza pentru fiecare an universitar.
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e [P 3.7.4.1.2 Cadrele didactice debutante la formele ID/IFR sunt instruite in tehnologiile
specifice acestor forme de invdtdmdnt inainte de inceperea activitdtilor didactice propriu-
zise.

o Instruirea cadrelor didactice debutante la programele de studii desfasurate la
formele de ID/IFR are loc, de obicei, la inceputul fiecirui semestru, sub
indrumarea coordonatorului de program, si se realizeaza in cadrul programului de
instruire anual in tehnologia specifica ID, initiat de catre DECIDFR.

Anexe Formarea personalului:

e Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu materiale de autoinstruire

e Situatia acoperirii disciplinelor din planul de Tnvatamant cu personal

e Situatia gradului de ocupare a personalului didactic implicat in activitatile didactice la
programul de studii evaluat

e CV-urile tuturor cadrelor didactice din programul de studii supus procesului de evaluare,
in format Europass, cu evidentierea obligatorie a experientei ID/IFR pe prima pagina la
rubrica , Experienta profesionald”

e Descrierea programului anual de perfectionare a personalului in tehnologiile specifice ID

e Dovezi privind instruirea periodicad a personalului didactic implicat in activitatile ID/IFR in
tehnologii specifice ID

Procedura privind asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamant de la
ID/IFR cu cele la IF
e [P 3.8.1.1.1 Existenta procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei
activitatilor din planul de invatamdant si a fiselor disciplinelor cu cele de la IF.

o La UVT exista Regulamentul privind organizarea, desfdsurarea si normarea
activitdtilor didactice la formele de invatamdnt la distantd si cu frecventd redusad
la nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara unde este prevazuta asigurarea
echivalentei activitatilor din planul de invatamant si a fiselor disciplinelor cu cele
de la IF.

e [P 3.8.1.1.2 Aplicarea anuald a procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei
activitdtilor din planul de invatadmdnt si a fiselor disciplinelor.

o Prevederile referitoare la asigurarea echivalentei activitatilor din planul de
invatamant si a fiselor disciplinelor cu cele de la IF sunt urmarite de catre
coordonatorul CECID FEAA si de catre directorul DECIDFR la intocmirea
recapitulatiilor, statelor de functiuni, acoperirilor la plata cu ora, bugetelor.

Anexe Procedura privind asigurarea echivalentei activitatilor din planul de invatamént
de la ID/IFR cu cele la IF:
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e Procedura privind monitorizarea si asigurarea echivalentei activitatilor din planul de
fnvatamant si a fiselor disciplinelor

e Doveziale aplicarii procedurii privind monitorizarea si asigurarea echivalentei activitatilor
din planul de invatamant si a fiselor disciplinelor, pentru programul de studii evaluat

Procedura privind actualizarea periodica a materialelor de studiu realizate in tehnologie

e [P 3.8.2.1.1 Existenta procedurii privind monitorizarea si actualizarea periodicd a
materialelor de studiu elaborate in tehnologie ID, care presupune realizarea si prelucrarea
unui chestionar care vizeazd opinia studentilor privind materialele de studiu realizate la
fiecare disciplind. Se recomanda ca in cadrul chestionarului sd se ia in considerare, dar
fdrd a se limita, si analiza a cel putin urmdtoarelor aspecte la nivel de disciplind:

a) suportul de curs pentru autoinstruire este atractiv si structurat logic pe unitdti
de invdtare;

b) existd o bund corelatie intre teorie si aspectele practice curente;

c) materialele de studiu stimuleazd géndirea criticd si invdtarea graduald;

d) unitdtile/modulele de studiu acoperd tematica testelor de autoevaluare;

e) continutul materialelor de studiu este corespunzdtor atingerii obiectivelor
declarate;

f) aprecierea din punct de vedere cantitativ a materialelor de studiu;

g) aprecierea din punct de vedere calitativ a materialelor de studiu.

e La Universitatea de Vest din Timisoara exista Procedura operationald de
reactualizare periodicd a materialelor de studiu, pe baza experientei anterioare
(P.O.5-DECIDFR), care poate fi consultatd pe site-ul DECIDFR
(https://decidfr.uvt.ro/).

e Aplicarea procedurii are ca finalitate imbunatatirea performantele invatamantului

la distanta si cu frecventa redusa, utilizand tehnologia specifica asigurata de catre
Departamentul de Educatie Continud, Invdtdmdnt la Distantd si cu Frecventd
Redusd, in colaborare cu Serviciul Digitalizare si Analizd Date, Serviciul IT & C si
facultatea care organizeaza programul de studii supus procesului de evaluare.

e Fvaluarea de cdtre studenti a procesului didactic si de comunicare specific programelor de
studii ID/IFR; Se recomandd ca in cadrul chestionarului sd se ia in considerare, dar fdrd a
se limita, si analiza a cel putin urmdtoarelor aspecte privind activitdtile de predare,
invdtare, evaluare si comunicare:

a) programul de studii este acoperit integral cu materiale didactice in tehnologie
ID;
b) facilitatea accesului online la materialele didactice si alte informatii necesare;
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c¢) invdtarea pe parcurs a studentilor este incurajatd;

d) criteriile de evaluare sunt clare;

e) sistemul de evaluare utilizat mdsoard in mod real rezultatele invatdrii;

f) interfata prietenoasd a platformei/platformelor informatice;

g) este asiguratd interactiunea permanentd a studentilor cu cadrele didactice pe
platforma informaticd;

h) feedback prompt la solicitdrile si evaludrile studentilor etc.

o Pe pagina de curs a fiecdrei discipline sunt postate de la nivelul DECIDFR
chestionare de evaluare de cdtre studenti a performantelor activitdtii didactice a
coordonatorilor de disciplind si tutorilor. Chestionarele de evaluare a activitatilor
de predare, invdtare, evaluare si comunicare vizeazd urmdtoarele elemente:

a) acoperirea integrala cu materiale didactice in tehnologie ID;

b) facilitatea accesului online la materialele didactice

c) Tncurajarea invatarii pe parcurs;

d) criteriile de evaluare;

e) sistemul de evaluare;

f) interfata platformei de e-learning

g) interactiunea dintre studenti si cadrele didactice prin intermediul platformei de
e-learning

h) feedback-ul la solicitarile studentilor

Anexe Procedura privind actualizarea periodicd a materialelor de studiu realizate in
tehnologie ID:
e Procedura operationala de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare
e Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si actualizarea periodica a
materialelor de studiu elaborate in tehnologia ID, pentru programul de studii supus
procesului de evaluare

Procedura privind instruirea si perfectionarea periodica a intregului personal didactic si
administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR
e [P 3.8.3.1.1 Existenta procedurii privind instruirea si perfectionarea periodicd a intregului
personal implicat in programele de studii ID/IFR;

e La Universitatea de Vest din Timisoara exista Procedura operationald privind
perfectionarea intregului personal implicat in programele de invdtdmant ID/IFR
(P.O.4-DECIDFR), care poate fi consultata pe site-ul DECIDFR
(https://decidfr.uvt.ro/), impreuna cu Planul de instruire e-Learning UVT, elaborat

pentru perioada unui an universitar.
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e [P 3.8.3.1.2 Aplicarea procedurii privind perfectionarea periodicd a intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR.

e La Universitatea de Vest din Timisoara, aplicarea Procedurii operationale privind
perfectionarea intregului personal implicat in programele de invdtdmant ID/IFR
(P.0.4-DECIDFR) este coordonata de catre Departamentul de Educatie Continud,
Invétdmant la Distantd si cu Frecventd Redusd si se realizeaza pe baza Planului de
instruire e-Learning UVT, structurat astfel: tema instruirii, activitatea/activitatile
realizate, responsabil, resurse utilizate, participanti, perioada de desfasurare,
rezultate.

e Activitatile de instruire sunt consemnate pe suport electronic/fizic si pot fi
arhivate, ramanand accesibile pe site-ul DECIDFR (https://decidfr.uvt.ro/), in
meniul Platforme educationale, sectiunea Resurse pentru instruire online.

Anexe Procedura privind instruirea si perfectionarea periodicd a intregului personal
didactic si administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR:

e Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele
de invatamant ID/IFR

e Planul de instruire e-Learning UVT

e Dovezi privind aplicarea procedurii de instruire si perfectionare periodica a intregului
personal didactic si administrativ implicat in cadrul programelor de studii universitare
ID/IFR

Procedura privind evaluarea periodica a performantelor intregului personal implicat in
programul de studii ID/IFR
e [P 3.8.4.1.1 Existenta procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR.
o Monitorizarea si evaluarea intregului personal implicat in programul de studii
ID/IFR se realizeaza dupa Metodologia de evaluare anuald a rezultatelor si
performantelor profesionale individuale obtinute de personalul didactic si de
cercetare din UVT, valabila pentru cadrele didactice care desfasoara activitati
didactice la toate programele de studii universitare, indiferent de forma de
invatamant.
e [P 3.8.4.1.2 Aplicarea procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului personal
implicat in programele de studii ID/IFR.
o Metodologia de evaluare anuald a rezultatelor si performantelor profesionale
individuale obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT urmareste sa
contribuie la stabilirea nivelului performantelor, imbunatadtirea continuda a

activitatii personalului didactic si de cercetare, identificarea directiilor de
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dezvoltare profesionala si fundamentarea aplicarii unui regim diferentiat de
retribuire, recompensare, perfectionare si acordare de responsabilitati, in functie
de performantele profesionale individuale. Conform metodologiei, evaluarea
rezultatelor si performantelor profesionale individuale ale personalului care
ocupa functii didactice sau de cercetare se realizeaza anual, in luna aprilie, de
catre o comisie de evaluare formata din decanul facultatii si directorul de
departament sau, dupa caz, directorul scolii doctorale sau al centrului de
cercetare In care persoana evaluata isi desfasoara activitatea aferenta functiei de
baza.
Anexe Procedura privind evaluarea periodicd a performantelor intregului personal
implicat in programul de studii ID/IFR:
e Metodologia de evaluare anuala a rezultatelor si performantelor profesionale individuale
obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT
e Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si evaluarea intregului personal
implicat in programul de studii supus procesului de evaluare

Procedura privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de comunicare
e [P 3.8.5.1.1 Existenta procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si
de comunicare specific programelor de studii ID/IFR.

o La nivelul universitatii, pentru managementul calitatii programelor de studii la
formad de finvatamant ID/IFR, este aprobata Procedura operationald privind
monitorizarea si evaluarea sistemului tutorial si de comunicatie bidirectionald
ID/IFR (P.O.1-DECIDFR), care vizeaza monitorizarea si evaluarea procesului
didactic si de comunicare specific programelor ID/IFR.

e [P 3.8.5.1.2 Aplicarea procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si
de comunicare specific programelor de studii ID/IFR.

o Aplicarea Procedurii operationale privind monitorizarea si evaluarea sistemului
tutorial si de comunicatie bidirectionald ID/IFR (P.O.1-DECIDFR) se face la nivel de
disciplina, de catre tutore, prin grija coordonatorului de disciplina.

e [P 3.8.5.1.3 Evaluarea de cdatre studenti a procesului didactic si de comunicare specific
programelor de studii ID/IFR.

o Evaluarea de catre studenti a procesului didactic si de comunicare specific
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR se face prin raspunsurile la
chestionarul din Procedura operationald privind monitorizarea si evaluarea
sistemului tutorial si de comunicatie bidirectionald ID/IFR (P.O.1-DECIDFR).

e [P 3.8.5.1.4 Monitorizarea participdrii studentilor si cadrelor didactice la activitatile care
se desfdsoard pe platformele informatice.
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o Monitorizarea participarii studentilor si cadrelor didactice la activitatile
desfasurate pe platforma Moodle e-Learning UVT se realizeaza prin rapoartele
disponibile pe platforma: Jurnale, Raport de activitate, Participare la curs,
Completare activitate, Statistici si utilizand filtrele specifice.

e [P 3.8.5.1.5 Monitorizarea si stocarea integrald a tuturor activitatilor desfdsurate prin
intermediul platformelor informatice (minimum 5 ani).

o Activitatile desfasurate pe platforma Moodle e-Learning UVT sunt disponibile
pentru ultimii 5 ani universitari. in plus, sunt disponibile si rapoarte specifice
proiectate pentru UVT.

e [P 3.8.5.1.6 Raportul Departamentului/Centrului ID/IFR privind analiza procesului didactic
si de comunicare.

o Raportarea analizei procesului didactic si comunicare la nivelul DECIDFR este
cuprinsa n raportul anual al activitatii rectorului UVT, iar la nivelul CECID FEAA, in
raportului decanului FEAA.

Anexe Procedura privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de
comunicare:

e Procedura operationald privind monitorizarea si evaluarea sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionala ID/IFR

e Dovezi ale aplicarii procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de
comunicare specific programului de studii ID/IFR evaluat

e Dovezi ale evaluarii de catre studenti a procesului didactic si de comunicare specific
programului de studii ID/IFR

Informatii publice
e [P 3.9.1.1. Materialele de promovare a programelor de studii prezintd cu exactitate si
onestitate oferta concretd si potentialul institutiei in domeniul ID/IFR.
o Materialele de promovare a programelor de studii prezintd cu exactitate si
onestitate oferta concretad si potentialul FEAA UVT in domeniul ID.
e [P3.9.1.2. Materialele de promovare a programelor de studii ID/IFR includ obligatoriu intr-
o formd clara:
a) stadiul autorizdrii de functionare provizorie sau acreditdrii, dupd caz, a
programelor de studii ID/IFR;
b) domeniul, programul de studii si tipul diplomei obtinute;
c) materialele si serviciile incluse in taxa de scolarizare.
e Informatiile cu privire la programele de studii universitare de licenta la forma de
fnvatamant la distanta sau cu frecventa redusa din cadrul UVT se regasesc pe site-
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ul dedicat procesului de admitere — www.admitere.uvt.ro — fiecare program de

studii avand o pagina dedicata.

e In pagina de prezentare a programului de studii la forma de invitadmant ID/IFR
este afisat inclusiv statusul acreditarii programului de studii.

e 1n pagina de prezentare a programului de studii la form& de Tnvatdmant ID/IFR, in
sectiunea Informatii generale, se regasesc detalii cu privire la incadrarea acestuia
in domenii de stiintd, calificarea obtinuta (denumirea calificarii, nivelul de
calificare si titlul acordat) si alte informatii privind programul de studii (durata,
numar de credite, locuri disponibile, cuantumul taxei etc.). Totodata, in sectiunea
Prezentare program de studii sunt prezentate mai multe informatii relevante,
precum rezultatele asteptate ale Tnvatarii, disciplinele studiate si ocupatiile care
pot fi practicate pe piata muncii.

e [P 3.9.1.3. In materialele de promovare se va evidentia orice informatie care poate oferi
viitorilor si actualilor beneficiari ai serviciilor de educatie o imagine clard privind
oportunitdtile de cariera.

o Alte medii de promovare ale programelor de studii ID/IFR organizate la
Universitatea de Vest din Timisoara, furnizand informatii complementare, pot fi:

e site-ul Universitatii de Vest din Timisoara - https://www.uvt.ro/ro/;

e site-ul facultatii care organizeaza programul de studii universitare de
licenta supus procesului de evaluare: www.feaa.uvt.ro ;

e brosura de admitere UVT.
Anexe Informatii publice:
e Materiale de promovare a programului de studii ID/IFR supus procesului de evaluare
e Adresele paginilor web care cuprind informatii de promovare a programului de studii
ID/IFR supus procesului de evaluare
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A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1,
1.2,1.6

A.1.1. Departamente / Centre ID / IFR: misiune, obiective si integritate academica

1. Istoricul si etapa in care se afld programul de studii universitare de licentd supus
evaludrii (autorizare de functionare provizorie, acreditare sau evaluare periodicd, gradul de
incredere acordat la evaluarea externd anterioard, numdrul maxim de studenti care pot fi
scolarizati intr-un an de studii, conform HG, anul acreditdrii programului de studii universitare
de licenta organizat la forma IF)

La forma de Tnvatamant cu frecventa (IF) programul de studii universitare de licenta
Contabilitate si Informatica de Gestiune a obtinut autorizarea de functionare provizorie in anul
1995 (vezi HG 568 / 1995) si acreditarea in anul 2000 (vezi HG 696 / 2000).

Programul de studii universitare Contabilitate si Informatica de Gestiune, forma de
fnvatamant ID a obtinut autorizarea de functionare provizorie in anul 2002 (vezi HG 410 / 2002,
MO 313 / 13.05.2002) si acreditarea in anul 2008 (vezi HG 922 / 2008, MO 634 / 02.09.2008).
Ultima evaluare externa ARACIS a avut loc in anul 2016. Cu ocazia acestei evalari externe, pentru
proramul de studii universitare Contabilitate si Informatica de Gestiune, forma de invatamant ID,
s-a primit calificativul ,,incredere” cu mentinerea acreditarii, cu o capacitate de scolarizare de 100
de studenti pe an de studiu.

2. Institutia de invdtdmdént superior demonstreazd documentat cd dispune de:

a) Strategii si politici pentru dezvoltarea tehnologiilor ID, care sunt integrate in strategiile
generale de dezvoltare institutionald si de asigurare a calitdtii (care au in vedere inclusiv toate
resursele necesare instaldrii si intretinerii infrastructurii serviciilor educationale specifice formelor
ID / IFR);

Strategiile generale de dezvoltare institutionala care au in vedere resursele necesare
intretinerii si dezvoltarii infrastructurii serviciilor educationale specifice programelor de studii la
formele de invatamant ID / IFR sunt aprobate de Senatul UVT in documente programatice privind
evolutia UVT: strategia de dezvoltare institutionala a UVT propusa prin programul managerial al
Rectorului, Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT si bugetul anual de venituri si
cheltuieli.

Programul managerial al Rectorului UVT pentru perioada 2020-2024, aprobat ca strategie
a UVT pe perioada mentionatd, propune ca directie de actiune ,digitalizarea proceselor
administrative si de suport conexe procesului de predare-invdtare-evaluare”, prin masuri menite
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sa sustina , diversificarea ofertei educationale si dezvoltarea de noi programe de studii”, inclusiv
la formele de invatamant ID / IFR.

Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT pentru perioada 2021-2027 include
obiectivul 02.1 de , dezvoltare-inovare in inteligentd artificiald, solutii digitale si aplicatii IT de
avangardd”.

Resursele necesare instalarii si intretinerii infrastructurii serviciilor educationale specifice
formelor de invatamant ID / IFR sunt asigurate din veniturile proprii UVT, proiecte de colaborare,
parteneriate sau din alte resurse.

Strategiile de dezvoltare si administrare a tehnologiilor educationale specifice ID si IFR
arata ca utilizarea facilitatilor de invatare asigurate de platforma de e-Learning si combinarea
acestora cu metodele traditionale fata in fata sunt corelate cu planul strategic al universitatii,
asigurand studentilor inclusiv oportunitati de mobilitate virtuala la nivelul institutiei si Tn afara
acesteia.

b) Structuri administrative si manageriale care asigurd organizarea, dezvoltarea,
implementarea si administrarea programelor de studii universitare ID/IFR;

La Universitatea de Vest din Timisoara managementul programelor de studii la formele
de invatamant ID/IFR se desfdsoara la nivelul unei structuri institutionale specializate —
Departamentul de Educatie Continud, Invdtdmant la Distantd si Frecventd Redusd (DECIDFR).

infiintarea CECIDD-UVT (actual Departamentul de Educatie Continud, Tnvdtémant la
Distantd si Frecventd Redusd (DECIDFR)) s-a aprobat prin Hotararea Senatului UVT din data de
30.01.2003.

c) Strategii si activitdti de cercetare si inovare in domeniul ID/IFR, care acoperd atdt
aspecte tehnice, cdt si pedagogice.

Conform articolului 5, alineatul (1) din Carta UVT, UVT isi asuma misiunea generala de
cercetare stiintifica avansata si educatie, generand si transferand cunoastere catre societate prin:

a) cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie individuala
si colectiva, in domeniul stiintelor, al stiintelor ingineresti, al literelor, al artelor, prin asigurarea
performantelor si dezvoltarii fizice si sportive, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor
acestora;

b) formare initiala si continud, la nivel universitar, in scopul dezvoltarii personale, al
insertiei profesionale a individului si al satisfacerii nevoilor de competente ale mediului socio-
economic”.

Printre obiectivele specifice ale Departamentului de Educatie Continud, Tnvdtdmaént la
Distantd si Frecventd Redusd se numara ,promovarea cercetdrii asociate Tnvatamantului la
distanta si a tehnologiilor utilizate in metodele educationale din Tnvatamantul la distanta si cu
frecventa redusa, bazate pe IT & C, cum ar fi MOOC (Massive Open Online Course) si adaptive
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learning, precum si dezvoltarea cursurilor de tip ,,mobilitati virtuale” in parteneriat cu alte
universitati din tara si din strainatate”.

Anexe:

Hotararea Senatului UVT pentru infiintarea CECIDD

Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvatdmant la Distanta si Frecventd Redusa

Regulamentul de organizare si functionare a CECID FEAA
Carta UVT
Programul managerial al Rectorului UVT pentru perioada 2020-2024

Strategia de cercetare-dezvoltare-inovare a UVT pentru perioada 2021-2027

3. Managementul programului de studii universitare ID /IFR se desfdsoard intr-o structurd
institutionald specializatd, organizatd la nivel de universitate sau facultate, denumitd
Departament sau Centru ID/IFR, infiintatd prin hotdrdrea Senatului universitar.

Managementul programului de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare
se desfdsoara sub indrumarea coordonatorului programului de studii. Acesta asigura colaborarea
cu DECIDFR si toate structurile facultatii, pentru buna desfasurare a procesului educational in
cadrul programului de studii.

Atributiile personalului didactic implicat in activitatile specifice programelor de studii la
formele de invatamant ID si IFR se regdsesc in Anexa 4 a Regulamentului privind organizarea,
desfdsurarea si normarea activitdatilor didactice la forme de invatdmant la distanta si cu frecventd
redusd la nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara.

Departamentului de Educatie Continud, Tnvitdmant la Distanta si Frecventd Redusa, prin
obiectivele sale specifice vizand managementul programelor de studii universitare la formele de
invatamant ID si IFR, urmareste:

- implementarea strategiei, politicilor si procedurilor privind managementul, asigurarea si
dezvoltarea unei culturi proprii a calitatii activitatilor specifice programelor de studii la forma de
fnvatamant ID/IFR si de educatie continua la Universitatea de Vest din Timisoara;

- dezvoltarea si promovarea unei politici clare privind instruirea, accesul si utilizarea
tehnologiilor informationale si a tehnologiilor specifice programelor de studii la forma de
fnvatamant ID/IFR atat pentru cadrele didactice, cat si pentru studentii care utilizeaza
invatamantul de tip e-learning;

- organizarea de sesiuni de informare si de formare profesionala in domeniul tehnologiilor
specifice programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR, cu resurse interne si externe, cu
scopul de a imbunatati performantele programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si de
a dezvolta competente specifice tehnologiilor de tip e-learning in randul cadrelor didactice
universitare, la nivelul facultatilor;
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- promovarea principiilor si normelor de etica si deontologie profesionald universitara in:
producerea de resurse de invatamant, utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru
transmiterea resurselor de invatamant, utilizarea bibliotecilor virtuale, producerea si utilizarea
materialelor si mijloacelor multimedia.

Anexe:

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continug,
Tnvdtamant la Distant3 si Frecventd Redus3

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

4. Departamentul/Centrul ID/IFR se organizeazd si functioneazd in baza unui Regulament
propriu, aprobat de Senatul universitdtii, care respectd reglementdrile legale in vigoare si nu
limiteazd drepturile la informare. Departamentul/Centrul ID/IFR asigurd publicitatea acestui
regulament.

Departamentul de Educatie Continud, Invdtdmént la Distantd si Frecventd Redusd
functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie
Continud, Invdtdmant la Distantd si Frecventd Redusd, aprobat prin Hotdrarea Senatului UVT nr.
100 din data de 28.11.2019 si publicat pe site-ul departamentului, aici:
https://decidfr.uvt.ro/regulamentul-de-organizare-si-functionare-al-decidfr/.

Anexe:

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvdtadmant la Distant3 si Frecventd Redus3

5. Departamentul/Centrul ID/IFR colaboreazd cu facultdtile si departamentele din cadrul
institutiei de invdtdmdnt superior pentru desfdsurarea programului de studii universitare ID/IFR
in ceea ce priveste planurile de invatdmdént, cadrele didactice, baza materiald etc.

Misiunea DECIDFR este coordonarea, organizarea si asigurarea suportului metodologic si
tehnic, la nivel de universitate si in colaborare cu structurile academice (facultati, departamente),
pentru toate activitatile privind programele de studii universitare la forma de invatamant la
distanta (ID), programele de studii la forma de invatamant cu frecventa redusa (IFR) si
programele de educatie continua.

Departamentul/Centrul ID/IFR intocmeste/gestioneazd state de functii adecvate
programului de studii universitare ID/IFR, aprobate de Senatul universitar.

La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la forma de
fnvatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa (IFR) este cuprinsa in
state de functii distincte de cele de la invitdmantul cu frecventd (IF) si se realizeazd conform
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prevederilor Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice
la forme de invdtdmdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol dedicat elaborarii
statelor de functii — Capitolul 6. Metodologie de elaborare a statelor de funtii specifice activitdtilor
didactice ale coordonatorilor programelor de studii si ale coordonatorilor de discipling la formele
de invatdmant la distantd si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tinand
cont de prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare aprobata de
Senatul UVT si de legislatia Tn vigoare.

Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie
Continud, Invétdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd, una dintre responsabilititile DECIDFR este
reprezentata de avizarea si propunerea spre aprobare conducerii UVT a statelor de functii
apartinand programelor de studii la forma de invatamant la distantd/cu frecventa redusa si
programelor de educatie continua.

Anexe:

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara
Regulamentul privind statele de functii si normele universitare
Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvdtamant la Distant3 si Frecventd Redus3

6. In Regulamentul de Organizare si Functionare a DID/IFR sunt clar specificate
principalele responsabilitdti ale Departamentului /Centrului ID/IFR:

a) Asigurd accesul tuturor studentilor inscrisi intr-un program de studii ID sau IFR la toate
serviciile de suport specifice: asistentd la inscriere, facilitdti financiare, asistentd educationald,
livrarea resurselor de invatdmdnt, acces la mijloace de comunicatie, suport tutorial adecvat,
examinare corectd si asigurarea inregistrdrilor privind rezultatele obtinute, consiliere
profesionald.

b) Asigurd un sistem adecvat de rezolvare operativd a sesizdrilor si solicitdrilor studentilor
inscrisi la ID/IFR;

c) Asigurd informarea adecvatd si corectd a studentilor privind programele de studii
oferite si tipul de diplomd obtinutd la absolvire, cerintele de inscriere si serviciile oferite, taxele de
studii si costurile suplimentare, tehnologiile educationale si de comunicatii utilizate, procedeele
de evaluare;

d) Informeazd studentii despre existenta resurselor de invatdmant, utilizarea tehnologiilor
informationale si accesul la acestea, bibliotecile virtuale, a materialelor si mijloacelor multimedia;
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e) Asigurd infrastructura de comunicatie intre studenti, coordonatori de disciplind, tutori
de disciplind si personal administrativ prin diferite mijloace: postd, telefon, fax, e-mail, Internet,
videoconferinte, discutii in grup facilitate de tehnologiile informationale etc;

f) Asigurd pregdtirea permanentd in tehnologiile ID a cadrelor didactice si a personalului
administrativ;

g) Faciliteazd studentilor accesul la resurse de invatdmdnt adecvate: materiale de studiu,
cdrti de referintd, materiale educationale suplimentare, spatii adecvate intdlnirilor periodice,
spatii pentru studiu individual deschise la ore convenabile, care tin seama de necesitdtile
utilizatorilor, produse multimedia, retele de calculatoare si acces la Internet.

h) Asigurad derularea in conditii optime a contractelor de parteneriat privind desfdsurarea
procesului educational ID/IFR,

i) Asigurd producerea si actualizarea resurselor de invatadmdnt specifice ID, tehnologiile de
comunicatie etc.

j) Asigurd un sistem informatic pentru gestiunea scolaritdtii.

k) Dezvoltd si promoveazd o politicd unitard la nivel institutional/de facultate, dupd caz,
privind: proiectarea, implementarea si administrarea sistemului ID, utilizarea tehnologiilor
informationale si accesul acestea, producerea de resurse de invdtare si asigurarea dreptului de
autor, utilizarea bibliotecilor virtuale, distribuirea materialelor didactice, producerea, distribuirea
si utilizarea materialelor multimedia.

I) Asigurd cd bazele de date privind toate activitdtile studentilor sunt confidentiale,
permanent actualizate, stocate in conditii de sigurantd, garantate si protejate impotriva actelor
de vandalism, furtului sau modificdrilor neautorizate.

Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie
Continud, Invdtdmént la Distantd si Frecventd Redusd, in vederea indeplinirii misiunii si pentru
atingerea obiectivelor propuse, DECIDFR din cadrul UVT are urmatoarele responsabilitati:

a) asigurd aplicarea unui program de management al calitatii pentru indeplinirea

permanenta a cerintelor criteriilor de acreditare pentru programele de studii la forma de

fnvdatdmant ID/IFR si programele de educatie continua, in conformitate cu standardele,
reglementarile legale si regulamentele interne in vigoare;

b) asigura, impreuna cu Centrele ID/IFR, prin colaborarea cu facultatile si departamentele

academice, urmatoarele activitati:

- accesul tuturor studentilor Tnscrisi intr-un program de studii universitare la forma
de invatamant ID sau IFR la toate serviciile de suport specifice: asistenta la
inscriere, facilitati financiare, asistenta educationald, livrarea resurselor de
invatamant, acces la mijloace de comunicatie, suport tutorial adecvat, asigurarea
inregistrarilor privind rezultatele obtinute si consiliere profesionala;
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- urmarirea si rezolvarea operativa a sesizarilor si solicitarilor studentilor
fnmatriculati la programe de studii universitare la forma de invatdamant ID sau IFR;
- informarea corecta a studentilor privind programele de studii oferite, tipul de
diplome obtinute la absolvire, cerintele de inscriere, serviciile oferite, taxele de
studiu, eventualele costuri suplimentare, procedeele de evaluare, tehnologiile
educationale si de comunicatii utilizate;
- administrarea infrastructurii de comunicatie intre studenti, cadre didactice si
tutori prin diferite mijloace: e-mail, Internet, videoconferinte, discutii in grup
facilitate de platforme e-Learning si/sau de alte medii virtuale de comunicare si
invatare;
- ofera suport cadrelor didactice si personalului administrativ din
universitate/facultate implicat in programele de studii universitare la forma de
fnvatamant ID/IFR in pregatirea permanenta in tehnologiile ID sau IFR.
c) in colaborare cu Centrele ID/IFR, Serviciul Digitalizare si Analiza Date si Serviciul IT & C,
promoveazd si gestioneazd platforma de e-Learning si/sau alte medii virtuale de
comunicare, asigurand:
- ghiduri si materiale specifice de instruire a personalului didactic in tehnologiile
implementate pe platforma e-Learning si/sau in alte medii virtuale de comunicare
si invatare, precum si, acolo unde este cazul, pregatire specializata in utilizarea
acestor tehnologii;
- instruire si suport in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii cursurilor.
d) in colaborare cu Centrele ID/IFR, coordoneaza suportul administrativ al programelor
de studii la forma de invatamant ID/IFR, proiectat in stransa legaturd cu serviciile de
suport ale studentilor, avand ca principale activitati:
- oferirea catre viitorii studenti a informatiilor specifice privind organizarea si
desfasurarea activitatilor didactice la programele de studii universitare la forma
de invatamant ID/IFR, Tnainte de inscrierea acestora la un program de studii;
- asigurarea managementului securizat a tuturor finregistrarilor referitoare la
studenti si la parcursul acestora in sistemul informatic integrat de gestiune al
studentilor si scolaritatii (UMS), permanent actualizat;
- elaborarea ofertei de informatii actualizate privind toate serviciile suport oferite
de universitate si modul de accesare a acestora;
- asigurarea conditiilor tehnice si de organizare a activitatilor practice prevazute
in planurile de Tnvatamant.
e) asigura instruirea, monitorizarea si evaluarea intregului personal implicat in derularea
programelor de studii supuse evaluarii/acreditarii;
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f) colaboreaza cu structurile academice ale UVT (facultati, departamente academice)
pentru elaborarea planurilor de Tnvatamant si fiselor disciplinelor, formarea cadrelor
didactice, asigurarea bazei materiale si infrastructurii de comunicatii digitale, necesare in
desfasurarea programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si programelor de
educatie continua organizate in cadrul UVT;

g) avizeaza si propune spre aprobare conducerii UVT statele de functii apartinand
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si programelor de educatie continua;
h) asigura aplicarea unei politici clare privind: producerea de resurse de invatamant si
asigurarea dreptului de autor, utilizarea tehnologiilor informationale si accesul la acestea,
utilizarea bibliotecilor virtuale, distribuirea materialelor didactice, producerea si utilizarea
materialelor si mijloacelor multimedia, pentru programele de studii la forma de
fnvdatdmant ID/IFR si programelor de educatie continud organizate in cadrul UVT;

i) raspunde de asigurarea calitatii materialelor didactice specifice programelor de studii la
forma de invatamant ID/IFR, in colaborare cu facultatile si departamentele academice
UVT;

j) propune Senatului UVT aprobarea tarifului orar pentru remunerarea activitatilor de
proiectare si realizare a resurselor de invatamant specifice programelor de studii la forma
de invatamant ID/IFR, in format tiparit sau digital;

k) raspunde de administrarea platformelor de e-Learning si/sau altor medii virtuale
utilizate pentru comunicare, predare, invatare si evaluare in cadrul programelor de studii
la forma de invatamant ID/IFR si programelor de educatie continua, cu suportul tehnic al
Serviciului Digitalizare si Analiza Date si Serviciului IT&C;

[) furnizeaza consultanta si asistenta tehnica pentru desfasurarea unor evenimente care
necesita utilizarea sistemelor de videoconferinta, la cererea structurilor academice ale
UVT (facultati, departamente);

m) asigura controlul calitatii sistemului de comunicare bidirectionala individualizata si Tn
grup cu studentii, utilizate in programele de studii universitare la forma de invatamant
ID/IFR;

n) raspunde de realizarea si aplicarea procedurilor privind monitorizarea si evaluarea
intregului personal implicat in programele de studii la forma de invatamant ID/IFR si in
programele de educatie continua;

o) realizeaza evaluarea interna a informatiilor si documentelor incluse in dosarele de
autoevaluare 1in vederea autorizarii provizorii/acreditarii/evaluarii periodice a
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si programelor de educatie continua.
p) elaboreaza si propune prorectorului responsabil cu strategia academica UVT
Metodologia de organizare, inregistrare si raportare a programelor de studii
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postuniversitare la nivelul UVT, in vederea supunerii avizarii acestuia de catre Consiliului
de Administratie UVT si aprobarii de catre Senatul universitatii;
g) elaboreaza si propune prorectorului responsabil cu strategia academica UVT
Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara, in vederea supunerii avizarii acestuia de catre Consiliului de Administratie
UVT si aprobarii de catre Senatul universitatii;
r) colaboreaza cu coordonatorii programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si
asigura corelarea tuturor activitatilor didactice la distanta si fata in fata pentru toate
disciplinele prevazute in planurile de invatamant;
s) avizeaza bugetele programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR, propune taxele
de scolarizare pentru programele studii la forma de invatamant ID/IFR si le transmite
pentru aprobare Senatului UVT,;
t) elaboreaza bugetele pentru programele de educatie continud, propune taxele de
scolarizare pentru programele educatie continua si le transmite spre aprobare de
prorectorului UVT responsabil cu strategia financiara.
Anexe:

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continug,
Tnvatdmant la Distantd si Frecventd Redus3

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.

A.1.2. Conducere si administratie

7. Departamentul/Centrul ID/IFR este condus de un Director cu responsabilitdti
manageriale in privinta intregului proces ID/IFR desfdsurat la nivelul institutiei de invdtdmant
superior/facultdtii.

Conducerea executivd a Departamentului de Educatie Continud, invatdmant la Distants si
Frecventa Redusa este asigurata de directorul de departament, desemnat prin concurs public sau
numit temporar, pe durata unui mandat, prin Decizie a Rectorului universitatii, conform
articolului 6, alineatul (8) din Regulamentul de organizare si functionare a DECIDFR).

De asemenea, documentul anterior mentionat reglementeaza, la articolul 7, alineatul (3),
urmatoarele atributii ale directorului DECIDFR:

a) conduce activitatea operativa a departamentului, elaboreaza si asigura indeplinirea

atributiilor Regulamentului de organizare si functionare al departamentului;

b) asigura implementarea strategiei de dezvoltare a educatiei continue si a

invatamantului la distanta si cu frecventa redusa la UVT, aprobata de Senatul UVT;
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c) are responsabilitati manageriale pentru intregul proces ID/IFR si de educatie continua
(EC) desfasurat in cadrul universitatii;

d) colaboreaza cu prodecanii pe probleme de invatamant din facultati in vederea
organizarii si desfasurarii programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si
programelor EC;

e) analizeazad si avizeaza rapoartele de autoevaluare intocmite in vederea obtinerii
autorizarii provizorii si acreditarii programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR
si programelor de educatie continua (EC), pe baza standardelor si reglementarilor
legale n vigoare, a reglementarilor interne si a prezentului regulament de organizare
si functionare;

f) analizeaza si avizeaza, conform cu responsabilitatile, toate documentele elaborate
pentru initierea si decontarea activitatilor desfasurate in cadrul educatiei continue si
in cadrul procesului ID/IFR;

g) participa la selectia, recrutarea si incadrarea resurselor umane necesare desfasurarii
activitatilor departamentului, cu respectarea prevederilor legale;

h) stabileste atributiile de serviciu ale personalului departamentului si asigura
indeplinirea acestora;

i) reprezinta departamentul in relatiile cu structurile academice din universitate
(facultati, departamente academice), departamentele de suport din universitate si cu
alte institutii Tn scopul promovarii programelor de studii la forma de invatamant
ID/IFR si a programelor de educatie continua (EC);

j) elaboreaza, anual, raportul de activitate a departamentului;

k) propune, anual, prorectorului responsabil cu strategia academica, planul operational
de activitate a departamentului.

Anexe:

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continug,
Tnvdtadmant la Distant3 si Frecventd Redus3

8. Directorul Departamentului/Centrului ID/IFR dispune de calificare si experientd
doveditd in managementul, tehnologia ID si in administrarea sistemului ID.

Conform articolului 6, alineatul (10) din Regulamentul de Organizare si Functionare al
Departamentului de Educatie Continud, Invdtdmant la Distantd si Frecventd Redusd, ,directorul
de departament trebuie sa dispuna de calificare si experientda dovedita in tehnologia specifica
programelor de studii la forma de Tnvatamant ID si IFR si in administrarea acestora”.

Directorul DECIDFR, domnul dr. Marinel IORDAN, detine Certificat de Dezvoltator E-
learning din anul 2012 si are o vasta experienta in coordonarea proiectelor de cercetare si
dezvoltare a invatamantului tip e-Learning. Pe parcursul carierei, el a fost titular al cursului de
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Instruire Asistatd de Calculator sustinut in cadrul Departamentului de Perfectionare a
Personalului Didactic (DPPD).

Tn calitate de Director al Departamentului IT al Universitatii de Vest din Timisoara (pentru
o perioada de 17 ani), directorul DECIDFR a desfasurat activitati de suport tehnic pentru
tehnologiile de e-Learning si de invatare la distanta implementate si utilizate la UVT.

Directorul DECIDFR a initiat proiectul de realizarea unei platforme unice de e-Learning
Moodle la Universitatea de Vest din Timisoara si a condus implementarea acestui proiect in
calitate de IT Manager.

De asemenea, directorul DECIDFR a implementat si gestionat platforma de e-Learning a
proiectului POSDRU 62421 Profesionalizarea carierei didactice - Noi competente pentru actorii
schimbdrii educatiei la judecdtorii Caras-Severin si Mehedinti. A dezvoltat continut pe aceasta
platforma si a predat in calitate de conferentiar.

Directorul DECIDFR a fost implicat in calitate de manager, expert in management
universitar sau expert IT in proiecte nationale destinate invatamantului superior din Romania, cu
impact in utilizarea instrumentelor digitale atat in activitatea de predare, cat si in gestionarea
activitatilor suport pentru invatamant. Cateva dintre acestea sunt:

- UEFISCDI FDI 2017 - 0538, CNFIS-FDI-2016-0088 - Registrul de Inmatriculare al

Universitdtilor din Romdénia;

- POSDRU/60/2.1/5/41750 - Absolventii si piata muncii - Studiu national de monitorizare a
implicdrii pe piata muncii a absolventilor in invdtdmantul superior;

- Proiect strategic UEFISCDI 2015 - Internationalization, Equity and University Management
for Higher Quality Education (IEMU).

Directorul DECIDFR a initiat, acreditat si coordonat doud programe de studii
postuniversitare, dedicate cadrelor didactice din Tnvatamantul preuniversitar, pentru insusirea
metodelor si tehnologiilor digitale in activitdtile de predare-invatare-evaluare: Resurse
Educationale si Digitale pentru Instruire Online — RediOn, (desfasurat cu trei serii si peste 150 de
cursanti) si Tehnologii Digitale in Procesul Educational — TeDiPed pregatit sa se deruleze.

Pe plan international, directorul DECIDFR a participat la conferinte si webinare pe tema
tehnologiilor de tip e-Learning, a fost implicat in proiectul Microsoft Teacher Education Initiative
si a participat la Faculty Development Workshop - Stockholm, unde a obtinut certificatul
Microsoft Faculty Fellow eliberat de la Universitatea din Stockholm, Microsoft, Society for
Information Technology and Teacher Education.

Cele mai recente publicatii si comunicari internationale ale directorului DECIDFR:

e Jlordan M., Bizoi G. - Towards The Maturity Of Distance Learning Under The Restrictions

Imposed By Covid-19 - Education Technology Insights;
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e lordan M., Bizoi G., Bizoi A. - Moodle Platform’ Support In Digitizing The Academaic Process.
Case Study West University Of Timisoara, Atti del MoodleMoot Italia 2021 — ISBN 978-88-
907493-7-7, Conferinta MoodleMoot Torino 2-decembrie, 2021.

Anexe:

® CV-ul directorului DECIDFR - Europass

9. Institutia de invdtdmdént superior organizatoare asigurd personal administrativ
corespunzdtor dimensionat in cadrul Departamentului/Centrului ID/IFR pentru managementul
programelor de studii universitare in tehnologia ID: relatia cu studentii, realizarea si distribuirea
materialelor didactice, promovarea programelor de studii universitare etc.

Pentru desfasurarea activitatilor sale, DECIDFR are in componenta angajati permanenti
cu studii superioare, care au competente profesionale Tn domeniul utilizarii tehnologiilor
specifice programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si al asigurarii calitatii pentru
programele de studii la forma de Tnvatamant ID/IFR, respectiv pentru programele de educatie
continua organizate de Universitatea de Vest din Timisoara.

DECIDFR, prin angajatii sai, ofera consultanta si suport facultatilor pentru implementarea
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR si programelor de educatie continua,
urmarind asigurarea conformitatii acestor programe de studii cu standardele in vigoare, prin
sistemul intern de management al calitatii.

Personalul Departamentului de Educatie Continud, Invétdmént la Distantd si Frecventd
Redusa este format din:

Ec. Stefan Oliver ANGEL — detine Certificat de Dezvoltator E-learning din anul 2018 si
participat la implementarea programului R.E.C.O0.D.E.C.: ,Restructurarea, consolidarea si
dezvoltarea activitatilor de educatie continua, deschisa si la distanta la Universitatea de Vest din
Timisoara" (2000 — 2003). Printre atributiile legate de asigurarea derularii programelor de studii
ID/IFR la UVT se numara: acordarea de sprijin si colaborare cu facultatile si alte departamente
din cadrul universitatii in vederea desfasurarii programelor ID si IFR, urmarirea implementarii
procedurilor operationale pentru asigurarea managementului calitatii programelor universitare
la formele de invatamant ID si IFR, asigurarea suportului tehnic pentru desfasurarea
videoconferintelor.

Ec. loana Cristina CIRDU — are experientd de peste 8 ani in implementarea programului
de management al calitatii la UVT. Atributii principale: proiectarea si actualizarea metodologiilor
si a procedurilor de calitate aferente programelor de studii ID si IFR, monitorizarea rapoartelor
de evaluare interna a programelor de studii universitare ID/IFR, oferirea de asistenta si
consultanta facultatilor in domeniul tehnologiei invatamantului la distanta si cu frecventa redusa.

Anexe:
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® Lista membrilor echipei manageriale si administrative a DECIDFR cu responsabilitatile
membrilor acesteia

CV-urile membrilor DECIDFR

Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvatdmant la Distanta si Frecventd Redusa

10. In cadrul secretariatelor facultétilor de care apartin programele de studii universitare
ID/IFR se asigurd personal administrativ pentru relatia cu studentii, gestionarea actelor de studii
si a situatiei scolare.

La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara, InfoCentrul studentesc este structura
responsabild de comunicarea cu studentii UVT pentru toate procesele administrative, preluand
aceste atributii de la secretariatele facultatilor. Astfel, InfoCentrul studentesc se ocupa, in general
de:
preluarea solicitarilor venite din partea studentilor (cereri de diverse tipuri);
eliberarea/vizarea legitimatiilor de student;
eliberarea adeverintelor de student, la solicitare;

oferirea de informatii cu privire la procesul educational si activitatile conexe acestuia.
InfoCentrul studentesc poate fi contactat de studenti inclusiv prin e-mail si printr-un

formular online de solicitari.

Totodata, incepand cu anul 2020 a fost infiintat un Centru de Gestiune a Scolaritatii
studentilor, in subordinea Secretariatului General UVT, prin care se desfasoara intregul proces
de gestiune a informatiilor despre scolaritatea studentilor in platformele informatice utilizate la
nivelul UVT si la nivel national, aceasta atributie fiind preluata de la secretariatele facultatilor.

Anexe:

® Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului Secretariat General

11. Membrii echipei manageriale si administrative dispun de experientd doveditd in
proiectarea, implementarea, dezvoltarea si managementul sistemului ID / IFR.

Pentru desfasurarea activitatilor sale, DECIDFR are in componenta angajati permanenti
cu studii superioare, care au competente profesionale in domeniul utilizarii tehnologiilor
specifice programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR si al asigurarii calitatii pentru
programele de studii la forma de invatamant ID / IFR, respectiv pentru programele de educatie
continua organizate de Universitatea de Vest din Timisoara.

DECIDFR, prin angajatii sai, ofera consultanta si suport facultatilor pentru implementarea
programelor de studii la forma de invatamant ID / IFR si programelor de educatie continua,
urmarind asigurarea conformitatii acestor programe de studii cu standardele in vigoare, prin
sistemul intern de management al calitatii.
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Personalul Departamentului de Educatie Continud, Invdtdmént la Distantd si Frecventd
Redusa este format din:

Ec. Stefan Oliver ANGEL — detine Certificat de Dezvoltator E-learning din anul 2018 si a
participat la implementarea programului R.E.C.O0.D.E.C.: ,Restructurarea, consolidarea si
dezvoltarea activitatilor de educatie continua, deschisa si la distanta la Universitatea de Vest din
Timisoara" (2000 — 2003). Printre atributiile sale legate de asigurarea derularii programelor de
studii ID / IFR la UVT se numara: acordarea de sprijin si colaborare cu facultatile si alte
departamente din cadrul universitatii in vederea desfasurarii programelor ID si IFR, urmarirea
implementarii procedurilor operationale pentru asigurarea managementului calitatii
programelor universitare la formele de invatamant ID si IFR, asigurarea suportului tehnic pentru
desfasurarea videoconferintelor.

Ec. loana Cristina CIRDU — are experientd de peste 8 ani in implementarea programului
de management al calitatii la UVT. Atributii sale principale se refera la: proiectarea si actualizarea
metodologiilor si a procedurilor de calitate aferente programelor de studii ID si IFR, monitorizarea
rapoartelor de evaluare interna a programelor de studii universitare ID / IFR, oferirea de asistenta
si consultanta facultatilor in domeniul tehnologiei invatamantului la distanta si cu frecventa
redusa.

Anexe:

® CV-urile persoanelor din echipa manageriala si administrativa a programului de studii
evaluat

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.

A.1.3. Colaborari cu alte institutii

12. Departamentul / Centrul ID / IFR colaboreazd cu alte institutii pentru proiectarea si
desfdsurarea programelor de studii universitare la formele ID / IFR avdnd incheiate conventii de
colaborare sau contracte, inclusiv pentru practicd. Acestea definesc clar scopul colabordrii,
responsabilitdtile partenerilor, angajamentele financiare, relatia cu studentii si cadrele didactice
etc.

in vederea proiectdrii si desfasurarii programelor de studii universitare de la toate
formele la formele de invatamant, Universitatea de Vest din Timisoara utilizeaza platforma
Moodle, personalizata pentru specificul si necesitatile definite de institutie. Aceasta este
disponibila pentru toate programele de studii universitare de licenta si de masterat, de la toate
formele de finvatamant, inclusiv pentru invatamantul la distanta. Pentru intretinerea si
actualizarea sa permanenta, UVT a incheiat un contract de asistenta si consultanta cu firma e-
Learning & Software SRL, reprezentant exclusiv Moodle pentru Romania.
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Operationalizarea strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale bazate pe
instrumentele digitale s-a concretizat Tn parteneriate si colaborari realizate de universitate cu
producatori de tehnologii informationale si de comunicatii de top in transformarea digitald a
educatiei: Google si Microsoft. Parteneriatele cu acesti lideri mondiali in domeniu sunt
prezentate in Anexa 1.8 Contracte parteneriat e-Learning, iar rezultatul concret este
implementarea si utilizarea in Universitatea de Vest din Timisoara a platformelor educationale
Google Workspace de la Google si Office 365 de la Microsoft. Colaborarile cu cei doi furnizori de
solutii digitale pentru predare, invatare si cercetare in educatie sunt concretizate si in doua
laboratoare instalate si echipate cu tehnologii de varf in domeniu si puse la dispozitia cadrelor
didactice si studentilor universitatii.

Practica de specialitate, prevazuta in planul de invatamant al programului de studii
universitare Contabilitate si Informaticd de Gestiune, este realizata in parteneriat cu companii /
organizatii / institutii publice de profil si reglementata prin acorduri de colaborare.

Toate conventiile de colaborare sau contractele incheiate de Universitatea de Vest din
Timisoara definesc clar scopul colaborarii, responsabilitatile partenerilor, angajamentele
financiare, relatia cu studentii si cadrele didactice.

Anexe:

® Conventii de colaborare, contracte, acorduri si parteneriate incheiate

13. Conventiile de colaborare sau contractele includ cu claritate obligatiile pdrtilor si
modul in care se vor folosi resursele materiale si umane ale acestor organizatii in desfdsurarea
programului de studii universitare ID/IFR.

Tn conventiile de colaborare sau contractele incheiate cu furnizorii de servicii software
sunt incluse cu claritate obligatiile partilor si modul in care se vor folosi resursele materiale si
umane ale acestor organizatii in desfasurarea programului de studii universitare Contabilitate si
Informatica de Gestiune ID.

Anexe:

® Conventii de colaborare, contracte, acorduri si parteneriate incheiate

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.
Nu este cazul.
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A.2. Baza materiala ESG 1.6

A.2.1. Patrimoniu — spatii si dotari pentru activitati educationale
14. Departamentul / Centrul ID / IFR dispune de dotarea tehnicd necesard desfdsurdrii
activitdtilor specifice administrdrii sistemului ID / IFR si utilizeazd spatii adecvate pentru
conducere, secretariat, pregdtire si distributie a materialelor didactice si de publicitate.
Spatiile si dotarile alocate Centrului ID-IFR sunt adecvate pentru conducere, secretariat,
compartimentul de pregatire si distributie a materialelor didactice si de publicitate etc.
Anexe:
® Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT
® Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT, alocate programului de studii supus procesului de evaluare (cu
specificarea suprafetelor, a numarului de locuri si a dotarilor hardware/software)

15. Departamentul / Centrul ID / IFR dispune si utilizeazd sisteme informationale si de
comunicare de tip Intranet sau Internet pentru managementul programelor de studii universitare
ID / IFR.

DECIDFR din cadrul UVT dispune si utilizeaza intreaga infrastructura a institutiei pentru
comunicarea de tip Intranet sau Internet in vederea asigurarii managementului programelor de
studii universitare ID / IFR.

Ca medii de invatare sunt utilizate platforma MOODLE, Office 365, Google Workspace,

Webex.

Pentru partea de administratie si evidenta scolaritatii, Universitatea de Vest din Timisoara
(UVT) utilizeaza un sistem centralizat de gestiune a studentilor si scolaritatii la nivelul tuturor
facultatilor, pentru toate programele de studii, indiferent de forma de invatamant — University
Management System (UMS). Sistemul are acces securizat, pe baza conturilor institutionale ale
studentilor, cadrelor didactice si personalului didactic auxiliar si asigura transparenta
informatiilor privind structura academica aferenta contextului didactic, rezultatele evaluarilor,
situatia privind plata taxelor de studii ale studentilor etc.

16. Baza materiald include spatii administrative si de pregdtire individuald sau asistatd,
laboratoare didactice, unitdti specializate pentru realizarea materialelor didactice, distributia si
gestionarea acestora si a materialelor de publicitate etc.

Pentru derularea programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare sunt asigurate spatiile administrative necesare. Procesul didactic se desfasoara in spatii
de invatamant adecvate studiului individual si indrumarii asistate. La dispozitia studentilor sunt
puse laboratoare dotate special conform profilului programului de studii universitare.
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Anexe:

® Listd spatii administrative si de pregatire individuala sau asistata, laboratoare didactice,
unitati specializate utilizate in organizarea programului de studii supus procesului de
evaluare

17. Institutia de invatadmdnt superior asigurd spatii de invdtdmdnt adecvate, respectiv sali
pentru activitdti didactice fatd in fatd (in functie de forma de invatdmdnt): de seminare, tutorat,
activitdti aplicative asistate etc. Aceste spatii se regdsesc in orarele afisate la avizierul si/sau pe
pagina web a facultdtii.

Spatiile de finvatamant destinate activitatilor didactice sunt adecvate atat pentru
activitatile tutoriale, cat si pentru cele asistate. Aceste spatii sunt prezentate in Anexa 4.1.2.1.

Anexe:

® Listd spatii de invatamant si sali pentru activitati didactice utilizate pentru programul de
studii supus procesului de evaluare

® Orarul aferent programului de studii supus procesului de evaluare pentru toate
promotiile in curs

18. Sdlile destinate activitdtilor didactice dispun de echipamente tehnice care faciliteazd
procesul de invdtare, evaluare si comunicare.

Spatiile de invatamant dispun de echipamente tehnice moderne care faciliteaza procesul
de invatare, evaluare si comunicare, precum: sisteme de videoconferinte, table inteligente,
computere, laptopuri, videoproiectoare etc.

Anexe:

® Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT

® Lista spatiilor si a dotarilor corespunzatoare specifice activitatilor ID/IFR, proprii sau in
folosinta, din cadrul UVT, alocate programului de studii supus procesului de evaluare (cu
specificarea suprafetelor, a numarului de locuri si a dotarilor hardware/software)

A.2.2. Resursele financiare la programului de studiu

19. Institutia demonstreazd cd dispune de resurse financiare suficiente, pe termen scurt si
in perspectivd (pentru minimum un ciclu de studii), pe care le alocd pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 500/2002 privind finantele publice, UVT
intocmeste in fiecare an un buget de venituri si cheltuieli aprobat de ordonatorul principal de
credite (Ministerul Educatiei), care include toate cheltuielile necesare pentru asigurarea
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functionarii Tn bune conditii a procesului educational si a activitatilor de cercetare derulate de
cadrele didactice, cercetatorii si studentii universitatii.

n plus, universitatea intocmeste si un proiect de buget pentru o perioada de 4 ani pe care
il inainteaza ordonatorului principal de credite (Ministerul Educatiei) cu scopul de a evidentia si
a asigura sustenabilitatea financiara pe termen scurt si mediu a activitatilor derulate in
universitate. Bugetul estimat pe 4 ani sta la baza intocmirii bugetului de venituri proprii anual ce
este aprobat de ordonatorul principal de credite.

Evidenta executiei bugetului anual se tine la nivel de universitate, fara o defalcare la nivel
de programe de studii (specializiri). Tn acest fel, universitatea isi asuma global sustinerea
financiara a tuturor specializarilor de licenta si de master care se deruleaza in anul universitar
respectiv. In conformitate cu informatiile publice cuprinse anual in Rapoartele Rectorului
aprobate prin Hotarare a Senatului si disponibile pe site-ul web al universitatii, in perioada 2016-
2020, incasarile aferente activitatii de baza (ce cuprinde activitatea didactica de la ciclurile de
studii
postuniversitare si alte activitati conexe) au depasit in fiecare an platile aferente acestei activitati,

universitare de licentd, masterat si doctorat, derularea programelor de studii

rezultand un excedent anual, ceea ce atesta sustenabilitatea financiara a programelor de studii
(specializarilor) derulate Tn aceasta perioada.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Tncasari 153.271.289 149.668.065 | 174.693.076 | 260.575.858 | 278.706.257 256.379.318
Plati 137.038.362 140.559.433 | 160.678.339 | 229.589.613 | 218.236.023 238.035.338
Excedent/
Deficit 16.232.927 9.108.632 14.014.737 30.986.245 60.470.234 18.343.980

Tabel 11. Executia bugetara pe baza de incasari si plati 2016-2021

Bugetul de venituri si cheltuieli ale programului de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare, pentru anul universitar in curs, este prezentat in tabelele urmatoare:

Anul . Numar . . . Taxa Total | Total
Numar .. | Numar | Numar ore Indice Total ore
de .| formatii . . . de ore ore
.| studenti formati| proiectare* |actualizare** .| coordonare** . .
studi N coordonar| . studi tutoria | tutoria
|S/L * * * ¥k
i e i (lei) t(T1) | t(T2)
[ 41 1 140 20% 3200 114 996.00
Il 52 1 140 20% 3200 70 924.00
11 38 1 140 20% 3200 63 820.00
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Numar de ore pe saptamana . Anll/ | Anll/ | An
Activitate coordonare*** S1 S2 ]
Elaborare fisa disciplina si calendar

o 2 2 2 2

disciplina

Realizare suport curs in cadrul

) 36 36 36 36

platformei
Consiliere studenti on-line 21 34 13 11
Evaluare 53 48 17 12
Configurare si administrare CAD 2 2 2 2
Total ore 114 | 122 70 63

+TC+AA) la ID

Numar de ore pe saptamana act tutoriat (AT

T1 = numar de ore*****

IFR

Numar de ore pe saptamana (ST, SF, L/P) la

Tnvatamant*****

T2 = numar de ore din planul de

*) Nr. studenti cu taxa integrala

**) Nr. ore proiectare curs este minimum 120 si maximum 140 h

**%*) Indice actualizare activitati si resurse utilizate in curs este min 10%

**%*) Nr de ore de coordonare este calculat pentru un curs cu nr. ore IF

**%%%) Nr. ore calculat pentru 2h seminar la IF

Anexe:

® Bugetul de venituri si cheltuieli al programului de studii universitare de licenta supus

procesului de evaluare pentru fiecare dintre ultimii ani universitari

20. Bugetul de venituri si cheltuieli, respectiv executia acestuia (documente aferente

programului de studii universitare ID/IFR, aprobate de conducerea institutiei) demonstreazd cd

sunt acoperite toate responsabilitdtile institutiei cdtre studenti si catre parteneri.

Bugetul de venituri si cheltuieli al programului de studii universitare supus procesului de

evaluare este Intocmit si aprobat conform Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si
normarea activitdtilor didactice la formele de invdtdmadnt ID/IFR la nivelul UVT si a Procedurii
operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii universitare ID/IFR.
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Anexe:

® Regulamentului privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant ID/IFR la nivelul UVT

® Procedura operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare ID/IFR

21. La aprobarea si alocarea resurselor financiare se tine seama de situatii neprevdzute,
la un nivel care asigurd cd orice variatie intre resursa financiard planificatd si cea reald nu va
compromite standardele academice si interesele studentilor. Acestea vor trebui protejate chiar in
situatii in care numdrul de studenti inmatriculati nu concordd cu cel prevdzut initial in bugetul de
venituri si cheltuieli.

Pe langa fluxurile de disponibilitati banesti generate de activitatea curentd, universitatea
dispune de rezerve financiare consistente pentru sustinerea derularii activitatilor didactice in cele
mai bune conditii si pentru realizarea de investitii, acumulate din excedente financiare anterioare
realizate datorita aplicarii unor politici financiare eficiente.

An 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valoare
sold 56.891.350 | 65.999.983 | 80.014.720 | 110.214.446 | 168.971.128 | 187.451.383 | 154.077.145

Tabel 12. Sold disponibilitati banesti la finalul data de 31.12.2022

A.2.3. Taxe si rambursari

22. Cuantumul taxei de studii este aprobat de Senatul universitar si cuprinde toate
costurile aferente, cuantificate separat pentru fiecare componentd a programului de studii
universitare ID/IFR, inclusiv provizioanele pentru sustinerea cheltuielilor neprevazute.

Taxele de studii sunt aprobate anual de Senatul universitar, sunt calculate in concordanta
cu costurile medii de scolarizare pe an universitar din Tnvatamantul public finantat de la bugetul
de stat in domenii similare si sunt aduse la cunostinta studentilor prin publicare pe site-ul

universitatii: https://www.uvt.ro/educatie/info-studenti-proces-educational/taxe-de-studii/.
Anexe:

® Taxe de studiu pentru anul universitar 2022-2023

23. A. Taxa de scolarizare reprezintd contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentului
de cdtre institutia de invdtdmdnt superior in cadrul programului de studii universitare evaluat.
Taxa de scolarizare cuprinde o serie de costuri/cheltuieli, cuantificate separat pentru fiecare
componentd a programului de studii universitare, dupd cum urmeaza:

a) costuri de inmatriculare;
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b) costul materialelor didactice (materiale de studiu in tehnologie ID, ghiduri, caiete de
lucrdri etc.);

c¢) costul de achizitionare a pachetelor software si altor resurse de invdtare in format
analogic/digital;

d) costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfdsurdrii procesului de
pregdtire academicd, inclusiv a platformelor informatice;

e) costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti, care fac parte integrantd
din procesul de instruire;

f) costuri cu personalul;

g) costuri de capital;

h) cheltuieli de regie;

i) alte costuri.

Taxele de scolarizare sunt calculate pe baza costurilor medii de scolarizare pe an
universitar si aprobate prin hotdrare de Senat, fiind aduse la cunostinta studentilor prin afisare
la avizierele facultatii si pe pagina de web a universititii. Incasarea acestora se realizeaza conform
Hotararii Senatului UVT privind incasarea taxelor. De asemenea, studentii sunt informati despre
conditiile si modalitatile in care le sunt acordate diferite forme de sprijin financiar.

Universitatea de Vest din Timisoara, Facultatea de Economie si de Administrare a
Afacerilor utilizeaza politici echitabile de colectare si de rambursare partiala sau totala a taxelor.

Taxa de studiu reprezinta contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentului de catre
Universitatea de Vest din Timisoara, Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor, in
cadrul programelor de studiu ID. Taxa de studiu cuprinde urmatoarele costuri cuantificate
separat pentru fiecare componenta a programului de studiu dupa cum urmeaza:

e costuri de inmatriculare;

e costul materialelor didactice

e costul pachetelor software;

e costuri de utilizare a unor echipamente specifice necesare desfasurarii procesului de
pregatire;

e costul serviciilor educationale, tutoriale si administrative;

e costuri pentru asigurarea intalnirilor tutoriale si asistate si a verificarilor pe parcurs, ca
parte integranta a procesului de instruire;

e costuri pentru asigurarea accesului prin diferite mijloace IT la baza materiala de care
dispune institutia si partenerii acesteia;

e costuri de examinare, conform reglementarilor interne;

e cheltuieli de regie;

e cheltuieli de dezvoltare;

e alte cheltuieli.
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Pe baza acestor elemente, Prorectorul responsabil cu activitatea financiar-contabila din
cadrul UVT propune Senatului nivelul taxei de studiu, inclusiv pentru forma de invatamant ID
(Anexa A.ll.2.1.3. a Procedura de fundamentare a taxei de studiu)

Procedura de Fundamentare a taxei de studiu si a modalitatii de rambursare a taxelor la
forma de invatamant ID/IFR a fost aprobata prin H.S. UVT nr. 30 din 03.10.2013 (Anexa A.11.2.1.3.
b H.S.UVT nr. 30 din 03.10.2013)

B. Taxa de scolarizare, aprobatd de Senatul universitar, este specificatd in Contractul de
studii universitare si poate fi reactualizatd anual.

Taxele de studii pentru anul universitar 2022-2023 au fost aprobate prin Hotdrdrea
Senatului UVT nr. 68/26.05.2022, cuantumul acestora fiind mentionat in contactele de studii ale

studentilor (modelele de contracte pentru anul universitar 2022-2023 sunt disponibile pe site-ul
universitatii, AICI).

C. Reducerile de taxe si facilitdtile special acordate studentilor sunt anuntate din timp, cu
mentionarea datei limitd pdnd la care acestea sunt valabile.

Conform Regulamentului privind acordarea de burse si alte forme de sprijin material
pentru studentii de la clicurile de studii de licentd si de masterat din Universitatea de Vest din
Timisoara, in vederea sustinerii accesului la educatie, se instituie Bursa de Studiu UVT pentru
studentii de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat, scolarizati in regim cu taxa,
care indeplinesc criteriile de eligibilitate pentru bursa sociala.

Bursa de studiu UVT se acorda din venituri proprii extrabugetare ale universitatii, iar
valoarea acesteia poate fi:

a) integrala, egala ca valoare cu taxa de scolarizare aferenta unui an universitar;

b) partiala, egala ca valoare cu 50% din taxa de scolarizare aferenta unui an universitar.

Bursa de Studiu UVT se acorda o singura data intr-un an universitar si se compenseaza la
data acordarii, integral sau partial, dupa caz, cu taxa de studiu datorata de catre beneficiarul
bursei.

Anexe:

Taxe de studiu pentru anul universitar 2022-2023

Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licentd, forma de invatamant

cu frecventa redusa sau la distanta

® Regulamentului privind acordarea de burse si alte forme de sprijin material pentru
studentii de la clicurile de studii de licenta si de masterat din Universitatea de Vest din

Timisoara

24. Institutia organizatoare a programului de studii universitare ID sau IFR face publice
conditiile si procedura de returnare a taxelor de studii achitate de studenti, in cazul in care acestia
decid sd isi anuleze inmatricularea. Rambursarea se va face in maximum 30 de zile de la
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Inregistrarea cererii de anulare a inmatriculdrii. Criteriile de rambursare partiald sau totald a
taxelor de studii fac parte integrantd din Contractul de studii universitare semnat intre institutia
de invatdmant superior si student.

n cazul in care studentul depune cerere de retragere de la studii nainte de inceperea
anului universitar al anului | de studii, transele din taxa de studiu care au fost achitate pana la
acel moment sunt restituite acestora in baza unei solicitari transmise printr-un formular online.

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.
Nu este cazul.
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B. EFICACITATE EDUCATIONALA

B.1. Continutul programului de studii universitare ESG 1.2, 1.3, 1.4

B.1.1. Admiterea studentilor

25. Inscrierea si selectia candidatilor se realizeazd dupd metodologia de admitere
aprobatd de Senatul universitar, conform metodologiei-cadru elaboratd anual de ministerul de
resort.

Politica de admitere a studentilor este facuta publica de Universitatea de Vest din
Timisoara prin aprobarea de catre Senatul universitar a Regulamentului UVT privind organizarea
si desfdsurarea procesului de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul de
studii de licentd si a Regulamentelor facultatilor privind organizarea si desfasurarea procesului
de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta, elaborate
in conformitate cu prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, si ale Metodologiei-cadru privind organizarea admiterii in ciclurile de
studii universitare de licentd, de master si de doctorat aprobata prin ordin al Ministrului Educatiei,
precum si prin afisarea pe site-ul www.admitere.uvt.ro si pe site-urile facultatilor UVT a brosurii

de promovare a procesului de admitere si a tuturor informatiilor necesare acestui proces.

Anexe:

® Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

® Regulamentul facultatii privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de licenta

® Brosura UVT de promovare a procesului de admitere pentru programele de studii
universitare de la ciclul de studii de licenta

® Materiale de promovare ale facultatii pentru programul de studii universitare de licenta
supus procesului de evaluare/pentru programele de studii universitare de la ciclul de
studii de licenta

26. Inmatricularea candidatilor admisi se face in baza unui Contract de studii universitare
Incheiat intre institutia de invatadmadnt superior si candidat, document semnat de ambele pdrti.
Un exemplar este inmdnat candidatului.

Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor la ciclurile de studii universitare de licentd si de masterat
din UVT, contractul de studii este acordul incheiat intre student si UVT, in acord cu prevederile
articolul 141 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
Acesta se semneaza in Saptamana de Initiere ,,Bun venit la UVT” (ultimele 5 zile lucratoare de
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dinainte de inceperea anului universitar) sau cel tarziu in primele 5 zile lucratoare de la inceperea
anului universitar in care se dobandeste statutul de student (sau in primele 5 zile lucratoare ale
semestrului, in cazul mobilitatilor academice definitive desfasurate in timpul anului universitar),
de catre student, de catre UVT reprezentata prin Rector si de cdtre decanul facultatii, prin
delegare.

Fiecare student incheie un contract de studii cu Universitatea de Vest din Timisoara (UVT),

aprobat de Senatul universitar, in acord cu prevederile articolul 141 din Legea educatiei nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, care se semneaza in anul universitar in care
acesta dobandeste calitatea de student UVT la un program de studii universitare de licenta.

Contractul de studii contine drepturi si obligatii ale partilor si este completat de
regulamente, metodologii si proceduri aprobate de Senatul universitar, precum Codul drepturilor
si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor de la
ciclurile de studii universitare de licentd si de masterat din UVT.

Modelele contractelor de studii de studii sunt disponibile atat pe site-ul UVT, cat si pe
site-ul dedicat procesului de admitere.

Anexe:

® Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionald a studentilor la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
uvT

® Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta, forma de invatamant
cu frecventa redusa sau la distanta

27. Continutul contractelor de studii universitare reglementeazd parcurgerea planului de
fnvatdmdnt in sistemul de credite transferabile, relevdnd echivalenta integrald cu forma de
fnvatdmdnt cu frecventa.

Contractul de studii universitare include anexe sau acte aditionale, documente in care sunt
inserate prevederi privind planurile anuale de invatamdnt, obligativitatea participdrii la
activitdtile asistate (AA), regimul disciplinelor optionale etc.

Contractul de studii universitare si Contractul anual de studii/Actul aditional nu se
modifica in timpul anului universitar.

Contractul de studii contine drepturi si obligatii ale partilor si este completat de
regulamente, metodologii si proceduri aprobate de Senatul universitar, precum Codul drepturilor
si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor de la
ciclurile de studii universitare de licentd si de masterat din UVT.

Modelele contractelor de studii de studii sunt disponibile atat pe site-ul UVT, cat si pe
site-ul dedicat procesului de admitere.
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Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare licentd si de masterat
din Universitatea de Vest din Timisoara, prevederile contractului de studii incheiat intre student
si universitate in urma procesului de admitere la un program de studii universitare nu se pot
modifica pe durata de scolarizare a ciclului de studii universitare, cu exceptia prevederilor
referitoare la statutul financiar al studentului, care se pot modifica in acord cu dispozitiile
articolului 16, alineatul (4) din documentul anterior mentionat, in urma proceselor de
reclasificare sau in situatia eliberarii unor locuri finantate de la bugetul de stat pe parcursul anului
universitar.

n cadrul UVT nu se semneaza anual un contract studii, eventualele modificiri cu privire
la statutul financiar fiind realizate prin semnarea unui act aditional, iar prevederile contractului
de studii fiind completate cu informatiile referitoare la planul de invatamant, disciplinele studiate
si numarul de credite aferent acestora disponibile pe platforma StudentWeb.

Anexe:

® Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta, forma de invatamant
cu frecventa redusa sau la distanta

28. Contractul de studii universitare specificd cu exactitate denumirea programului de
studii, durata studiilor, diploma obtinutd la absolvire, serviciile oferite studentilor in cuantumul
taxei de scolarizare, inclusiv obligativitatea asigurdrii materialelor necesare instruirii individuale,
conditiile, facilitatile si toate obligatiile de care institutia de invdtdmdnt este rdspunzdtoare,
drepturile si obligatiile financiare si de studiu ale studentului, conditiile de retragere si rambursare
a taxelor de scolarizare.

De asemenea, in contract este specificatd obligativitatea studentilor de a dispune de
echipamentele necesare accesdrii retelei internet.

Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licentd, forma de invatamant la

distanta / invatamant cu frecventa redusa specifica denumirea programului de studii la care este

inmatriculat studentul, durata studiilor, diploma obtinuta la absolvire (articolul 1), drepturile si
obligatiile partilor — ale studentului si ale universitatii (articolul 3), detalii despre drepturile si
obligatiile financiare ale studentului si rambursarea taxelor (articolul 4) si conditiile pentru
intreruperea studiilor sau retragere (articolul 5).

Conform articolului 1 din Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de

licenta, forma de invatamant la distanta / invatamant cu frecventa redusa, acesta se completeaza

cu regulamentele UVT privind studiile universitare de licenta, cu Codul drepturilor si obligatiilor
studentului si Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii
universitare licentd si de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara si cu alte hotarari ale
structurilor de conducere UVT. Astfel, prevederile cu privire la obligativitatea asigurarii
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materialelor necesare instruirii individuale sunt cuprinse in Codul drepturilor si obligatiilor
studentului si Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii
universitare licentd si de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara, fiind reglementat
dreptul la suport de curs gratuit, in format fizic sau electronic si acces la toate materialele
didactice disponibile, in mod gratuit, in bibliotecile UVT sau online, pe platformele de e-Learning
ale UVT. Suportul de curs in format digital pentru toate disciplinele din planurile de invatamant
ale programelor de studii universitare de licenta si de masterat din UVT este disponibil pe
platforma Moodle de e-Learning, cu acces pentru toti studentii. Materialele didactice aferente
unui modul de activitate didactica (care pot fi formate dintr-o varietate de resurse, precum:
cursuri video pre-inregistrate, notite de curs in format digital, bibliografie cu acces digital, baze
de date specifice, facilitati de documentare prin internet, simulari, resurse educationale deschise
(RED) etc.) si tematicile abordate sunt publicate pe platforma de e-Learning, de regula cu cel
putin o saptamana in avans fata de data planificata pentru desfasurarea respectivei activitati in
conformitate cu orarul stabilit la inceputul semestrului, dar cu nu mai putin de 3 zile Tnainte,
astfel incat studentii s3 le poatd consulta si si poatd solicita informatii suplimentare. Fisa
disciplinei si calendarul disciplinei, specifice formelor de invatamant ID/IFR, precizeaza in mod
explicit continutul si modul de desfasurare a activitatilor didactice, precum si resurse bibliografice
in format digital.
Anexe:
® Contractul de studii pentru ciclul de studii universitare de licenta, forma de invatamant
cu frecventa redusa sau la distanta

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.
Nu este cazul.

B.1.2. Structura si prezentarea programului de studii

29. Programul de studii universitare de licentd ID/IFR se organizeazd pe baza planului de
Invatamdnt aprobat de Senatul universitar, plan echivalent cu planul de invatdmdnt de la forma
de Invdtdmdnt cu frecventad.

Planurile de Tnvatamant ale programelor de studii universitare de licenta la forma de
fnvatamant la distantd / cu frecventa redusa sunt echivalente cu cele ale programelor de studii
similare organizate la forma de invatamant cu frecventa.

Programele de studii universitare la Universitatea de Vest din Timisoara se organizeaza in
conformitate cu Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatGmdnt pentru programele
de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, aprobat de Senatul universitar, iar pentru
programele de studii universitare la forma ID/IFR se tine cont si de prevederile Regulamentului
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privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la formele de invatamant la
distanta si cu frecventad redusd la nivelul Universitatii de Vest din Timisoara, aprobat de Senatul
UVT.

Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invatdmant pentru programele
de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, ,, programul de studii universitare reprezinta un
grup de unitati curriculare de predare, invatare, cercetare, aplicatii practice si evaluare,
planificate astfel incat sa duca la o calificare universitara certificata printr-o diploma si printr-un
supliment de diploma. Curriculumul programului de studii universitare este concordant cu
profilul calificarii definit in Cadrul National al Calificarilor. Curriculumul unui program de studii
universitare se stabileste astfel incat sa maximizeze sansele obtinerii calificarii dorite si se aproba
de catre senatul universitar. Programele de studii universitare dau acces la ocupatii si functii
specifice fiecarui ciclu de studii universitare absolvit”.

Anexe:

® Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare

® Planul de Tnvatamant al programului de studii universitare de licenta echivalent cu cel
supus procesului de evaluare, organizat la forma de invatamant cu frecventa

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din

Timisoara

® Regulamentul privind elaborarea planurilor de Tnvatamant pentru programele de studii
din Universitatea de Vest din Timisoara

30. Structura si continutul programului de studii universitare ID sau IFR sunt in
concordantd cu profilul calificdrilor definit in Cadrul National al Calificdrilor din Invéatdméntul
Superior si codurilor de bune practici in domeniu, sunt aprobate de Senatul universitar si evaluate
sistematic in raport cu standardele de calitate si asteptdrile beneficiarilor.

Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invdtdmdnt pentru programele
de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, programele de studii universitare de licenta si
de masterat din UVT sunt elaborate avand la baza lor rezultatele asteptate ale Tnvatarii
(exprimate prin cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie), in concordanta cu descrierea
nivelului de calificare format, conform Cadrului European al Calificarilor si Cadrului National al
Calificarilor, corelate cu competentele cheie, profesionale si transversale solicitate de ocupatiile
selectate pentru a fi practicate pe piata muncii de absolventii care dobandesc calificarea formata
prin programul de studii inscrise in Registrul National al Calificdrilor din Tnvatdmantul Superior
(RNCIS).
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Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invdtdmdnt pentru programele
de studii din Universitatea de Vest din Timisoara, anual, programele de studii sunt revizuite, in
urma consultarii cadrelor didactice, studentilor, absolventilor si angajatorilor. Aceste consultari
trebuie consemnate in procese verbale, minute, rapoarte, putand fi utilizate metode precum
aplicarea de chestionare sau organizarea de intalniri si focus grupuri. Un grup de lucru format din
cadre didactice cu expertiza semnificativa in specializarea programului de studii, reprezentanti ai
angajatorilor, reprezentanti ai absolventilor UVT si reprezentanti ai studentilor de la ciclul de
studii universitare de masterat sau doctorat analizeaza rezultatele consultarilor si fac propuneri
de revizuire a programelor de studii, obiectivelor acestora, planurilor de invatamant, fiselor
disciplinelor, ce vor fi dezbatute si avizate in Consiliul departamentului si, ulterior, in Consiliul
facultatii. Actorii consultati vor fi informati despre modul in care opiniile acestora se reflecta sau
nu in revizuirea programelor de studii. Revizuirile programelor de studii se aplica pentru promotia
ce va incepe studiile universitare ulterior finalizarii procesului de revizuire.

Anexe:

® Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii
din Universitatea de Vest din Timisoara

31. Disciplinele, numdrul de credite repartizate disciplinelor si forma de evaluare finald se
mentin ca in planul de invdtdmdént de la forma invdtdmdnt cu frecventd. Programarea
disciplinelor in planul de invdtdmdnt ID / IFR se face corespunzdtor duratei de scolarizare de la
forma cu frecventa.

Din analiza comparativa a planului de invatamant al programului de studii universitare de
licenta Contabilitate si Informatica de Gestiune - ID anexat la Raportul de evaluare interna, cu
planul de invatamant al programului Contabilitate si Informatica de Gestiune de la forma de
invatamant cu frecventa se poate observa ca, pentru forma de invatamant ID, disciplinele,
numarul de credite repartizate disciplinelor si forma de evaluare finala se mentin ca in planul de
fnvatamant de la forma invatamant cu frecventa.

Programarea disciplinelor in planul de Tnvatamant ID se face corespunzator duratei de
scolarizare de la forma cu frecventa, fiecare an universitar fiind impartit in 2 semestre a cate 14
saptamani fiecare.

Anexe:

® Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare

® Planul de tnvatamant al programului de studii universitare de licenta echivalent cu cel
supus procesului de evaluare, organizat la forma de invatamant cu frecventa
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32. La planificarea activitdtilor didactice din cadrul unui program de studii universitare la
forma ID/IFR se are in vedere o abordare integratd a acestora (Blended Learning), care permite
imbinarea eficientd a activitdtilor online individuale sau in grup cu cele traditionale fatd in fata.
Acestea sunt dezvoltate in structurd modulard prin programarea activitdtilor didactice in mod
compact si periodic.

La Universitatea de Vest din Timisoara, imbunatatirea cadrului de implementare a
programelor de studii la formele de invatamant ID/IFR este sustinuta de adoptarea unei abordari
integrate la planificarea activitatilor didactice, sub forma de blended learning. Proiectarea si
realizarea activitatilor educationale in format mixt (blended learning) permite imbinarea
eficienta a activitatilor online individuale sau Tn grup cu cele traditionale fata in fata. De
asemenea, structura modulard a programelor de studii la formele de invatamant ID/IFR permite
utilizarea mai eficienta a resurselor umane si a materialelor disponibile. Modulele de predare-
invatare-evaluare sunt redate in fisa disciplinei si calendarul disciplinei, disponibile studentilor,
pentru fiecare discipling, pe platforma https://elearning.e-uvt.ro/.

33. Procedurile pentru proiectarea structurii programelor de studii universitare ID/IFR au
in vedere particularitdtile de implementare ale unui sistem eficient de evaluare formativa online,
prin resursele de studiu sau activitdti sincrone, si sumativd, prin examene/colocvii sau alte forme
de evaluare finald. Procedurile de evaluare sunt bine documentate, permanent monitorizate, iar
personalul implicat in notare este instruit pentru a asigura identificarea si securizarea lucrdrilor
individuale ale studentilor si aplicarea unor criterii unitare de notare.

La Universitatea de Vest din Timisoara, procedurile operationale ID/IFR elaborate special
pentru asigurarea deruldrii activitatilor de predare-invatare-evaluare la standardele de calitate
prevazute, au in vedere particularitatile de implementare a unui sistem eficient de evaluare
formativa online.

Procedura operationald de reactualizare periodicd a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR) prevede, printre altele, ca materialele de studiu specifice
invatamantului la distanta sa fie ,organizate astfel incat sa includa - criterii si conditii de evaluare
(participarea la activitati tutoriale, efectuarea temelor obligatorii, ponderea rezultatelor evaluarii
continue in evaluarea finala, termene de predare a temelor obligatorii etc.)”.

Procedura operationald privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatdmdnt la distantd (ID) si forma de invatdmant cu frecventd redusd
(IFR) (P.0.8-DECIDFR) include indicatori de calitate pentru proiectarea cursurilor online, la
disciplinele programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR, privind evaluarea formativa si
autoevaluarea — meniti sa stimuleze atat evaluarea formativa pe parcursul semestrului, cat si
autoevaluarea studentilor privind rezultatele invatarii.
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Procedura operationald privind perfectionarea intreqului personal implicat in programele
de invdtdmant ID/IFR (P.O.4-DECIDFR) descrie procesul de instruire a personalului implicat in
notare pentru a asigura identificarea si securizarea lucradrilor individuale ale studentilor si
aplicarea unor criterii unitare de notare. Procedura este implementata pe baza Planului de
instruire e-Learning UVT.

Anexe:

® Procedura operationald de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR)

® Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR) (P.0.8-DECIDFR)

® Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele
de invatamant ID/IFR (P.0.4-DECIDFR)

34. Structura programelor de studii universitare la forma ID/IFR este orientatd cdtre
participarea activd online a intregii comunitdti academice prin interactiuni pe platforme
informatice intre studenti si personalul didactic, intre studenti, precum si intre studenti si
personalul care administreazd programele de studii.

La Universitatea de Vest din Timisoara, in cadrul programelor de studii universitare la
formele de invatamant ID/IFR, comunicarea intre studenti si tutori se realizeaza permanent prin
schimburi de mesaje individualizate, utilizand mijloace de comunicare bidirectionale sincrone si
asincrone.

Structura programelor de studii la forma de invatamant la distanta permite participarea
si interactionarea la distanta/online a intregii comunitati academice pe platforma Moodle de e-
learning, prin:

- comunicarea la distanta sincrona sau asincrona (forum, chat, wiki, videoconferintd — Webex
Cisco, Google Meet, Microsoft Teams);

- conectarea pe platforma de e-Learning cu echipamente mobile (smartphone, tabletd);

- lucrul colaborativ, utilizdnd Google Workspace.

35. Activitdtile didactice specifice ID/IFR se normeazd in state de functii distincte de cele
de la invdtdmantul cu frecventd, gestionate de Departamentul/Centrul ID/IFR conform Ordinului
MECTS nr. 6251/2012.

La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la forma de
invatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa (IFR) este cuprinsa in
state de functii distincte de cele de la invitdmantul cu frecventd (IF) si se realizeazd conform
prevederilor Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice
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la forme de invdtdmdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol dedicat elaborarii
statelor de functii — Capitolul 6. Metodologie de elaborare a statelor de funtii specifice activitdtilor
didactice ale coordonatorilor programelor de studii si ale coordonatorilor de disciplind la formele
de invatdmant la distantd si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tinand
cont de prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare aprobata de
Senatul UVT si de legislatia in vigoare.

Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie
Continud, Invdtdmdnt la Distantd si Frecventd Redusd, una dintre responsabilititile DECIDFR este
reprezentata de avizarea si propunerea spre aprobare conducerii UVT statele de functii
apartinand programelor de studii la forma de invatamant la distantd/cu frecventa redusa si
programelor de educatie continua.

Anexe:

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara
Regulamentul privind statele de functii si normele universitare

Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvdtamant la Distant3 si Frecventd Redus3

36. Universitatea are o metodologie de intocmire a statelor de functii, inclusiv pentru
activitdtile la ID/IFR.

La intocmirea statelor de functii pentru forma ID/IFR, pot fi luate in considerare activitdti
specifice precum:

a) elaborarea materialelor didactice — cursuri, materiale de autoinstruire si de
autoevaluare, caiete de exercitii, ghiduri, lucrdri de laborator, culegeri tematice etc.;

b) tutoratul fata in fata;

c¢) tutoratul pe platforme informatice;

d) evaluarea referatelor, proiectelor, lucrdrilor de verificare si temelor de control;

e) elaborarea si administrarea testelor;

f) evaluarea finald s.a.

La Universitatea de Vest din Timisoara (UVT), normarea activitatilor didactice la forma de
fnvatamant la distanta (ID) si la forma de invatamant cu frecventa redusa (IFR) este cuprinsa n
state de functii distincte de cele de la invitdmantul cu frecvent3 (IF) si se realizeazd conform
prevederilor Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice
la forme de invdtdmdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din
Timisoara aprobat de Senatul universitar (acest document incluzand un capitol dedicat elaborarii
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statelor de functii — Capitolul 6. Metodologie de elaborare a statelor de funtii specifice activitdtilor
didactice ale coordonatorilor programelor de studii si ale coordonatorilor de discipling la formele
de invatdmant la distantd si cu frecventd redusd la Universitatea de Vest din Timisoara) si tinand
cont de prevederile Regulamentului privind statele de functii si normele universitare aprobata de
Senatul UVT si de legislatia in vigoare.

Anexe:

® Regulamentului privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
forme de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara

37. Pentru a asigura echivalenta formelor de invatdmdnt, in cadrul fiecdrei discipline se
vor cuantifica urmdtoarele tipuri de activitdti:

1. activitdti de tutorat (AT) care constau din intdlniri fatd in fatd in campus/online sincron
prin platforme informatice si evaluare pe parcurs de tip teme de control (TC) recomandabil prin
platforme informatice in sistem online asincron, echivalentul orelor de seminar de la forma de
invdtdmadnt cu frecventd. Aceste activitdti se organizeazd pe grupe/subgrupe;

2. activitdti aplicative asistate (AA), echivalentul orelor de laborator, proiect sau practicd
de la forma de invatamdnt cu frecventd. Aceste activitdti se organizeazd de reguld fatd in fatd in
campus/online sincron (cu aprobarea departamentului care gestioneazad disciplina respectivd) pe
grupe/subgrupe;

3. orele de curs de la forma de invdtdmant cu frecventd sunt compensate prin activitati de
autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invdtare specifice ID.

Universitatea de Vest din Timisoara ofera programe de studii ID si IFR pentru care
elaboreaza planurile de invatamant in concordanta cu misiunea si obiectivele institutiei, astfel
incat sa asigure o pregatire echivalenta celei de la forma de invatamant cu frecventa.

Preocuparea pentru asigurarea echivalentei formelor de invatamant este reflectata si prin
elaborarea unui Regulament privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice
la forme de nvatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara care este aplicatd in mod unitar la nivelul intregii institutii. Planurile de invatamant si
fisele de disciplind sunt verificate la nivelul Centrului de Educatie Continud si Tnvitdmant la
Distanta din cadrul facultatii (CECID FEAA).

n elaborarea planului de invdtdmant pentru forma ID este asigurata echivalenta formelor
de invatamant, in cadrul fiecarei discipline fiind cuantificate tipurile de activitati specifice formei
ID:

e activitati de tutorat (AT) care constau din intalniri desfasurate online sincron prin
platforme informatice si evaluare pe parcurs de tip teme de control (TC) prin platforme
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informatice in sistem online asincron, echivalentul orelor de seminar de la forma de Tnvatamant
cu frecventa. La nivelul programului de studii evaluat, aceste activitati se organizeaza pe grupe;
e activitati aplicative asistate (AA), echivalentul orelor de laborator, proiect sau practica de
la forma de Tnvatamant cu frecventa. Aceste activitati se organizeaza online sincron, pe grupe,
existand in acest sens, aprobarea departamentului care gestioneaza disciplina respectiva;
e orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin activitati de
autoinstruire (Al), pe baza resurselor de invatare specifice ID postate pe platforma de e-learning.

38. 1. Fisele disciplinelor din planul de invatdmdnt ID sunt echivalente cu cele de la
invatadmantul cu frecventd, cuprind rezultatele invdtdrii si modul de evaluare a acestora,
continuturile activitdtilor didactice si bibliografia necesard (cu precizarea paginatiei de unde se
vor utiliza resursele de invdtare).

2. Fisa disciplinei are o structurd in care sunt clar precizate activitdtile specifice ID (Al, AT,
TC, AA) cu numdrul de ore aferente si formele de evaluare (pe parcurs si finald) si ponderile
acestora din nota finald.

3. Existd concordantd intre planul de invdatdmadnt, fisele de disciplind, calendarele
disciplinelor si orarul activitdtilor didactice.

4. Fisele disciplinelor sunt elaborate si semnate de coordonatorii de discipling.

La Universitatea de Vest din Timisoara, fisele disciplinelor sunt elaborate in baza Ghidului
metodologic pentru elaborarea si utilizarea fisei disciplinei, realizat de Centrul de Dezvoltare
Academica al UVT, care ofera sprijin permanent cadrelor didactice in acest proces.

Conform Regulamentului privind elaborarea planurilor de invdtdmdnt pentru programele
de studii din UVT, fisa disciplinei este un document folosit ca instrument de asigurare a calitatii si
reprezinta desfasuratorul disciplinei, fiind corelatda cu si parte integrantd din planul de
fnvatamant. Fiecare cadru didactic are responsabilitatea completarii si revizuirii anuale a fisei
disciplinei, Tnainte de inceperea fiecarui semestru, in acord cu standardele specifice privind
evaluarea externa a calitatii academice elaborate de ARACIS si cu standardele de calitate ale UVT.
Fisa disciplinei va fi postata pe site-ul facultatii cu cel putin 2 saptamani inainte de inceperea
fiecarui semestru. Fisa disciplinei contine urmatoarele informatii:
facultatea/departamentul/domeniul de studii/ciclul de studii/programul de studii/calificarea,
numarul total de ore pe semestru necesare obtinerii creditelor corespondente disciplinei si
distribuirea acestora (ore didactice si activitati de Tnvatare si pregatire a evaluarii), precizarea
preconditiilor si conditiilor pentru parcurgerea disciplinei (daca este cazul), enuntarea
rezultatelor asteptate ale invatarii (exprimate sub forma de cunostinte, abilitati, responsabilitate
si autonomie) ce vor fi formate in urma parcurgerii disciplinei, continutul tematic (syllabus-ul) si
coroborarea acestuia cu rezultatele asteptate ale invatarii, bibliografia si modul de evaluare,
bibliografia (obligatorie si suplimentarad), detalierea sistemului de evaluare.
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Totodata, in conformitate cu articolul 11 din Regulamentul privind organizarea,
desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la formele de invdatdmdént la distantd si cu
frecventd redusd la nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara, fisele disciplinelor din planul de
invatamant al unui program de studii universitare la forma de invatamant la distanta trebuie sa
fie similare cu cele de la invatamantul cu frecventa, cuprinzand rezultatele Tnvatarii si modul de
evaluare a acestora, continuturile activitatilor didactice si bibliografia necesara (cu precizarea
paginatiei de unde se vor utiliza resursele de invatare). Fisa disciplinei are o structura in care sunt
clar precizate activitatile specifice formei de invatamant la distanta (activitati de autoinstruire,
activitati de tutorat, activitati de evaluare pe parcurs si activitati aplicative asistate), cu numarul
de ore aferent, si modul specific de evaluare (pe parcurs si final), cu numarul de ore aferent si
formele de evaluare (pe parcurs si finald) si ponderile acestora din nota finald. Tn cazul
programelor de studii de la forma de invatamant la distanta, evaluarea finala (sumativa) este
identica cu cea de la forma de nvatamant cu frecventa. Fisele disciplinelor sunt insotite de
calendarul activitatilor didactice specifice formei de invatamant la distantd (Anexa 2 a
regulamentului anterior mentionat).

Anexe:

Ghidul metodologic pentru utilizarea fisei disciplinei

Regulamentului privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii

din UVT

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara

39. Activitdtile asistate fatd in fatd sunt cuprinse in fisa disciplinei si in calendarul
disciplinei, precizdnd explicit perioadele in care acestea se efectueazd, pentru fiecare formatie de
studii.

Activitatile asistate aferente programului de studiu Contabilitate si Informatica de
Gestiune — ID sunt prezentate in fisele disciplinelor si in calendarele disciplinelor, cu precizarea
clara a datelor de desfasurare. Programarea activitatilor asistate se face astfel incat sa nu
aglomereze foarte mult activitatea studentilor, fara a depasi 6 ore / zi la aceeasi disciplina.

40. Pentru specializdri care implicG perfectionarea si confirmarea practicd a pregdtirii
profesionale, planul de invatamdant include stagii de practicd in unitdti de profil.

Planul de invatamant al specializarii Contabilitate si Informatica de Gestiune — ID include
un stagiu de practica obligatoriu (cod disciplina: C1CIG2212). Acesta este prevazut in Planul de
invatamant in Anul Il, semestrul Il, are o durata de 90 de ore, un numar de 3 credite ECTS, iar
forma de evaluare este Colocviu.
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Tn vederea deruldrii unor stagii de practicd de calitate, in unititi de profil, Universitatea
de Vest din Timisoara asigura colaborarea cu organizatii cu personalitate juridica din tara sau din
strainatate si cu structurile administrative, incubatoarele de afaceri si centrele de cercetare din
UVT pentru desfasurarea stagiului de practica de specialitate, in concordanta cu cerintele
programului de licenta si procedurii privind modul de derulare a activitatilor la disciplina ,,Practica
de specialitate” in anul universitar 2022-2023. in vederea derul&rii stagiilor de practicd in unitti
de profil, Universitatea de Vest din Timisoara are incheiate parteneriate pentru realizarea
activitatii de practica astfel incat stagiile de practica sa asigure studentilor dezvoltarea
competentelor specifice.

41. Realizarea programului de studii universitare se face la nivel de universitate prin
cooperare inter-facultdti si prin facilitarea mobilitdtii studentilor in interiorul universitdtii cu
ajutorul acumuldrii si transferului de credite de studii.

La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara, programele de studiu se realizeaza prin
cooperare inter-facultati si prin facilitarea mobilitatii studentilor in interiorul universitatii cu
ajutorul transferului si acumularii creditelor de studiu. Flexibilizarea planurilor de invatamant se
asigura prin posibilitatea studentului de a alege cursuri optionale de la alte departamente din
cadrul facultatii sau cursuri complementar transversale de la alte facultati din cadrul universitatii.
Astfel, in semestrele 1V, V si VI studentii sunt obligati sa aleaga, in fiecare semestru, o disciplina
complementar transversala din oferta de discipline de la nivel de universitate. Creditele obtinute
la alte facultiti intrd in cele 180 aferente programului de studii. In plus, studentii au posibilitatea
de a alege si de a urma discipline facultative de formare psiho-pedagogica oferite prin DPPD. De
asemenea, buna functionare a programului de studii universitare de licenta Contabilitate si
Informatica de Gestiune — ID presupune o buna cooperare intre Centrul de Educatie Continua si
Tnvitamant la Distanta din cadrul FEAA (CECID FEAA) si Departamentul pentru Educatie Continua
si Tnvatamant la Distantd si cu Frecventd Redusd (DECIDFR) de la nivelul Universitatii de Vest din
Timisoara.

Cooperare inter-facultati este evidentiata si prin faptul ca activitatile didactice cuprinse
in planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta Contabilitate si
Informatica de Gestiune - ID sunt sustinute de cadre didactice provenite si de la alte facultati care
compun Universitatea de Vest din Timisoara (este cazul Disciplinelor Complementar —
Transversale si al disciplinei Educasie Fizica si Sport).

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.
Nu este cazul.
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B.1.3. Diferentiere in realizarea programului de studii universitare

B.1.3.1. Structura si prezentarea programului de studii

42. Pentru acreditare/evaluare periodicd existd toate resursele de invdatdmant, realizate
in tehnologia ID, pentru toate disciplinele din planul de invdtdmant.

Pentru programul de studii evaluat exista resurse de invatamant specifice, realizate, in
tehnologia ID (carti, tratate si cursuri universitare de referintd necesare pregatirii individuale,
ghiduri de studiu pentru studenti si pentru tutori, materiale publicitare, resurse interactive etc.).

43. Materialele de studiu aferente programelor de studii universitare ID/IFR sunt adaptate
autoinstruirii si sunt realizate integral in tehnologie ID. Acestea au in vedere diversitatea de
continut a disciplinelor din planul de invataGmaént.

a) Sunt proiectate corespunzdtor obiectivelor declarate in fisele de disciplind.

b) Resursele de invdtdmdnt sunt realizate corespunzdtor scopului pentru care au fost
dezvoltate si prezentate intr-o formd atractivd. Materialele didactice sunt realizate intr-o manierd
unitard pentru intregul program de studii universitare ID sau IFR.

c) Materialele didactice sunt proiectate si realizate pe principii pedagogice specifice ID, cu
prezentarea informatiilor intr-o formd accesibild, interactivd si cu o distributie echilibratd de
graficd si text.

d) Materialele de studiu in tehnologie ID nu se rezumd in mod limitativ doar la simple
documente narative In format tipdrit sau digital, ci includ un nivel de interactivitate care sd
permitd autoinstruirea si autoevaluarea studentilor.

e) Resursele de invatdmdnt sunt structurate ca o succesiune de sarcini de invdtare, care
faciliteazd autoinstruirea si dezvoltarea unor deprinderi de invétare specifice ID/IFR.

f) Contin o introducere in care sunt prezentate: rezultatele invatdrii; obiectivele specifice;
structura cursului si informatii privind evaluarea; elemente aplicative pentru clarificarea si
consolidarea cunostintelor, instructiuni clare pentru a ghida studentul in procesul de parcurgere
a resurselor de invatamdant, recomanddri bibliografice si teme de control.

g) Continutul materialului didactic este divizat in unitdti de invdtare, care faciliteazd
Invatarea graduald si structuratd si nu mobilizeazd atentia continud a studentilor mai mult de
doud-trei ore.

h) Precizeazd timpul mediu necesar pentru parcurgerea fiecdrei unitdati de invdtare.

i) Utilizeazad o gamda largd de procedee care faciliteaza retinerea aspectelor esentiale,
precum: rezumate, concluzii, exemple ilustrative etc.

j) Includ cu regularitate teste de autoevaluare, inclusiv rdspunsuri, comentarii si trimiteri
la continutul cursului.

Materialele de studiu aferente programului de studii universitare Contabilitate si
Informatica de Gestiune - ID sunt disponibile pe platforma de e-learning.
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Materialele de studiu respecta cerintele elaborarii materialelor in tehnologia ID.
Suporturile de curs sunt realizate intr-o maniera unitara, fiind proiectate si realizate pe principii
pedagogice specifice ID, cu prezentarea informatiilor intr-o forma accesibila, interactiva si cu o
distributie echilibrata de grafica si text. Resursele de invatamant (Suporturile de curs) faciliteaza
studiul individual si dezvoltarea unor deprinderi de invatare specifice invatamantului la distanta,
fiind postate, in format electronic, prin intermediul platformei Moodle la inceputul fiecarui
semestru.

Materialele de studiu utilizeaza pedagogii specifice formei ID, cu prezentarea
continuturilor intr-o forma mai atractivd comparativ cu cursurile traditionale. Cursurile sunt
structurate pe unitati de invatare a caror continut este prezentat unitar. Cursurile cuprind:
obiective specifice; structura cursului si informatii privind evaluarea; elemente aplicative pentru
consolidarea cunostintelor, recomandari bibliografice si teste de autoevaluare. Unitatile de
fnvatare contin sarcini de lucru intercalate intre partile teoretice (care sunt proiectate sa asigure
interactivitatea cu cursantul si cu continutul activitatilor asistate). Suporturile de curs contin unul
sau mai multe teste de autoevaluare (cu sau fara raspunsuri furnizate de autor) acestea fiind
plasate la finalul unei unitati de invatare.

Notele bibliografice sunt extinse si actuale.

Suporturile de curs sunt proiectate astfel incat sa existe o concordanta cu fisele de
disciplind corespunzatoare, atat in ceea ce priveste structura cat si continutul materialelor de
studiu ID. Suporturile de curs urmaresc obiectivele din fisele de disciplina, prezinta o introducere
relevanta pentru orientarea studentului in procesul de invatare, au un continut impartit in unitati
de invatare echilibrate ca si intindere si efort de parcurgere de catre studenti (mentionand timpul
mediu de parcurgere) si includ la finalul fiecarei unitati de invatare teste de autoevaluare (cu
rdspunsuri). In unele suporturi de curs se pot identifica procedee care faciliteazd retinerea
aspectelor esentiale, precum: rezumate, concluzii, exemple ilustrative etc. In vederea proiectarii
materialelor de studiu adecvate Tnvatamantului la distanta, Departamentul pentru Educatie
Continud si Tnvatdmant la Distantd si cu Frecventd Redusd (DECIDFR) a pus la dispozitia
coordonatorilor de disciplind o Procedura operationala de reactualizare periodica a materialelor
de studiiu pe baza experientei anterioare, precum si o serie de elemente vizuale (logo-uri).

44. Materialele de studiu destinate unei discipline (denumit Suportul de curs pentru
autoinstruire) includ:

a) site-uri/pagini web/platforme dedicate, integrate si administrate in cadrul
infrastructurii institutiei de invatdmant;

b) cursuri pentru autoinstruire/seminare/lucrdri practice/laboratoare inregistrate urmare
a activitdtilor online;
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c) instrumente informatice/electronice destinate autoevaludrii si imbundtdtirii progresive
a performantelor/ competentelor studentilor.

Orele de curs de la forma de invatamant cu frecventa sunt compensate prin activitati de
autoinstruire (Al), facilitate de resursele de invatare specifice ID, oferite fiecarui student prin
materiale didactice in format electronic disponibile pe Platforma de elearning proprie.
Suporturile de curs care sunt realizate in tehnologia ID includ instrumente informatice /
electronice destinate autoevaludrii si imbunatatirii progresive a performantelor / competentelor
studentilor (teste de autoevaluare a cunostintelor). Platforma elearning utilizata de
Universitatea de Vest din Timisoara permite inserarea si utilizarea testelor de autoevaluare a
cunostintelor. Aceste teste ar sunt prezente si in constructia fiecarui suport de curs, elaborat de
tutorii disciplinelor. Portalul de eLearning permite implementarea de teste de autoevaluare prin
care studentii pot sa isi evalueze nivelul de cunostinte acumulat pe parcursul realizarii activitatilor
aferente disciplinelor din planul de invatamant. Rezultatele acestor teste sunt stocate si pot fi
folosite si de citre cadrul didactic in procesul de evaluare finald a performantelor studentilor. Tn
cazul cursurilor elaborate folosind tehnologia ID, se gasesc, acolo unde natura disciplinei o
permite, pe langa testele de autoevaluare, si probleme de rezolvat si de trimis, sau lucrari de
intocmit si prezentat la consultatii. Platforma de elearning utilizata permite inregistrarea
cursurilor pentru autoinstruire / seminare / lucrari practice / laboratoare desfasurate ca urmare
a activitatilor online. Unele dintre suporturile de curs contin inregistrari ale activitatilor online.
De asemenea, pentru unele disciplinele prevazute in Planul de Tnvatamant, exista materiale de
prezentare sub forma unor materiale video pe care studentii le pot accesa pe platforma de e-
learning.

45. Realizarea materialelor de studiu ID/IFR respectd normele privind dreptul de autor, iar
institutia de invatdmant superior asigurd protejarea acestuia.

Platforma de e-learning de tip Moodle ofera securitate si drepturi de acces la resursele
platformei in acord cu necesitatile utilizatorilor. Studentii pot accesa resursele online pe
platforma in baza contului institutional, asigurandu-se astfel protejarea dreptului de autor prin
trasabilitatea actiunilor de la nivelul platformei.

46. Existd un Ghidul de consiliere a studentilor in parcurgerea programului de studii
universitare ID/IFR, care prevede cel putin:

a) consilierea studentilor in tehnologia ID;

b) normele etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea
resurselor de invatadmdnt oferite prin platforme informatice.

La nivelul UVT exista un Ghid de consiliere a studentilor in parcurgerea programelor de
studii ID si IFR. La punctul 3 din acest ghid sunt prevazute Normele etice privind utilizarea
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tehnologiilor bazate pe Internet pentru accesarea resurselor de Tnvatamant oferite prin
platforme informatice.

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de
studii elaborate de ARACIS.

B.1.3.2. Evaluarea rezultatelor invatarii

47. Sistemul de evaluare a rezultatelor invdtdrii si de acordare a creditelor include
proceduri de evaluare formativd (continud) si sumativa (finald). Formele de evaluare sunt
mentionate explicit in fisele disciplinelor si in calendarele disciplinelor.

e Programele de studii la forma de invatamant ID/IFR sunt proiectate pentru a asigura
flexibilitate Tn ceea ce priveste participarea studentilor la activitatile didactice, conform
cerintelor unui sistem educational centrat pe student.

e Platforma de e-Learning permite monitorizarea activitatilor tutoriale si accesibilitatea
online a temelor de control si a intregii activitati specifice formelor de invatamant ID/IFR.

e Evaluareaformativa se desfasoara prin metode specifice, presupunand evaluarea temelor
de control, verificari fata in fata/online sincron si webinar, putand fi integrata si realizata
pe platforma de e-Learning, in mod dinamic si interactiv.

e Evaluarea finala (sumativd) se realizeaza in sesiuni programate semestrial, conform
structurii anului universitar aprobate de Senatul universitar, prin examene sau probe
practice, desfasurate obligatoriu in spatiul universitar, cu prezenta fizica a studentilor si
in prezenta coordonatorului de disciplina si a tutorilor.

e La programele de studii la forma de invatdmant ID/IFR evaluarea sumativa este identica
cu cea de la forma de invatamant cu frecventa, aspect precizat si in fisa disciplinei.

48. Evaludrile formative (pe parcurs), inclusiv notarea si evidenta rezultatelor, se
realizeazd pe platforme informatice.

Conform articolului 25 din Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului
privind activitatea profesionald a studentilor la ciclurile de studii universitare de licentd si de
masterat din UVT, notele, absentele si situatiile care presupun recontractarea unei discipline intr-
un an universitar viitor sunt inscrise pe platforma de catalog online a UVT de fiecare cadru
didactic in termen de cel mult 5 zile calendaristice de la sustinerea examenului in primele 2
saptamani ale sesiunilor A, respectiv in termen de cel mult 3 zile lucratoare in ultima saptamana
a sesiunilor A si in sesiunile B si C. Dupa incheierea acestui termen, platforma va bloca
posibilitatea cadrelor didactice de a mai inscrie/modifica note. Orice modificare dupa acest
termen se va putea efectua doar in urma depunerii unei solicitari temeinic justificate de cadrul
didactic, adresata decanului facultatii, cu avizul scris al acestuia.
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Totodata, conform articolului 27 din Codul drepturilor si obligatiilor studentului si
Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor la ciclurile de studii universitare de
licentd si de masterat din UVT, la finalul fiecarui semestru, fiecare cadru didactic titular de
disciplina va inregistra in sistemul electronic de catalog/prezenta online studentii care nu si-au
indeplinit sarcinile obligatorii aferentei disciplinei si care vor trebui sa recontracteze disciplina
intr-un an universitar urmator.

Anexe:

® Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentului privind activitatea
profesionala a studentilor la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
uvT

49. Evaluarea finald se realizeazd in sesiuni programate semestrial la sediul institutiei de
invatadmant superior prin examene, colocvii sau probe practice, desfdsurate obligatoriu in
prezenta coordonatorului de disciplind si a unui tutore/cadru didactic care a desfdsurat activitdti
didactice aplicative.

Procesul de evaluare sumativd (finald) este acelasi pentru toate formele de invatamdnt
ale programului de studii universitare respectiv.

La Universitatea de Vest din Timisoara, prevederile cu privire la examinarea si notarea
studentilor sunt incluse Tn Capitolul V din Codul drepturilor si obligatiilor studentului si
Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii universitare de
licentd si de masterat din UVT, adoptat de Senatul UVT.

Evaluarea dobandirii rezultatelor asteptate ale invatarii de catre studenti se face pe intreg
parcursul studiilor, in cadrul tuturor activitatilor didactice desfasurate, precum si prin examene
care se sustin in sesiunile stabilite prin structura anului universitar, in conformitate cu fisa
disciplinei.

Examenele pentru fiecare disciplina se sustin in sesiunea de examene. Studentul nu se
poate prezenta la acelasi examen de doua ori in aceeasi sesiune de examene. Examenele se sustin
in fata cadrului didactic titular al disciplinei, asistat de cadrul didactic care a condus seminarele
sau lucrdrile practice sau de un alt cadru didactic de specialitate.

Notarea raspunsurilor studentului la orice forma de evaluare se face cu note de la 1 la 10.
Nota finala pentru fiecare disciplind se exprima printr-un numar intreg, nota minima de
promovare fiind 5 (cinci). Tn unele cazuri, stabilite prin fisa disciplinei, anumite forme de evaluare
pot fi notate cu admis / respins. Nota finala a fiecarei discipline va fi stabilita tindnd cont de
rezultatele obtinute de studenti la toate formele de evaluare derulate pe parcursul semestrului
si in sesiunea de examene, printr-o modalitate detaliata prin fisa disciplinei.

Participarea studentului la examinarea finala aferenta unei discipline, in sesiunile de
examene ale anului universitar in care a fost parcursa disciplina, este conditionata de indeplinirea
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pe parcursul semestrului a obligatiilor si sarcinilor minimale prevazute in fisa respectivei
discipline. Tn caz contrar, dac3 studentul nu a indeplinit pe parcursul semestrului obligatiile si
sarcinile minimale prevazute in fisa respectivei discipline (atat pe cele curente, cat si pe cele
stabilite de cadrul didactic pentru compensarea absentelor), acesta nu va putea sustine
examenul final la disciplina respectiva in nicio sesiune de examene din anul universitar in care a
parcurs-o, fiind nevoit sa recontracteze disciplina intr-un an universitar ulterior.

Tn masura in care studentul nu este multumit de rezultatul evaluirii sale, in termen de 1
zi lucratoare dupa afisarea notelor pe platforma StudentWeb, poate depune o contestatie scrisa
la InfoCentru studentesc, in format fizic sau prin e-mail, care va cuprinde ih mod obligatoriu
urmatoarele informatii:

a) numele cadrului didactic titular examinator caruia 1i este adresata contestatia;

b) denumirea disciplinei al carui rezultat este contestat;

c) numele, prenumele si Codul Numeric Personal al studentului contestatar;

d) anul de studii, programul de studii universitare, grupa/subgrupa din care face parte

studentul contestatar;

e) motivele formularii contestatiei.

InfoCentrul studentesc va inregistra contestatia si o va transmite prin e-mail catre
secretariatul facultatii unde este inmatriculat studentul, care o va transmite catre cadrul didactic
titular examinator, in termen de o zi lucratoare de la data primirii. Cadrul didactic examinator are
obligatia de a formula in scris un raspuns argumentat si de a-l transmite inapoi catre secretariatul
facultatii prin e-mail, in termen de 1 zi lucratoare de la primirea de catre acesta a contestatiei
studentului. Raspunsul cadrului didactic se comunica studentului de catre InfoCentrul studentesc
in termen de o zi lucratoare de la primirea acestuia.

Ulterior, pentru motive intemeiate (nerespectarea bibliografiei / modalitatilor de
examinare / grilei de notare indicate in fisa disciplinei, baremului de notare), studentul poate
solicita Tn scris decanului facultatii la care este inmatriculat, in termen de 1 zi lucratoare de la
primirea rezolutiei contestatiei, printr-o solicitare depusa la InfoCentrul studentesc in format fizic
sau prin e-mail, reevaluarea lucrarii.

Tn cazul in care existd motive intemeiate, decanul facultatii va dispune numirea unei
comisii de reevaluare alcatuita din 3 cadre didactice, altele decat cele care au participat nemijlocit
la procesul de evaluare initial. Atunci cand cadrul didactic examinator este chiar decanul facultatii
comisia de specialitate este desemnata de catre directorul departamentului care gestioneaza
programul de studii universitare la care este inmatriculat studentul.

Tn vederea solutiondrii cererii de reevaluare a lucrarii, Decanul va pune la dispozitia
membrilor comisiei o copie a lucrarii si raspunsul cadrului didactic evaluator la contestatia
studentului, iar comisia va recorecta lucrarea pe baza baremelor de notare, a fisei disciplinei si a
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suportului de curs puse la dispozitie de cadrul didactic titular, in termen de 2 zile lucratoare de la
primirea solicitarii de reevaluare a lucrarii, conform dispozitiei decanului facultatii.

Procedura de reevaluare a lucrarii se finalizeaza prin intocmirea unui proces verbal,
semnat de membrii comisiei, in care se propune nota finalad la disciplina respectiva. Studentul
poate solicita o intalnire cu comisia de reevaluare pentru a-i fi prezentata rezolutia formulata in
urma reevaluarii lucrarii sale. Rezultatul consemnat de catre membrii comisiei este definitiv si va
fi consemnat in documentele scolare ale studentului, in cazul modificarii notei initiale obtinute
de student.

Contestatia are caracter individual, privind numai rezultatele proprii fiecarui student.

Examenele de tip oral pot fi contestate doar pentru nerespectarea tematicii indicate prin
fisele disciplinei.

Studentul are dreptul, in baza cererii individuale, de a fi reexaminat in vederea maririi
notei, la maximum trei discipline pe semestru, respectiv sase pe an, indiferent daca acesta este
integralist sau nu Tn momentul respectiv, cu conditia sa fi promovat examenele aferente
disciplinelor respective.

De asemenea, in conformitate cu articolele 11 si 13 din Regulamentul privind organizarea,
desfdsurarea si normarea activitdtilor didactice la formele de invdatdmdént la distantd si cu
frecventad redusd la nivelul Universitdtii de Vest din Timisoara, atat in cazul programelor de studii
la forma de invatamant la distanta, cat siin cazul programelor de studii de la forma de invatamant
cu frecventa redusa, evaluarea finala (sumativa) este identica cu cea de la forma de Tnvatamant
cu frecventa.

Anexe:

® Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
uvT

® Regulamentul privind organizarea, desfdasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara

50. Datele de evaluare pe parcurs si perioada de examinare finald sunt inscrise in
calendarele disciplinelor si sunt aduse la cunostinta studentilor la inceputul fiecdrui semestru prin
calendarul disciplinei.

Datele de evaluare pe parcurs si perioada de examinare finala sunt inscrise in calendarele
disciplinelor si sunt aduse la cunostinta studentilor la Tnceputul fiecarui semestru prin postarea
calendarului disciplinei pe pagina de curs a platformei de e-learning. Setarea corespunzatoare a
intalnirilor sincrone (desfasurate online), precum si a testelor si sarcinilor de lucru (teme,
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referate, proiecte) se va reflecta in calendarul platformei pentru fiecare disciplina in parte, fiind
apoi agregate la nivel de student si semestru.

Alte cerinte prevdzute in standardele specifice domeniului de licentd/programului de

studii elaborate de ARACIS.
Nu este cazul.
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C. MANAGEMENTUL CALITATII

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea

periodica a programelor si activitatilor desfasurate ESG 1.9

C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii
universitare si diplomelor ce corespund calificarilor

51. Institutia dispune de un Sistem de Asigurare a Calitdtii cu structuri, strategii, politici si
procedee privind managementul, asigurarea si dezvoltarea unei culturi proprii a calitdtii
activitdtilor specifice formelor ID/IFR.

La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara (UVT) functioneaza, conform legislatiei in
vigoare, o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) a carei componenta este aprobata
de Senatul universitar, iar nivelul fiecarei facultati a UVT functioneaza o Comisie pentru
Managementul Calitatii (CMC), a carei componenta este aprobata de Consiliul facultatii.

Politicile si strategiile de asigurare a calitatii sunt implementate tinand cont de Manualul
Calitatii UVT, de Codul de Asigurare a Calitatii la UVT si de Programul managerial UVT 2020-2024,
fiind implicati toti membrii corpului didactic si de cercetare, precum si studentii.

Cadrele didactice sunt implicate Tn procesele de evaluare colegiala si de revizuire a
programelor de studii, iar studentii sunt implicati in procesul de evaluare a activitatilor didactice.

Procedura operationald privind monitorizarea planurilor de invdtamaént ID/IFR (P.O.2-
DECIDFR) reglementeaza procesul de monitorizare a planurilor de invatamant ale programelor
de studii la forma de invatamant ID/IFR din Universitatea de Vest din Timisoara. Asigurarea
calitatii are in vedere echivalenta intre planul de Tnvatamant al unui program de studii la forma
de invatamant cu frecventa si cele de la forma de invatamant ID/IFR.

Procedura operationald privind evaluarea periodicd a performantelor coordonatorilor de
disciplindg si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR) reglementeaza procesul de evaluare
periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si a tutorilor.

Anexe:

Componenta CEAC-UVT

Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea

Calitatii

® Componenta Comisiei pentru Managementul Calitatii de la nivelul facultatii si hotararea

Consiliului facultatii de numire a acesteia

Manualul Calitatii UVT

Codul de Asigurare a Calitatii la Universitatea de Vest din Timisoara

Programul managerial UVT 2020-2024
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® Procedura operationald privind monitorizarea planurilor de invatamant ID/IFR (P.O.2-
DECIDFR)

® Procedura operationala privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de
disciplina si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR)

52. Departamentul/Centrul ID/IFR are in directd responsabilitate asigurarea calitdtii
materialelor didactice ID/IFR, administrarea platformelor informatice, instruirea permanentd a
personalului, organizarea serviciilor de suport pentru studenti, monitorizarea sistemului de
asigurare a calitdtii, comunicdrii individualizate si in grup cu studentii, evaluarea internd a
informatiilor.

Conform Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie
Continud, Invdtdmant la Distantd si Frecventd Redusd, printre responsabilititile DECIDFR se
regasesc:

- aplicarea unui program de management al calitatii pentru indeplinirea permanenta a

cerintelor criteriilor de acreditare pentru programele de studii la forma de invatamant

ID/IFR, in conformitate cu standardele, reglementarile legale si regulamentele interne in

vigoare;.

- in colaborare cu Centrele ID/IFR, coordoneaza suportul administrativ al programelor de

studii la forma de invatamant ID/IFR, proiectat in stransa legatura cu serviciile de suport

ale studentilor (inclusiv comunicarile individualizate si in grup);

- asigura instruirea, monitorizarea si evaluarea intregului personal implicat in derularea

programelor de studii supuse evaluarii/acreditarii;

- raspunde de asigurarea calitatii materialelor didactice specifice programelor de studii la

forma de invatamant ID/IFR, in colaborare cu facultatile si departamentele academice

UVvT;

- raspunde de administrarea platformelor de e-Learning si/sau altor medii virtuale

utilizate pentru comunicare, predare, invatare si evaluare in cadrul programelor de studii

la forma de Tnvatamant ID/IFR, cu suportul tehnic al Serviciului IT&C si al Serviciului

Digitalizare si Analiza Date;

- realizeaza evaluarea interna a informatiilor si documentelor incluse in dosarele de

autoevaluare 1in vederea autorizarii provizorii/acreditarii/evaluarii periodice a

programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR.

Anexe:

® Regulamentului de organizare si functionare a Departamentului de Educatie Continua,
Tnvdtamant la Distanta si Frecventd Redus3
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53. Institutia de nvdtdmdnt superior demonstreazd documentat cd dispune de proceduri
privind:

a) asigurarea echivalentei activitdtilor din planul de invdtdmant de la ID/IFR cu cele de la
IF;

b) actualizarea periodicd a materialelor de studiu realizate in tehnologie ID;

c) instruirea si perfectionarea periodicd a intregului personal didactic si administrativ
implicat la programele de studii universitare ID/IFR;

d) evaluarea periodicd a performantelor intregului personal implicat in programul de
studii ID/IFR;

e) monitorizarea si evaluarea procesului didactic si de comunicare.

Procedura operationald privind monitorizarea planurilor de invdtdmdént ID/IFR (P.O.2-
DECIDFR) reglementeaza actualizarea si structurarea planurilor de finvatamant aferente
programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR, conform standardelor de calitate in vigoare.
Asigurarea calitatii are in vedere echivalenta intre planul de invatamant al unui program de studii
la forma de invatamant cu frecventa si cele de la forma de invatamant ID/IFR.

Procedura operationald de reactualizare periodicd a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR) urmadreste ca materialele de studiu sa fie permanent
actualizate si accesibile studentilor pe pagina personalizata a programului de studii la forma de
fnvatamant ID/IFR pe platforma e-Learning.

Instruirea si perfectionarea periodica a intregului personal didactic si administrativ
implicat in cadrul programelor de studii universitare ID/IFR se realizeaza in baza Procedurii
operationale privind perfectionarea intregului personal implicat in programele de invatdmdnt
ID/IFR (P.0.4-DECIDFR). Programarea sesiunilor si a activitatilor de instruire-informare are loc pe
baza Planului anual de instruire e-Learning, postat pe site-ul DECIDFR (https://decidfr.uvt.ro/).

Evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si a tutorilor in
sistemul ID/IFR, reglementatd in Procedura operationald privind evaluarea periodicd a
performantelor coordonatorilor de discipling si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR), se
implementeaza semestrial pentru fiecare program de studii universitare la formele de
invatamant ID si IFR.

La programele de studii universitare la formele de invatamant ID/IFR, comunicarea cadru
didactic-student, respectiv student-student are loc in timpul activitatilor tutoriale fata in fata sau
desfasurate online sincron/asincron pe platformele educationale utilizate. in scopul imbunatatirii
continue a performantelor invatamantului la distanta si cu frecventa redusa utilizand tehnologia
specifica educatiei la distanta, la UVT exista Procedura operationald privind monitorizarea si
evaluarea sistemului tutorial si de comunicatie bidirectionald ID/IFR (P.O.1-DECIDFR).

Anexe:
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® Procedura operationald privind monitorizarea planurilor de invatamant ID/IFR (P.O.2-
DECIDFR)

® Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare

® Planul de Tnvatamant al programului de studii universitare de licenta echivalent cu cel
supus procesului de evaluare, organizat la forma de invatamant cu frecventa

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara

® Procedura operationald de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR)

® Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele
de invatamant ID/IFR (P.0.4-DECIDFR)

® Procedura operationald privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de
disciplina si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR)

® Procedura operationald privind monitorizarea si evaluarea sistemului tutorial si de
comunicatie bidirectionala ID/IFR (P.0.1-DECIDFR)

54. Institutia de invatdmdnt superior demonstreazd existenta (AP) si implementarea (A,
EP) procedurii privind asigurarea echivalentei activitdtilor din planul de invdtdmdant de la ID/IFR
cu cele de la IF.

Planurile de Tnvatamant ale programelor de studii universitare de licenta la forma de
fnvatamant la distantd / cu frecventa redusa sunt echivalente cu cele ale programelor de studii
similare organizate la forma de invatamant cu frecventa. Activitatile didactice la programul de
studii universitare de licenta supus procesului de evaluare sunt specifice formei de invatamant si
stabilite conform standardelor in vigoare.

Anexe:

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara

® Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta supus procesului de
evaluare

® Planul de invatamant al programului de studii universitare de licenta echivalent cu cel
supus procesului de evaluare, organizat la forma de invatamant cu frecventa
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55. Institutia de invdtdmdnt superior demonstreazd existenta (AP) si implementarea (A,
EP) procedurii privind actualizarea periodicd a materialelor de studiu realizate in tehnologie ID.

Actualizarea periodica a materialelor de studiu urmareste adaptarea acestora la specificul
activitatilor de predare-invatare-evaluare de la programul de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare, asigurand respectarea unei serii de conditii impuse de natura procesului
de invatamant ID: ponderea ridicata a studiului individual, necesitatea autoevaluarii permanente
a studentului, nevoia de aplicare a cunostintelor si a abilitatilor, nevoia de auto-organizare a
materialului de Tnvatamant, ritmul individual de invatare.

Prevederile Procedurii operationald de reactualizare periodicd a materialelor de studiu,
pe baza experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR), completate cu indicatorii de calitate privind
evaluarea unui curs online pe platforma e-Learning UVT (din Procedura operationald privind
normele de intocmire a bugetelor la programele de studii universitare la forma de invatamant la
distantd (ID) si forma de invdatdmaént cu frecventd redusad (IFR) (P.0.8-DECIDFR)), asigura cadrul
metodologic care sta la baza actualizarii periodice a materialelor de studiu realizate in tehnologie
ID.

Coordonatorul de disciplina monitorizeaza schimbarile si cerintele care vizeaza continutul
si formatul materialelor de studiu, analizand fisa disciplinei, planul de invatamant si rezultatele
evaluarii materialelor de studiu. Planificarea operatiunilor de actualizare a materialelor de studiu
tine cont de specificul programelor de invatamant la distanta si frecventa redusa, respectandu-
se pentru fiecare disciplina elementele din structura materialului didactic si componentele
structurii unitatilor de invatare. Materialele didactice respecta urmatoarea structura: cuprins,
bibliografie, unitati de invatare. Unitatile de invatare contin elementele: obiective, rezumat,
exemple, teste de autoevaluare si teme de control.

Anexe:

® Procedura operationalda de reactualizare periodica a materialelor de studiu, pe baza
experientei anterioare (P.0.5-DECIDFR)

® Procedura operationala privind normele de intocmire a bugetelor la programele de studii
universitare la forma de invatamant la distanta (ID) si forma de invatamant cu frecventa
redusa (IFR) (P.0.8-DECIDFR)

56. Institutia de invatamdnt superior demonstreazd existenta (AP) si implementarea (A,
EP) procedurii privind instruirea si perfectionarea periodicd a intregului personal didactic si
administrativ implicat la programele de studii universitare ID/IFR.

Instruirea si perfectionarea persoanelor implicate in programele de studii la forma de
invatamant ID/IFR se desfdsoara pe baza Procedurii operationale privind perfectionarea
intregului personal implicat in programele de invdtdmdnt ID/IFR (P.0.4-DECIDFR) si este
structurata in Planul anual de instruire si perfectionare, care cuprinde: temele de instruire,
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activitatile din cadrul programelor de instruire, responsabilii cu realizarea instruirii, resursele de
instruire (repere, standarde, colaboratori), participantii vizati la instruire, perioada de
desfasurare a programului de instruire, rezultatele asteptate ale instruirii. Temele si activitatile
asociate instruirii urmaresc cunoasterea si utilizarea tehnologiei si instrumentelor necesare
dezvoltarii de continuturi si materiale de studiu specifice ID/IFR, cu aplicarea standardelor de
asigurare a calitatii. Datele obtinute prin aplicarea procedurii sunt prelucrate si apoi discutate, in
vederea imbunatatirii calitatii procesului educational.

Anexe:

® Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele

de invatamant ID/IFR (P.0.4-DECIDFR)

Planul de instruire e-Learning UVT 2022-2023

Dovezi ce vizeaza aplicarea procedurii operationale privind instruirea si perfectionarea

intregului personal didactic si administrativ implicat (webinare, instruiri, workshop-uri,

cursuri)

57. Institutia de invatdmdnt superior demonstreazd existenta (AP) si implementarea (A,
EP) procedurii privind evaluarea performantelor intreqgului personal implicat in programul de
studii universitare ID/IFR.

La UVT este aprobata Metodologia de evaluare anuald a rezultatelor si performantelor
profesionale individuale obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT, care urmareste
sa contribuie la stabilirea nivelului performantelor, Tmbunatatirea continuda a activitatii
personalului didactic si de cercetare, identificarea directiilor de dezvoltare profesionalad si
fundamentarea aplicarii unui regim diferentiat de retribuire, recompensare, perfectionare si
acordare de responsabilitati, in functie de performantele profesionale individuale. Conform
metodologiei, evaluarea rezultatelor si performantelor profesionale individuale ale personalului
care ocupa functii didactice sau de cercetare se realizeaza anual, in luna aprilie, de catre o comisie
de evaluare formata din decanul facultatii si directorul de departament sau, dupa caz, directorul
scolii doctorale sau al centrului de cercetare in care persoana evaluata isi desfasoara activitatea
aferenta functiei de baza.

Procedura operationald privind evaluarea periodicd a performantelor coordonatorilor de
disciplindg si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR) asigura realizarea la standardele de
calitate prevazute a evaluarii cadrelor didactice care desfasoara activitati de predare siindrumare
pentru programele de studii la forma de invatamant ID/IFR.

Procesul de evaluare a performantelor cadrelor didactice din sistemul ID/IFR este
coordonat de Prorectorul responsabil cu strategia academica si relatia cu studentii, prin DECIDFR,
Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC) si coordonatorii programelor de studii
universitare de licentd la forma de invatamant ID/IFR de la facultatile organizatoare. Activitatea
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de evaluare se desfasoara prin prelucrarea chestionarelor de evaluare (CEV) de catre DMC.
Aceste chestionare urmadresc evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si vizeaza activitatile
de predare si tutoriale corespunzatoare coordonatorilor de disciplina si tutorilor de disciplina.
Evaluarea consta in aplicarea a doua tipuri de chestionare specifice:

- Chestionarul de evaluare a performantelor coordonatorului disciplinei;

- Chestionarul de evaluare a performantelor tutorelui la disciplina.

Criteriile dupa care se efectueaza aceasta evaluare (indicatori de evaluare) sunt cuprinse
in chestionare, iar evidenta evaludrii va fi gestionata de structura din cadrul facultatii care
gestioneaza programele de studii la forma de invatamant ID/IFR si DMC. Evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti se desfasoara semestrial, in perioada de activitate didactica,
excluzand perioadele sesiunilor de examene. Chestionarele sunt disponibile pe platforma de e-
Learning, pentru fiecare disciplinad. Se garanteaza confidentialitatea raspunsurilor, urmarindu-se
obtinerea de raspunsuri obiective, sincere si independente. Chestionarele se completeaza
individual de catre studenti si se permite completarea lor o singura data.

Anexe:

e Metodologia de evaluare anuala a rezultatelor si performantelor profesionale individuale
obtinute de personalul didactic si de cercetare din UVT

e Procedura operationala privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de
disciplina si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR)

e Documente care demonstreaza evaluarea periodica a coordonatorilor si tutorilor

58. Institutia de invdtdmdnt superior demonstreazd existenta (AP) si implementarea (A,
EP) procedurii privind monitorizarea si evaluarea procesului didactic (de predare, invdtare si
evaluare) si de comunicare.

La Universitatea de Vest din Timisoara, initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii universitare de licenta se face in baza prevederilor Regulamentului privind
elaborarea planurilor de invdatdmdnt pentru programele de studii din UVT, adoptat de Senatul
UVT.

Conform acestuia, planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de
licenta sunt elaborate la nivelul departamentului care gestioneaza programul de studii respectiv,
prin intermediul unui grup de lucru coordonat de catre responsabilul programului de studii
(propus de catre Directorul de departament si validat de catre Consiliul departamentului). Grupul
de lucru cuprinde cadre didactice cu expertiza semnificativa in specializarea programului de
studii, reprezentanti ai angajatorilor, reprezentanti ai absolventilor UVT si reprezentanti ai
studentilor de la ciclul de studii universitare de masterat sau doctorat. Grupul de lucru are
obligativitatea de a consulta studenti, angajatori si absolventi UVT, membri ai comunitatii Alumni
- UVT. Aceste consultari trebuie consemnate in procese verbale, minute, rapoarte, putand fi

utilizate metode precum aplicarea de chestionare sau organizarea de intalniri si focus grupuri.
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Grupul de lucru poate solicita expertiza unor alte cadre didactice din universitate sau din alte
centre universitare sau a unor specialisti din cercetare recunoscuti pentru expertiza lor in
domeniu. La nivelul departamentului, propunerea planului de invatdmant realizata de catre
grupul de lucru este supusa dezbaterii si votului membrilor departamentului, iar ulterior
aprobarii de catre Consiliul facultatii.

Conform hotararii Senatului UVT, sub coordonarea responsabililor de programe de studii,
colectivul de cadre didactice care preda la un an de studii al unui program de studii se va intalni
periodic pentru a analiza parcursul educational al studentilor, pentru a identifica probleme
comune cu care se confruntd in procesul de predare-invatare-evaluare si solutii pentru acestea
sau pentru a calibra activitatile didactice pe care le desfasoara la nivelul intregului program de
studii, colaborand cu Centrul de Dezvoltare Academica (CDA-UVT), cu Centrul de Consiliere si
Orientare in Cariera (CCOC-UVT) si cu Departamentul pentru Managementul Calitatii (DMC-UVT)
pentru Imbunatatirea procesului educational.

ntalnirile sunt convocate si moderate de responsabilul programului de studii, toate
cadrele didactice care predau la respectivul program de studii fiind invitate sa participe. De
asemenea, la fiecare intalnire sunt invitati permanenti prodecanul responsabil cu activitatea
academica de la nivelul facultatii care gestioneaza programul de studii in cauza, directorul
departamentului academic care gestioneaza programul de studii in cauza, prorectorul UVT
responsabil cu strategia academica si reprezentanti ai CDA-UVT, CCOC-UVT si DMC-UVT.

Fiecare intalnire este consemnata intr-un proces verbal care contine principalele tematici
abordate, problemele semnalate, solutiile propuse, concluziile intalnirii si activitatile viitoare ce
vor fi intreprinse de cadrele didactice sau de departamentele suport UVT pentru solutionarea
problemelor discutate si care este transmis catre prorectorul responsabil cu strategia academics,
conducerea facultatii si a departamentului, CDA-UVT, CCOC-UVT si DMC-UVT. Responsabilul
programului de studii monitorizeaza punerea in aplicare a concluziilor stabilite, pana la
urmatoarea intalnire.

O astfel de intalnire are loc Tnhainte de inceperea anului universitar, pentru discutarea
fiselor disciplinelor si stabilirea de practici comune de abordare a activitatilor de predare-
invatare-evaluare (armonizarea terminologiei folosite, etapelor introducerii diverselor concepte,
identificarea de posibilitati de colaborare trans-disciplinare (spre exemplu, proiecte comune mai
multor discipline), evitarea repetarii livrarii acelorasi cunostinte si abilitati la discipline diferite
etc.).

Aceste ntalniri ale cadrelor didactice sunt reglementate prin doua proceduri de sistem
aprobate de Senatul universitar:

- Procedura de sistem privind organizarea activitatilor de evaluare initiala a studentilor din anul
1, semestrul 1, al ciclului de studii universitare de licenta, si organizarea activitatilor didactice
remediale pentru acestia;
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- Procedura de sistem privind monitorizarea procesului educational prin organizarea intalnirilor
de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi program de studii.
Anexe:
® Regulamentului privind elaborarea planurilor de invatamant pentru programele de studii
din UVT
® Procedura de sistem privind organizarea activitatilor de evaluare initiala a studentilor din
anul 1, semestrul 1, al ciclului de studii universitare de licenta, si organizarea activitatilor
didactice remediale pentru acestia
® Procedura de sistem privind monitorizarea procesului educational prin organizarea
intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice care predau la acelasi program
de studii

59. Departamentul/Centrul ID/IFR elaboreazd anual un raport privind analiza procesului
didactic si de comunicare la nivelul programului de studii universitare evaluat.

e Raportarea analizei procesului didactic si comunicare la nivelul DECIDFR este cuprinsa in
raportul anual al activitatii rectorului UVT, iar la nivelul CECID FEAA in raportului decanului
FEAA.
Anexe:

® Raport de analiza a procesului didactic aferent programului de studii universitare de
licenta evaluat

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
ESG 1.5

C.4.1. Calitatea personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ

63. Personalul didactic implicat in activitdtile ID/IFR este format din coordonatori ai
programelor de studii universitare, coordonatori de disciplind si personal didactic care conduce
seminare (tutorele de disciplind la forma ID), lucrdri practice sau de laborator, proiecte, practicd
de specialitate si personal didactic auxiliar.

Coordonatorii programelor de studii universitare si coordonatorii de disciplind sunt cadre
didactice titulare din institutia de invdtdmdant superior organizatoare, care indeplinesc conditiile
legale si aceleasi standarde specifice ca la forma de invatdmdnt cu frecventd.

Coordonatorul programului de studii CIG ID si coordonatorii de disciplina sunt cadre
didactice titulare in Universitatea de Vest din Timisoara.

Tutorii de disciplind sunt cadre didactice titulare sau asociate / doctoranzi, specialisti in
domeniu, care indeplinesc conditiile legale de angajare.

Anexe:

151

secretariat@e-uvt.ro
WWW. UVt.ro



about:blank

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Universitatea de Vest gaport de evaluare interni - Programul de studii universitare de licents
Contabilitate si informatica de gestiune (forma de invatamant la distanta)

® (CV-urile personalului didactic implicat in activitatile ID/IFR

64. Institutia de invdatdmdént superior demonstreazd documentat cd dispune de cadre
didactice si de o retea tutoriald cu cadre de specialitate pregdtite in tehnologia ID, pentru toate
disciplinele din planul de invatadmant.

Personalul (coordonatorii si tutorii de disciplina) angrenat in activitatile CECID FEAA este
calificat in domeniul ID si ofera asistenta si consiliere educationala specifica ID, sprijinind cursantii
de la forma de invatamant la distanta in conformitate cu Regulamentul de organizare si
functionare a CECID FEAA. Periodic, sunt organizate sesiuni de pregatire a coordonatorilor si
tutorilor in utilizarea platformei de e-elearning. Sunt realizate webinarii si tutoriale video pentru
utilizarea diferitelor instrumente specifice tehnologiei ID.

Anexe:

® CV-urile personalului didactic implicat in activitatile programului de studii universitare de
licenta supus procesului de evaluare

65. Personalul managerial si administrativ implicat la programul ID sau IFR isi cunoaste si
isi indeplineste eficient atributiile.

La Facultatea de Economie si de Administrare a Afacerilor, in cadrul programului de studii
universitare de licenta CIG ID, personalul managerial si administrativ are competentele necesare
in utilizarea resurselor educationale digitale si a tehnologiei ID si participa periodic la sesiuni de
perfectionare in utilizarea platformelor educationale utilizate si integrate in sistemul informatic
al UVT.

Anexe:

® Lista si CV-uri personal managerial si administrativ implicat Tn programul de studii
universitare de licenta supus procesului de evaluare

66. Intreg personalul didactic si didactic auxiliar implicat la programul ID sau IFR isi
cunoaste si isi indeplineste eficient atributiile.

La nivelul programului de studii universitare de licenta supus procesului de evaluare,
coordonatorul programului de studii oferd suport si indrumare tuturor actorilor implicati in
desfasurarea activitatilor didactice specifice disciplinelor din planul de invatamant. De asemenea,
acesta supervizeaza activitatea personalului care asigura suport tehnic si informational pentru
buna derulare a activitatilor programului de studii.

Atributiile personalului didactic implicat in activitatile specifice programelor de studii la
formele de invatamant ID /IFR (coordonator program de studii, coordonatori de disciplina, tutori)
sunt prezentate in Anexa 4 a Regulamentului privind organizarea, desfdsurarea si normarea
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activitatilor didactice la formele de invatamdnt la distantd si cu frecventd redusd la nivelul
Universitdtii de Vest din Timisoara.
Anexe:

® Regulamentul privind organizarea, desfasurarea si normarea activitatilor didactice la
formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa la nivelul Universitatii de Vest
din Timisoara

67. Gradul de acoperire a activitdtilor din planul de invatdmadnt cu personal didactic este
corelat cu capacitatea de scolarizare propusd in procesul de autorizare de functionare
provizorie/acreditare/evaluare periodicd, in conformitate cu standardele specifice domeniului de
licentd si cele ID/IFR.

Pentru capacitatea de scolarizare solicitatd (100 de locuri, 4 grupe), pentru fiecare
semestru exista un tutore care sustine activitati didactice la cel mult 2 grupe.

Anexe:

® Situatia acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu personal didactic

C.7. Transparenta informatiilor de interes public ESG 1.8

C.7.1. Informatie publica

68. Materialele publicitare de promovare a programului de studii universitare ID/IFR
includ informatii complete si corecte privind: specializarea, tipul diplomei obtinute la absolvire,
antetul oficial al institutiei (nume, sigld, adresd, telefon) si informatii referitoare la partenerii
implicati in programul respectiv, materialele/serviciile incluse in taxele de studii.

Nu se vor utiliza cuvintele , gratuit” sau ,, garantat” pentru materiale de studiu si pentru
servicii incluse in taxa de studii.

Toate informatiile cu privire la programele de studii universitare de licenta ofertate de
UVT se regasesc pe site-ul dedicat procesului de admitere — www.admitere.uvt.ro — fiecare

program de studii avand o pagina dedicata.

Astfel, in sectiunea Informatii generale a fiecarui program se regasesc detalii cu privire la
incadrarea acestuia in domenii de stiinta, calificarea obtinuta (denumirea calificarii, nivelul de
calificare si titlul acordat) si alte informatii privind programul de studii (durata, numar de credite,
locuri disponibile, cuantumul taxei etc.). Totodata, in sectiunea Prezentare program de studii sunt
prezentate mai multe detalii despre program, rezultatele asteptate ale Tnvatarii, disciplinele
studiate si ocupatiile care pot fi practicate pe piata muncii.

69. Materialele publicitare evidentiazd stadiul autorizdrii de functionare provizorie sau
acreditdrii programului de studii universitare ID/IFR.
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Pentru fiecare program de studii universitare de licenta ofertat de UVT, statusul
acreditarii este disponibil pe site-ul de admitere, in pagina programului de studii respectiv,

sectiunea Informatii generale.

70. Materiale publicitare de promovare a programelor de studii universitare ID, afisate
sau inserate in diferite publicatii sau pe Internet, oferd date complete, corecte, netrunchiate in
ceea ce priveste institutia de invatadmdnt superior si serviciile oferite de aceasta.

Site-ul de admitere al UVT contine date complete, corecte si netrunchiate atat cu privire
la programele de studii ofertate si procesul de admitere, cat si cu privire la viata de student la
UVT.

Sectiunea Student la UVT cuprinde informatii cu privire la:

- Facilitatile studentilor UVT;

- Saptamana de initiere ,,Bun venit la UVT!”;

- Cazareain caminele UVT;

- Burse pentru studentii UVT;

- Organizatia Studentilor din Universitatea de Vest din Timisoara si alte organizatii
studentesti;

- Oportunitatile internationale pentru studentii UVT,;

- Accesibilitate.

Totodata, in aceeasi sectiune sunt cuprinse si ghiduri / documente care ofera informatii

detaliate cu privire la procesul educational si activitatile conexe:
- Ghidul studentului UVT
- Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat din
UVT;
- Structura anului universitar.

De asemenea, pe site-ul UVT (https://www.uvt.ro/), in meniul Educatie & Studii la UVT,

regasim informatii cu privire la oferta de programe de studii universitare la formele de

fnvatamant la distanta si cu frecventda redusa (https://www.uvt.ro/educatie/studii-la-

uvt/invatamant-la-distanta-si-cu-frecventa-redusa/).

71. In materialele de promovare se evidentiazd orice informatie care poate oferi viitorilor
si actualilor beneficiari ai serviciilor de educatie o imagine clard privind oportunitdtile de carierd
oferite de programul de studii universitare evaluat.

Site-ul de admitere al UVT (www.admitere.uvt.ro) cuprinde, pentru fiecare program de

studii universitare de licenta, o sectiune cu privire la Ocupatiile de pe piata muncii pentru care
oferd competente calificarea formatd de programul de studii, dar si o sectiune cu Informatii

suplimentare, unde sunt detaliate oportunitatile pentru studenti.
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Alte medii de promovare a programelor de studii ID/IFR organizate la Universitatea de
Vest din Timisoara, furnizand informatii complementare, pot fi:
- site-ul Universitatii de Vest din Timisoara - https://www.uvt.ro/ro/;
- site-ul facultatii care organizeaza programul de studii universitare de licenta supus
procesului de evaluare: www.feaa.uvt.ro ;
- brosura de admitere UVT.
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D. UTILIZAREA PLATFORMELOR INFORMATICE

D.8. Standarde de referinta privind utilizarea platformelor
informatice

D.8.1. Structura serviciilor oferite de platformele informatice

72. Platformele informatice sunt promovate si gestionate de cdtre institutia de
invdtdmdnt superior prin Departamentul/Centrul ID/IFR/departamentele specializate. Toate
mijloacele informatice/electronice utilizate sunt integral functionale.

Pentru operationalizarea strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale bazate pe
instrumentele digitale si utilizarea acestora ca mediu virtual de comunicare si invatare in cadrul
programelor de studii la formele de invatamant la distanta si cu frecventa redusa, Universitatea
de Vest din Timisoara utilizeazd Sistemul de Management al invatarii (Learning Management
System) Moodle, personalizat pentru specificul si necesitatile interne ale institutiei — denumit
platforma Moodle UVT (https://elearning.e-uvt.ro/).

Responsabilitatea administrarii si mentenantei software a platformelor Moodle UVT si a
solutiilor informatice complementare utilizate in derularea activitatilor specifice invatamantului
la distantd, precum si integrarea lor cu Sistemul Informatic al UVT, revine Serviciului IT & C si
Serviciului Digitalizare si Analiza Date, conform atributiilor prevazute in regulamentele de
organizare si functionare a acestora.

Promovarea platformei https://elearning.e-uvt.ro/ si a facilitatilor oferite utilizatorilor

(studenti si cadrelor didactice) se face prin urmatoarele locatii online:
- site-ul UVT si site-ul aferent procesului de admitere: https://www.uvt.ro/,
https://admitere.uvt.ro/;
- site-ul Departamentului de Educatie Continud, nvétdmaént la Distantd si Frecventd
Redusd: https://decidfr.uvt.ro/.

73. Platforma informaticG are implementate solutii tehnologice functionale pentru
administrarea prezentei utilizatorilor si utilizarea resurselor, comunicarea intre utilizatori,
furnizarea de resurse de studiu diversificate interactive, instrumente de evaluare si autoevaluare
etc. Solutiile tehnologice permit configurarea de cursuri online cu resurse de invdatare specifice,
care faciliteazd autoinstruirea in ritm propriu, cu mijloace diversificate de studiu, usor accesibile.
Pentru fiecare discipling din planul de invdtdmdnt al programului de studii evaluat este
implementat pe platformd cdte un curs online realizat in conformitate cu strategia de dezvoltare
a resurselor de studiu la forma ID/IFR, aprobat de Departamentul/Centrul ID/IFR, care are
Inregistrate si arhivate, pe ultimii cinci ani, activitdtile utilizatorilor si rezultatele studentilor.
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a) Existd proceduri functionale de inscriere, autentificare si autorizare a accesului pe
platforma si la resursele acesteia.

b) Toti utilizatorii au acces la informatii privind apelarea si utilizarea serviciilor
educationale disponibile pe platformd: cerinte tehnice de acces la platformd, modul de
structurare a platformei, help online, harta mediului de invdtare, modul de organizare a
informatiei in cadrul cursului online, semnificatia pictogramelor utilizate etc.;

c¢) Pentru fiecare disciplind din planul de invdtdmant sunt disponibile informatii specifice
privind organizarea si desfdsurarea activitdtilor didactice pe platformd: modul de parcurgere a
resurselor online, modul de evaluare continud si finald, fisa disciplinei, calendarul disciplinei etc.;

d) Resursele de invdtare sunt diversificate, organizate pe unitdti de invdtare si sarcini de
lucru, asigurd invdtarea activad si interactiunea cu comunitatea academicd si de studiu, ii solicitd
pe studenti sa reflecteze asupra continutului cursurilor si sG rdspundd la cerintele acestora si
permit accesarea unor resurse bibliografice din baze de date online, biblioteci virtuale, site-uri de
specialitate etc.;

e) Rezultatele invatdrii, prezentate in cadrul fiecdrei discipline, sunt determinate de modul
in care sunt utilizate uneltele platformei si interactiunea cu materialele de studiu, interactivitatea
cu mediul academic, precum si de metodele de evaluare a rezultatelor asteptate;

f) Pentru fiecare disciplind din planul de invatdmdnt sunt implementate pe platforma
proceduri de colectare si inregistrare a temelor de control, a rdspunsurilor, comentariilor si
notelor acordate de tutore;

g) Testele de autoevaluare inserate in unitdtile de studiu sunt implementate pe platforma
si pot fi efectuate offline sau online cu feedback imediat;

h) Pentru suportul studentilor se utilizeazd instrumente de comunicare sincrond si
asincrond tutore-studenti, individuald si in grup (de exemplu: stiri, postd electronicd, forum,
dialog tutore-student, chat, seminar virtual, video-conferintd etc.). Acestea activitdti sunt
arhivate in vederea auditdrii interne sau externe;

i) La fiecare disciplind din planul de invatdmdnt sunt implementate instrumente pentru
Inregistrarea prezentei studentilor la activitdtile obligatorii si a notelor acordate la evaludrile pe
parcurs si la evaluarea finald. Acestea sunt arhivate in vederea auditdrii interne sau externe.

Platforma furnizeazd date statistice privind parcursul si progresul studentilor la fiecare
program de studii universitare. Aceste date sunt utilizate periodic pentru a imbundtdti activitatea
didacticd specificd programelor de studii universitare ID/IFR.

Autentificarea pe platforma Moodle este de tip Single Sign On (cu un cont institutional
@e-uvt.ro, unic pentru toate serviciile IT proprii UVT), accesul utilizatorilor (studenti si cadre
didactice) la serviciile si informatiile din cadrul Moodle UVT fiind protejat prin autentificarea cu
nume utilizator si parola.
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Toti utilizatorii au acces la informatii privind utilizarea serviciilor educationale disponibile
pe platforma e-Learning UVT si modul de parcurgere a resurselor online prin ghiduri (Manual de
utilizare platformd e-Learning UVT - Profesor, Manual de utilizare platformd e-Learning UVT -
Student, Ghid privind verificarea similaritdtii lucrdrilor de licentd si disertatie pentru anul
universitar 2022-2023).

Pentru fiecare disciplind din planul de Tnvatamant sunt disponibile, pe platforma e-

Learning UVT, fisa disciplinei si calendarul disciplinei, acestea continand informatiile despre
modul de evaluare continua si finala, modul de parcurgere a resurselor online etc.

Studentii sunt informati despre existenta resurselor de Tinvatamant, utilizarea
tehnologiilor informationale si accesul la acestea, bibliotecile virtuale, materialele si mijloacele
multimedia, din diverse surse:

- platforma https://elearning.e-uvt.ro/ - sectiunea My courses/Cursurile, dedicata programului

de studii, respectiv meniul principal, submeniurile: Informatii, Ghiduri, Calendar;
- site-ul UVT( https://www.uvt.ro/);

- site-ul DECIDFR (https://decidfr.uvt.ro/);

- site-ul Bibliotecii Centrale Universitare ,Eugen Todoran” (https://bcut.ro/).

Suportul tehnic este asigurat permanent (24/7) prin tutorialele disponibile pe platforms,
dar si prin implementarea unui Chat Bot pe pagina platformei, destinat sa raspunda unor
intrebari frecvente referitoare la utilizarea acesteia.

Platforma de e-Learning Moodle permite monitorizarea activitatilor tutoriale si
accesibilitatea online a temelor de control si a intregii activitati specifice formei de invatamant la
distanta si invatamant cu frecventa redusa.

Activitatile de pe platforma de e-Learning Moodle sunt arhivate si accesibile utilizatorilor
(cadre didactice si studenti) pe perioada intregului ciclu de studii.

Platforma de e-Learning UVT de tip Moodle asigura studentilor si cadrelor didactice
facilitarea utilizarii unor arhive (repositories) la nivel de UVT pentru lucrarile de licenta/disertatie
si verificarea temelor studentilor si a lucrarilor cu sistemul de verificare antiplagiat Turnitin,
integrat pe platforma.

Comunicarea intre studenti si tutori se realizeaza periodic prin schimburi de mesaje
individualizate sau Tn grup (forum, serviciul e-mail, notificari), utilizdnd mijloace de comunicare
la care toti studentii au acces. Pe platforma de e-Learning stadiul de parcurgere a resurselor si
activitatilor utilizate Tn cadrul disciplinei poate fi monitorizat si prin bara de progres asociata
continuturilor unitatilor suportului de curs.

Platforma de e-Learning Moodle, prin rapoartele si statisticile implementate, asigura
monitorizarea activitatii studentilor si cadrelor didactice, oferind:

e optiunea conditionarii/restrictionarii si temporizarii accesului studentilor la unitatile

de invatare, activitatile din pagina cursului asigurand si impunand parcurgerea
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secventiala a materialului didactic, a temelor de control si a altor activitati (studiu de
caz, chestionar, sondaj), conform cerintelor metodologice de predare-invatare-
evaluare specifice disciplinei. Nivelul la care un student a parcurs continutul disciplinei
pe platforma de e-Learning poate fi urmarit prin activarea instrumentului ,bara de
progres”;

e evidenta comunicarilor online sincrone si asincrone intre cadrele didactice si studenti
—prin instrumentul ,,Prezenta” asociat activitatii de tutorat sau de evaluare formativa,
se poate urmari si inregistra participarea studentilor la toate activitatile realizate.

Anexe:

Ghiduri utilizare platforma e-Learning

Contracte parteneriat e-Learning

74. Departamentul/Centrul ID/IFR asigurd stocarea pe platformele informatice a
informatiilor privind toate activitdtile de invdtare si evaluare pe parcurs pentru toti studentii
inmatriculati.

Activitatile de pe platforma de e-Learning Moodle sunt arhivate si accesibile utilizatorilor
(cadre didactice si studenti) pe perioada intregului ciclu de studii, cu toate rapoartele si statisticile
implementate pe platforma, pentru fiecare an de studiu. De asemenea, platforma de e-Learning
Moodle asigura studentilor si cadrelor didactice facilitarea utilizarii unor arhive (repositories) la
nivel de UVT pentru lucrarile de licentd/disertatie si verificarea temelor studentilor si a lucrarilor
cu sistemul de verificare antiplagiat Turnitin, integrat pe platforma.

Instrumentele de videoconferintd integrate in platforma de e-Learning Moodle pot
asigura arhivarea activitatilor inregistrate, astfel:

e Google Meet pentru Moodle - permite profesorului sa creeze o sala virtuala ca resursa de
curs si dupa intalniri sa puna la dispozitia studentilor inregistrarile, salvate in Google
Drive;

e Activitatea WebEx Meeting permite instructorilor sa programeze intalniri in sistemul de
conferinte web WebEx. Daca intalnirea este inregistratd, studentii vor putea vedea
inregistrarea dupa incheierea intalnirii;

e Modulul Microsoft Teams permite cadrelor didactice ofere un link de invitatie la o
intalnire Microsoft Teams ca resursa de curs. Activitatea poate fi editata, salvata si pusa
la dispozitia studentilor (in mod securizat) de catre initiatorul acesteia.

75. Sistemul informatic de management universitar contine toate datele privind
scolarizarea si informatiile privind regimul taxelor de studii si stadiul achitdrii acestora, inclusiv in
regim personalizat accesibil de fiecare user/student.
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Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) utilizeaza un sistem centralizat de gestiune a
studentilor si scolaritatii la nivelul tuturor facultatilor, pentru toate programele de studii,
indiferent de forma de invatamant — University Management System (UMS). Sistemul are acces
securizat, pe baza conturilor institutionale ale studentilor, cadrelor didactice si personalului
didactic auxiliar si asigura transparenta informatiilor privind structura academica aferenta
contextului didactic, rezultatele evaluarilor, situatia privind plata taxelor de studii ale studentilor
etc.

Modulul StudentWeb este o componenta a aplicatiei de gestiune a scolaritatii (UMS) si
permite accesul online la situatiile scolare (note, credite) si financiare (datorii, plati) ale fiecarui
student.

Centralizare anexe D.8.1. (alfabetic):

® Contracte parteneriat e-Learning

® Ghiduri utilizare platforma e-Learning

D.8.2. Servicii oferite personalului didactic, tehnic si administrativ

76. Departamentul/ Centrul ID este responsabil de pregdtirea personalului didactic
implicat in utilizarea platformelor informatice.

a) Personalul implicat in dezvoltarea, implementarea si utilizarea cursurilor online dispune
de un ghid specific privind realizarea cursurilor in format electronic, in conformitate cu strategia
implementdrii formei ID/IFR aprobatd de Departamentul/Centrul ID/IFR;

b) Personalul didactic este instruit periodic in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltdrii
cursurilor online, in implementarea si gestionarea activitdtilor didactice specifice ID/IFR pe
platforme informatice;

c¢) Pentru fiecare disciplind, evaluarea periodicd a performantelor personalului didactic de
cdtre studenti, in ceea ce priveste desfdsurarea activitdtilor didactice pe platforme informatice,
se realizeazd online. Rezultatele acestor evaludri sunt publice si arhivate in vederea auditarii
interne si externe.

DECIDFR, in colaborare cu Serviciul Digitalizare Analiza Date si Serviciul IT & C,
promoveaza si gestioneaza platforma de e-Learning si/sau alte medii virtuale de comunicare,
asigurand:
- ghiduri, materiale specifice si cursuri de instruire a personalului didactic in tehnologiile
implementate pe platforma e-Learning si/sau in alte medii virtuale de comunicare si invatare,
precum si, acolo unde este cazul, pregatire specializata in utilizarea acestor tehnologii;
- instruire si suport in utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii cursurilor.

Personalul implicat Tn dezvoltarea, implementarea si utilizarea cursurilor online pe

platforma https://elearning.e-uvt.ro/ are acces la ghiduri si cursuri disponibile pe platforma,
astfel:
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- Cursul Aspecte generale referitoare la dezvoltarea unui curs online pe o platformd de tip
Moodle, https://elearning.e-uvt.ro/course/view.php?id=34634, este disponibil pe platforma

Moodle UVT, pentru a fi utilizat in introducerea cadrelor didactice in tehnologia ID/IFR.
- Sectiunea de Resurse digitale online, de pe pagina web a DECIDFR
(https://decidfr.uvt.ro/resurse-pentru-instruire-online) contine resurse pentru tehnologia ID/IFR,

disponibile permanent pentru cadrele didactice;
- Manual de utilizare pentru platforma e-Learning UVT,;
- Ghidul pentru elaborarea materialelor de studiu in tehnologie ID.

Instruirea cadrelor didactice implicate in proiectarea si derularea activitatilor de la
disciplinele programelor de studii la forma de invatamant ID/IFR se asigura prin aplicarea
Procedurii operationale privind perfectionarea intregului personal implicat in programele de
invdtdmdnt ID/IFR (P.0.4-DECIDFR). Personalul didactic este instruit periodic, pe baza Planului de
instruire e-Learning UVT.

Evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si a tutorilor de catre
studenti se realizeaza in fiecare semestru, respectand Procedura operationald privind evaluarea
periodicd a performantelor coordonatorilor de discipling si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-
DECIDFR). Evaluarea se realizeaza online, iar rezultatele sunt ulterior arhivate.

Centralizare anexe D.8.2. (alfabetic):

Planul de instruire e-Learning UVT 2022-2023

Procedura operationala privind evaluarea periodica a performantelor coordonatorilor de
disciplina si a tutorilor in sistemul ID/IFR (P.0.3-DECIDFR)

® Procedura operationala privind perfectionarea intregului personal implicat in programele
de invatamant ID/IFR (P.0.4-DECIDFR)

D.8.3. Accesibilitatea la serviciile oferite de platformele informatice

77. Platforma informaticd este implementatd pe o infrastructurd de comunicatii care
permite accesul stabil si simultan a unui numdr mare de utilizatori si gestioneazd corect diverse
formate electronice ale resurselor de invatamadnt.

a) Platforma permite accesul simultan al unui numdr mare de utilizatori;

b) Infrastructura de comunicatii folositd de cdtre institutia de invatdmdant superior permite
accesul la platforma a tuturor utilizatorilor inregistrati, indiferent de locul de solicitare a accesului
si de tipul de conectare (modem, protocoale diverse etc.);

¢) Caracteristicile infrastructurii de comunicatie si accesul la Internet acoperd necesitdtile
prezente si de viitor ale implementdrii resurselor de studiu in formate cu medii multiple, ale
interactiunii sincrone student — mediul de invdtare, ale accesului la resursele de invdtare prin
diverse echipamente portabile etc. Aceste caracteristici sunt documentate si demonstrate;
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d) Institutia de invdtdmdnt superior dispune de o strategie pentru intretinerea si
actualizarea echipamentelor hardware si produselor software specifice platformei informatice si
de personal calificat.

Platforma Moodle UVT permite accesul tuturor cadrelor didactice si a studentilor, pe baza
conturilor institutionale @e-uvt.ro si a contextului individual (disciplina la care este titular cadrul
didactic, respectiv facultatea, programul de studii universitare si anul de studii pentru student),
la continutul de pe platforma, prin sectiunea My Courses.

Reglementarea numarului minim de utilizatori concurenti/simultani si a timpului minim
de raspuns a platformei este precizat in contractul de mentenanta a platformei, la standardul de
performanta Service-level agreement (SLA), asigurat de furnizorul de servicii de mentenanta a
platformei si monitorizat permanent de Serviciul IT & C si DECIDFR.

Infrastructura centralizata de comunicatii digitale a UVT permite accesul studentilor si al
cadrelor didactice din orice locatie a UVT, atat pe cablu, cat si wireless prin reteaua EduRoam, la
platforma de e-Learning, dar si la sistemul de gestiune a studentilor si a scolaritatii UMS.

Accesul securizat prin internet la platformele informatice ale UVT este asigurat prin doua
conexiuni permanente (24/7), pe fibra optica:

O reteaua RoEduNet cu trafic garantat de 1Gb/s;
o linie de backup cu trafic garantat de 1Gb/s.

Sistemul informatic UMS - ACADEMIS, utilizat la Universitatea de Vest din Timisoara, este
un Sistem Informatic Integrat de Gestiune a Resurselor de tip ERP (Enterprise Resource Planning),
solutie pentru eficientizarea managementului universitar, prin informatizarea tuturor proceselor,
fluxurilor si procedurilor. Solutia implementata este un sistem deschis si flexibil ce realizeaza
automatizarea si managementul proceselor specifice din universitate cu respectarea unor politici
si proceduri menite sa asigure un standard de securitate pentru componentele sale. Componenta
University Management System (UMS) de gestiune a scolaritatii este o solutie destinata
gestionarii proceselor de scolaritate, care permite administrarea eficienta a tuturor activitatilor
legate de organizare academico-didactica, admitere, examinari, burse, cazari, deconturi de
transport, emitere acte studii si analize manageriale specifice.

Interactiunea student-cadru didactic responsabil de activitatile asistate realizate fata in
fata este planificata de institutia de invatamant si este parte integranta a procesului de proiectare
a materialelor de studiu.

Tn vederea operationalizérii strategiilor de dezvoltare a tehnologiilor educationale bazate
pe instrumentele digitale si, in particular, pentru intretinerea si actualizarea echipamentelor
hardware si a produselor software specifice platformei informatice, Universitatea de Vest din
Timisoara colaboreaza cu furnizorii acestor solutii de Tnvatamant la distanta. Aceste colaborari
sunt reglementate prin contractarea urmatoarelor servicii:

- servicii de configurare si mentenanta a platformei de e-Learning Moodle;
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- servicii de teleconferinta — de furnizare de software licente Cisco Webex;

- servicii de abonare software pentru upgrade sisteme de operare si suita Microsoft 365
A3 for students use benefit;

- servicii de abonare la platforma G Suite Enterprise for Education.
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